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بررسی ميزان شادی و نشاط در خبر 
زهره�دانشمندي��

کارشناسی ارشد ارتباطات اجتماعي، دانشگاه صداوسيما
daneshmandi-ir2015@yahoo.com

چکیده
و  شادي  نشاط،  حداکثري  تأمين  تلويزيون،  مانند  رسانه اي  مخاطبان  براي 
تفريح؛ انتظاري است که برآمده از شرايط عصر ارتباطات و اطلاعات است. 
رويکرد  حاضر  عصر  در  رسانه ها  براي  اصلي  کارکردهاي  از  يکي  چراکه 
سرگرمي، تفريح و ايجاد نشاط است و فراهم کردن زمينه هاي شادي و نشاط 
از طريق جعبه جادويي يا همان تلويزيون به سبب همه جايي و فراگير بودن 

براي دستيابي به اين مهم و تعميق سرمايه اجتماعي بهترين راه است. 
از سوي ديگر، از آن جايي که اساسا ماهيت تلويزيون با سرگرمي و تفريح نسبت 
نزديکي دارد و زبان تلويزيون زبان سرگرمي و خوشي است که اگر آن را از 
تلويزيون بگيريم، ماهيتش زير سؤال مي رود. به همين سبب،  ضرورت بحث 
شادي در برنامه های رسانه ملي يا تصميم گيران اين حوزه با توجه به بالا  بودن 

روزهاي شادماني ديني و ملي در سال ضروري به نظر مي رسد.
و  خبر  در  ملي  رسانه  توجه  که  است  اين  پژوهش  اصلي  مسئله  رو  اين  از 
گزارش های خبري به موضوع شادي و نشاط چه ميزان است؟ آسيب هايي که 

رسانه ملي در موضوع شادي و نشاط با آن روبه رو است، چيست؟
در اين تحقيق با روش پژوهش، تحليلی-اسنادی و با استفاده از تکنيک تحليل 
نتيجه اي  پاسخ داده شده است.  به دو فرضيه اصلي تحقيق  محتواي کمي 
که از پژوهش به دست آمده اين است که؛ چون شادي يک سازه و موضوع 
ايدئولوژيک است و نمي توان استاندارد مطلق براي آن مشخص کرد و اگر 
هم تعريفي در اين خصوص وجود داشته باشد، بيشتر ديدگاه شخصي است. 
به همين سبب، خبر و گزارش خبري شادی آفرين ارائه شده در بخش های 
خبري به دليل وقوع آن آورده مي شود، نه به دليل استراتژي مشخصي که در 

آن وجود دارد. 
واژگان�کلیدی

شادي،  نشاط، خبر،  گزارش خبري، همگرايي، رسانه ملي

مقد مه
گسترش  امروزی  جامعه  ویژگی های  از  یکی 
فناوری،  به  بیشتر  د سترسی  شهرنشینی، 
استرس های  تحمیل  ــراوان،  ف مشغله های 
متعد د  بر افراد ، تعامل فرهنگی بالا و مستعد  
شد ن جهت تضعیف هویت فرهنگی، کاهش 

ارتباطات عاطفی میان مرد م، افزایش اختلالات 
روانی و... است. 

د ر چنین جامعه ای، یکی از مهم ترین د غد غه ها، 
برنامه ریزی مناسب، افزایش پویایی اجتماعی و 
روانی د ر سبک زند گی مرد م است. چراکه یکی 
از گمشد ه های مرد م د ر چنین جامعه ای، نشاط 
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و شاد ابی اجتماعی بود ه و بد ون ترد ید  این نشاط 
د ر عملکرد  افراد  د ر جامعه تأثیرگذار است. 

از آن جایي که امروزه صد اوسیما پرمخاطب ترین 
و گاه پرنفوذترین رسانه د ر ذهن، فکر و زند گی 
مرد م است می تواند  نقش به سزایی د ر ایجاد  و 
تثبیت روحیه شاد ی، نشاط و تولید  برنامه های 
وظیفه ای  چنین  انجام  باشد .  د اشته  مناسب 
و تولید  برنامه ها و اخبار مفرح و سرگرم کنند ه 
از  رسانه  کارکرد های  د یگر  شمار  د ر  حتی 
اقناع  و  تهییج  آموزش،  رسانی،  اطلاع  جمله 
افکار عمومی، د ید ه بانی اجتماعی نیز محسوب 
بخش های  د ر  صد اوسیما  بنابراین  می شود ، 
خبري می تواند  د ر کنار و هم زمان با تولید  خبرها 
و گزارش های خبري جذاب و شاد ی آفرین به 

بهتر شد ن روند  آن ها اهتمام ورزد . 
از این رو توجه جد ی به خبرها و گزارش های 
خبري این چنیني مانند  راهپیمایي خانواد گي 
د ر روزهاي تعطیل،  جشنواره برف د ر روزهاي 
برفي د ر اقصي نقاط کشور، مناظره هاي جذاب 
و ... علاوه بر تولید  و افزایش »نشاط جمعی«، 
تثبیت  و  ایجاد   و  جامعه  بیشتر  همگرایی 
هرچه  امید واری  به حس  اجتماعی«  »نشاط 
بر  هم چنین  و  کند   کمک  د رجامعه  بیشتر 
میزان تحمل هرگونه سختی و فشار اقتصاد ی 

و غیراقتصاد ی د ر جامعه یاري رساند . 
اهد اف تحقيق

هد ف از این پژوهش بررسي میزان خبرها و 
گزارش های خبري شاد ی آفرین د ر رسانه ملي 
است. به عبارت د یگر سؤال اصلي این پژوهش 
آن است که میزان خبرهاي شاد ی آفرین د ر 
میان خبرها و گزارش های خبري رسانه ملي 

چه مقد ار است؟
فرضيه تحقيق

و  خبرها  میان  د ر  که  مي رسد   نظر  به   .1
خبرهاي  ملي،  رسانه  خبري  گزارش های 

شاد ی آفرین کمرنگ است.
گزارش های  و  نظر مي رسد  که خبرها  به   .2
خبري به مقوله های اجتماعي رویکرد ي نرم و 

شاد  ند ارند . 

 روش پژوهش و جمع آوری اطلاعات
روش پژوهش، تحلیلی-اسناد ی و با استفاد ه از 
تکنیک تحلیل محتواي کمي انجام شد ه است. 
به این صورت که این پژوهش ابتد ا د ر مباحث 
نظري؛ پس از شناسایی منابع و مأخذ و متون 
موجود  )کتب، مقاله ها و منابع اینترنتی( مورد  
نیاز، اطلاعات لازم از این منابع اخذ و پس از 
تصفیه اطلاعات جمع آوری شد ه، مورد  تحلیل 
بررسي  با  بعد ،  مرحله  د ر  است.  گرفته  قرار 
خبري  وگزارش های  خبرها  کمي  محتوایي 
نسبت  ماهه؛  چهار  مقطع  د ر  شد ه  منتشر 
خبرها و گزارش های خبري شاد ی آفرین را به 
کل اخبار منتشره محاسبه شد ه است. سپس با 
تجزیه و تحلیل اطلاعات تصفیه شد ه، ارزیابی 
به  د ستیابي  جهت  را  نهایي  نتیجه گیري  و 
پاسخ سؤالات تحقیق و بررسي صحت فرضیه 

پژوهش به د ست آورد یم.
جامعه آماري

یا  و  وقایع  افراد،  بهکلگروه  آماري  جامعه 
به  اشاره دارد که محقق ميخواهد  چیزهایي 
آماري  جامعه  بپردازد.  آن ها  درباره  تحقیق 
این تحقیق شامل کلیه بخش های خبري 21 
شبکه اول و 20:30 شبکه د وم رسانه ملي، د ر 

بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/28 است.
شيوه  نمونه گيری  و جامعه نمونه

نمونه گیری به روش خوشه اي د و مرحله اي و به 
شیوه هد فمند  انجام شد ه است. بد ین صورت 
که براي انتخاب نمونه تحقیق؛ نمونه انتخاب 
شد ه شامل برخي بخش های خبري سراسري 
از:  عبارت اند   بخش ها  این  است.  تلویزیون 
عنوان  به   20:30 خبري  بخش  21و  ساعت 
مهم ترین و پر مخاطب ترین بخش های خبري 
د ر رسانه ملي انتخاب شد ه است. د ر مرحله 
د وم از میان عناوین خبرهاي پخش شد ه د ر 
بخش های خبري به شیوه هد فمند ، مهم ترین 
عناوین براساس فراواني و قابلیت شاد ی آفریني 
آن ها د ر فضاي جامعه انتخاب شد ند . به عبارتي 
د ر این نمونه گیری هر بخش خبري مذکور د ر 
چهار ماه آماري متوالي )اول مهر تا 28 د ي( 



شماره 19
خرداد 95

11

ر 
خب

در 
ط 

شا
و ن

ی 
اد

 ش
ان

يز
ی م

س
رر

ب
انجام شد  که ابتد ا هفته اول مهر، سپس هفته 
د وم آبان، هفته سوم آذر و  بعد  هفته چهارم د ي 
مورد  بررسي و تجزیه و تحلیل قرار گرفت. البته 
ماه  تا غم بارترین  پژوهش تلاش شد   این  د ر 
شیعیان )محرم؛ د ر فصل مهرماه( و شاد ترین 
ماه شیعیان )ربیع الاول، د ي ماه( مورد  بررسي 
د ر  شاد   خبرهاي  تفاوت  میزان  تا  گیرد   قرار 
اخبار و گزارش های خبري د رمیان این ماه ها 

بیشتر مشخص شود . 
واحد  تحليل

واحد  تحلیل و واحد  ثبت د ر این پژوهش، خبر 
است.

تفاوت شاد ي و نشاط 
به لحاظ علمي،  میان شاد ي و نشاط تفاوت و 
ظرافت هاي متمایز کنند ه آشکاري وجود  د ارد . 
شاد ی یک هیجانی است که نسبت به نشاط 
می د هد .  اختصاص  خود   به  را  کمتری  زمان 
شاد ی همیشه با هیجان های لبخند  و خند ه 
و  بهجت  احساس  نشاط  د ر  اما  است،  همراه 
سرور لزوما با خند ه همراه نیست؛ ولی احساسی 
است که موجب لذت فرد  می شود . تفاوت د یگر 
این که شاد ی می تواند  منفی یا حتی کاذب نیز 
باشد  اما نشاط د ر انسان همیشه مثبت است. 
اگر بخواهیم این تفاوت را د ر یک جمله بررسی 
کنیم؛ شاد ی مثبت می تواند  به نشاط تبد یل 
گرد د ، اما شاد ی کاذب منجر به نشاط انسان 

نخواهد  شد . )برقعیان، 1392 2:( 
بنابراین،  میان شاد ي و نشاط ارتباط تنگاتنگي 
را مي توان  به گونه اي که شاد ي  وجود  د ارد ، 

یکي از عوامل نشاط د انست.
تعريف عملياتي شاد ي و نشاط 

د ر این تحقیق شاد ي و نشاط به معناي ایجاد  
رضامند ی و انبساط خاطر پس از مشاهد ه خبر، 

تعریف شد ه است. 
نشاط اجتماعی 

با توجه به این که یکي از مصاد یق خبري که 
د ر ابتد اي تحقیق به آن اشاره شد ؛ راهپیمایي 
خانواد گي د ر ایام تعطیل، جشنواره برف بازي، 
تسهیلات قرض الحسنه ازد واج جوانان و... است 

که از آن به عنوان آیتم هاي نشاط اجتماعي 
د ر بخش های خبري یاد  مي کنند ؛ از این رو 
به نظر مي رسد  که بررسي این موضوع ها )به 
عنوان یک نشاط اجتماعی( د ارای آثاری چند  
بر زند گی شهروند ان و جامعه بود ه که از جمله 
اجتماعی،  همبستگی  اجتماعی،  تعلق  آن ها 
اجتماعی،  وفاق  اجتماعی،  مسئولیت پذیری 
اجتماعی،  و  روانی  ارتقا شاخص های سلامت 
شغلی،  رضایت  یا  زند گی  از  رضایت  افزایش 
مرد م،  هزینه های  کاهش  اجتماعی،  پویایی 
و  متعاد ل  زند گی  جامعه،  د ر  امید   افزایش 
باثبات، ارتقا کیفیت زند گی، افزایش خلأقیت 

و نوآوری، کاهش آسیب های اجتماعی است.
از  یکی  جامعه  ــود ن  ب پرنشاط  هم چنین 
اقتصاد ی،  توسعه  د ر  مؤثر  بسیار  عوامل 
فرهنگی، اجتماعی و سیاسی است که کاهش 
نابسامانی های خانواد گی، طلاق، افزایش رغبت 
تحصیلی، امنیت فرد ي و اجتماعي، تولید  بهتر، 

اشتغال بیشتر و اقتصاد  سالم تر می شود .

با وجود  پذیرش پیش فرض، ضرورت شاد ی 
مثبت و نشاط فرد ی و اجتماعی برای سلامت 
روانی انسان، نکته اساسی د رک تأثیر متقابل 
این د و بر یک د یگر است )تأثیر نشاط فرد ی 
بر نشاط اجتماعی و تأثیر نشاط اجتماعی بر 
نشاط فرد ی(. بررسی ها نشان د اد ه است که 
محرک  یک  عنوان  به  اجتماعی  نشاط  سهم 
بسیار  فرد   برای  نشاط آفرین  و  شاد ی بخش 

شادی همیشه با  �
هیجان های لبخند و 

خنده همراه است، 
اما در نشاط احساس 

بهجت و سرور لزوما با 
خنده همراه نیست؛ 
ولی احساسی است 
که موجب لذت فرد 

می شود. 
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مهم تر از شاد ی فرد ی است. 
به عبارت د یگر نشاط فرد ی د ر شرایطی کامل 
بیرونی  ازا  به  ما  که  و حاصل می گرد د   شد ه 
د اشته باشد . بد ون وجود  متغیرهای نشاط انگیز 
د ر محیط و موقعیت بیرونی، به راحتی نمی توان 
به نشاط طبیعی د ست یافت )هر چند  تهذیب 
و معنویت می تواند  نوعی رضامند ی از خویشتن 
و نشاط فرد ی را سبب شود  و هم چنین سطح 
کمک  نشاط  این  به  نیز  خود   حرمت  بالای 

می کند (.
شاد ی و نشاط؛ همبستگی زیاد ی با عمق نگرش 
طبیعی  د ارند ،  فرد   شخصیت  وسازمان یابی 
است هر اند ازه شخصیت فرد  از غنای بیشتری 
عمیق تری  و  بیشتر  نشاط  از  باشد   برخورد ار 
برخورد ار خواهد  بود . بنابراین، د ر صورتی که 
به بحث نشاط اجتماعی و شاد ی های مثبت 
فرد ی توجه کافی صورت نپذیرد ، شاهد  بروز 
هنجارشکنانه  روش های  انواع  طریق  از  آن 
نمود یابی  یا  و  قانون گریزی(  و  )قانون شکنی 
د ر قالب، انواع انحراف ها و آسیب های اجتماعی 

خواهیم بود . )چلک موسوي، 1392 3:(
چارچوب نظري تحقيق

با  بیستم  قرن  اوایل  و  نوزد هم  قرن  اواخر  از 
شکل گیری و گسترش علوم انسانی و اجتماعی، 
موضوع شاد ی به شکل های مختلف د ر قلمرو 

این علوم قرار گرفت. 
روان شناسان و روان کاوان پیشگامان اولیه د ر 
زمینه شناخت شاد ی بود ند  زیرا آن ها با فرد  
بیماری های  مشاهد ه  با  و  د اشتند   سروکار 
روحی و روانی مانند  افسرد گی، روان رنجوری، 
اسکیزوفرنی و غیره. طبیعتا این پرسش برای 
آن ها مطرح بود ه که چرا افراد  حس بد ی از 
از زند گی سرخورد ه،  زند گی پید ا می کنند  و 
علوم  محققان  می شوند .  افسرد ه  و  ناامید  
اجتماعی به ویژه آنان که با مقوله »سیاست 
اجتماعی« و »سیاست گذاری عمومی« سروکار 
د ارند ؛ گروه د یگر از محققان هستند  که از نیمه 
از  پرد اخته اند .  مطالعه شاد ی  به  بیستم  قرن 
د هه 1970 به بعد  جامعه شناسان نیز عمد تا از 

طریق مطالعه های »کیفیت زند گی« و »رضایت 
از زند گی« و »ایستارسنجی« و »جامعه شناسی 
عواطف« به مطالعه های شاد ی کمک کرد ه اند . 

)www.farhangshenasi.ir(
بتوان  که  نظري  چارچوب  سبب،   همین  به 
نظریه  کرد ؛  مطرح  موضوع  این  راستاي  د ر 
برجسته سازي، مباني نظري اند یشه هاي امام 

خمیني )ره( و رهبر معظم انقلاب است. 
 نظريه برجسته سازي

رویکرد   د سته  د و  رسانه ها  با  مواجهه  د ر 
رویکرد   اول  د سته  د ارد .  وجود   اساسی  نظري 
رسانه محور است که اصالت را به رسانه د اد ه و 
آن را منشا تحول می د انند . د سته د وم رویکرد  
مخاطب  به  را  اصالت  که  است  مخاطب محور 
د اد ه و وجود  رسانه را به واسطه پاسخ به نیازهاي 
مخاطب می د اند . با توجه به اثر بالاي برنامه های 
خبري تلویزیون بر مخاطب، می توان آن ها را با 
رویکرد  رسانه محور بررسی کرد . د ر این رویکرد  
است چراکه  مطرح  برجسته سازي  نظریه هاي 
تأکید  آن بر این است که آن چه د ر افکار و آرا 
اد اره کنند گان رسانه وجود  د ارد ، د رقالب پیام هاي 
رسانه اي آشکار و به مخاطب ارائه و باعث باور 

آنان می گرد د . )پیربد اغی، 1381 63:( 
 مفهوم شناسي نشاط از منظر امام خميني 

)ره( 
به معني  از نشاط  )ره(  امام خمیني  حضرت 
و  مي کند   معني  آن  تازگي  و  روحي  نشاط 
نفس فاقد  نشاط را، د ر انجام عباد ت ها ناکام 

مي شمارد . 
به  را  نفس  که  باشد   وقتي  عباد ت ها  انجام 
عباد ت اقبال است و د اراي نشاط و تازگي است 
و خستگي و فتور ند ارد ،  زیرا که اگر نفس را د ر 
اوقات کسالت و خستگي واد ار به عباد ت کند  
ممکن است آثار بد ي به آن مترتب شود . )امام 

خمیني )ره(، 1385 23:( 
ایشان، نشاط و سرور قلبي و آرامش قلوب را 
این گونه تعریف مي کنند : »آن چه مایه نجات 
و  وارستگي  است،  قلوب  آرامش  و  انسان ها 
با  که  است  آن  تعلقات  و  د نیا  از  گسستگي 
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حاصل  تعالي  خد اي  د ائمي«  »یاد   و  »ذکر« 
شود .« )صحیفه نور، 1386 511:-510(

بي ترد ید  نشاط د ر روحیه  ها و آموزه هاي عملي 
امام خمیني )ره( فراوان د ید ه شد ه است که اگر 
بخواهیم به همه آن ها اشاره کنیم د ر این مجال 
نمي گنجد . به همین خاطر د ر این جا تنها به 
چند  مورد  از این آموزه ها اشاره خواهیم کرد : 

)علوي، 1390 89:(
د وران جواني امام، د وران انزوا و عزلت نبود ، با 
نشاط بود  و سرزند ه، امام به حکم جوان بود ن، 
 هر آن چه را که مرد م عوام و کوچه و بازاري، 
این  د ر  مي کرد .  اجتناب  مي پند ارند   جواني 
د وران، به مراقبت و مد اومت د ر حفظ اخلأق 
اهتمام د اشتند .  و د یني  انساني  ارزش هاي  و 

)همان :90(
امام د ر وصیت نامه سیاسي-الهي خود ، پس از 
چند  د هه جهاد ، مبارزه، اعم از جهاد  اکبر و اصغر، 
سرانجام احساس خود  را د ر خصوص کوچ به 
جهان آخرت این گونه بیان مي کند : با د لي آرام 
و قلبي مطمئن و روحي شاد ؛ به سوي جایگاه 

ابد ي سفر مي کنم. )صحیفه نور، 1386 450:( 
 شاد ي از منظر رهبر معظم انقلاب

رهبر معظم انقلاب د ر د ید ار با رئیس و مد یران 
صد اوسیما مي فرمایند : »یکی از مقوله های بسیار 
مهم و یقینا یکی از ضرورت های جامعه، لبخند  
است. لبخند  یکی از نیازهای زند گی انسان است. 
زند گیِ بی شاد ی و بی لبخند ، زند گی د وزخی 
است. زند گی بهشتی، زند گی با لبخند  است. 
لبخند  و شاد ی مؤمن د ر چهره ی اوست. اگر 
با چهره ی خود تان می توانید  به جامعه شاد ی 
بد هید ، باید  این کار را بکنید . شاد ی لازم است و 
باید  آن را برای مرد م تأمین کرد ؛ منتها این کار 
برنامه ریزی می خواهد . البته شماها برنامه ریزی 
»باید «،  می گویم  که  مــوارد ی  این  کرد ه اید . 
شما  نکرد ه اید .  شما  که  نیست  این  معنایش 
کارهای زیاد  و خوبی کرد ه اید  و من می خواهم 
بر اد امه آن ها تأکید  کنم. مراقب باشید  شاد ی 
د ر مرد م با لود گی و ابتذال و بی بند وباری همراه 
نشود ؛ از این طریق به مرد م شاد ی د اد ه نشود . 

همه جور می شود  به مرد م شاد ی د اد ؛ از نوع 
اوقات  گاهی  شود .  د اد ه  شاد ی  آن  صحیح 
یک لطیفه یا یک تعبیرِ به جا مخاطب را شاد  
است  ممکن  هم  گاهی  می کند ؛  خوشحال  و 
نتواند   د رآورد ن،  اد ا  جور  د ه  با  لود ه  آد م  یک 
ایجاد  کند . شاد ی کرد ن و  را  آن طور شاد ی 
شاد ی د اد ن به مرد م، به معنای لود گی نیست. 
یکی از آقایانی که د ر صد اوسیما گاهی صحبت 
صحبت های  و  خوب  مصاحبه های  و  می کند  
خوبی د ارد ، اصلا شوخی نمی کند ؛ اما تعبیرات 
و کیفیت بیانش طوری است که انسان گاهی 
بی اختیار لبخند  به لب می آورد ؛ این طور خوب 
است. طنز فاخر و برجسته، یکی از هنرها است. 
طنز، هنر خیلی بزرگی است. طنازهای واقعی 
را تقویت کنید ، پرورش د هید  و کمک کنید  تا 
طنز بیاورند . طنز، یعنی مطلب مهمِ جد ی که با 
زبان شوخی بیان می شود ؛ محتوا و معنایی د ر 

آن هست، منتها به زبان شوخی.
است.  مسابقات  سرگرمی ها،  جمله ی  از 
مراقب  باید   منتها  است؛  خوب  مسابقات، 
بد آموزی های قولی و عملی د ر آن ها بود . گاهی 
د ر زبان، گاهی اصلا د ر کیفیت رفتار، گاهی هم 
د ر خند ه های بي خود ی، سبکی د ید ه می شود ؛ 

و البته گاهی اوقات هم این چیزها نیست.
است.  تلفنی  مسابقه ی  مسابقه ها،  از  یکی 
شخصی تماس می گیرد  و به خاطر هیچی، به 
او جایزه می د هند ! یک روز من د ید م د ر یک 
برنامه ی تلویزیونی پنج میلیون تومان به یک 
نفر جایزه د اد ند ؛ برای این که به چند  سؤال 
جواب د اد ! این سرگرمیِ خیلی جالبی نیست. 
پنج میلیون تومان، تقریبا حقوق د و سه سال 
یک کارمند  متوسط است. ممکن است بگویند  
این کار ترویج علم است. ترویج علم را از یک راه 
بهتر بکنید ؛ این راه ضرر د ارد . این کار منطقی 
ند ارد  که مثلا بند ه بد انم انجیل عربی است یا 
یونانی است یا لاتینی است؛ بعد  بگویند  حالا 
که شما د انستید ، این فلان مبلغ مال شما! این 
سرگرمی  مقوله ی  بنابراین،  ند ارد .  معنی  کار 
بامحتوا  است؛  مسئله  یک  لزومش  تفریح،  و 
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بود نش یک مسئله است؛ پرهیز از جهت های 
)بیانات  منفی هم د ر آن یک مسئله است.« 
رهبر معظم انقلاب د ر د ید ار با رئیس و مد یران 

سازمان صد اوسیما،  83/9/11(
رسانه  د ر  موجود   شرايط  آسيب شناسي 

ملي د ر موضوع شاد ي و نشاط
روشن است نقش هاي سه گانه تبیین، ترویج و 
تعمیق شاد ي و نشاط د ر جامعه را مي توان از 
وظایف رسانه ملي برشمرد ، ولي د ر ایفاي این 
نقش ها نمي توان گفت عملکرد ي شاخص از 
رسانه به جاي ماند ه است. آسیب هایي را که 
آن  با  نشاط  و  د ر موضوع شاد ي  ملي  رسانه 
روبه رو است، مي توانیم به این صورت برشماریم: 

)خبازي، 1390 220:(
1. نبود  طرح جامع براي گسترش شاد ي 

و نشاط 
گسترش  براي  راهبرد ي  برنامه  وجود   خلأ 
شاد ي و نشاط د ر جامعه، از آسیب های جد ي 
د ر حقیقت،  است.  ملي  رسانه  برنامه های  د ر 
این خلأ، یک خلأ ملي است که همه اجزاي 
آن  نبود   و  برگرفته  را د ر  و جامعه  حاکمیت 
تأثیر گذاشته  فرهنگي کشور  بر همه شئون 
است، به گونه اي که هم د ستگاه هاي تبلیغي 
و فرهنگي از نبود  آن د چار سرد رگمي اند  و هم 
تأثیرهاي آن بر حوزه هاي د یگر مثل سیاست، 

اقتصاد ، اجتماع و امثال آن مشهود  است. 
این که از ضرورت یک برنامه راهبرد ي د ر موضوع 
شاد ي و نشاط د ر رسانه ملي سخن مي گوییم، 
تنها الزام هاي مربوط به حوزه جامعه را شامل 
نمي شود ، بلکه این الزام ها، د ایره اي گسترد ه تر به 
خود  مي گیرد . براي مثال، نبود  برنامه راهبرد ي 
د ر سازمان رسانه اي مانند  صد اوسیما که د اراي 
است،  گوناگون  خبري  بخش های  و  شبکه ها 
فراموشي  به  سبب مي شود  نقش ها و وظایف 
سپرد ه شوند  یا تأثیر برنامه ها و یا بخش های 
خبري به  وسیله شبکه یا برنامه د یگر نقض و 
خنثي شود  یا د ر مد یریت پیام، تناقض و تنافر 
برنامه سازان  حتي  یا  د هد   رخ  زیاد   محتوایي 
د ر حوزه تعیین، تولید  و انتشار پیام با ابهام ها 

را واد ار  و احتیاط هایي روبه رو شوند  که آن ها 
کند  از وارد  شد ن به موضوع هاي شاد ی آفرین 
و نشاط آور د ست بکشند  یا حتي تصمیم گیران 
هم نتوانند  برنامه ریزي و نظارت کنند . بنابراین، 
تعیین  د ر  راهبرد ي  برنامه های  پررنگ  نقش 
مسیر حرکت سازمان براي افزایش سهم خود  
د ر شاد  و بانشاط نگه د اشتن جامعه، بسیار مهم 

و حیاتي است. 
2. احساس نشد ن ضرورت شاد ي و نشاط 

د ر رسانه ملي
نمي توان ضعف د ر حوزه برنامه ریزي را د لیل بر 
کاستي ها و ضعف ها برشمرد ؛ چه بسیار فعالیت ها 
که ممکن است هیچ برنامه مفصل و اجمالي 
براي آن ها تد وین و پیش بیني نشد ه است، ولي 
چون ضرورت احساس یا مطالبه نسبت به آن 
وجود  د اشته، به مرحله عمل و اجرا رسید ه است.

به نظر مي رسد  بخشي از سستي ها د ر پرد اختن 
فراگیر به موضوع شاد ي و نشاط، ناشي از د رک 
نشد ن اهمیت، جایگاه و نقش شاد ي و نشاط د ر 
همه حوزه هاي زند گي و حیات انساني به  وسیله 

برنامه سازان، تصمیم گیرند گان سازمان است.
که  د یگري  اولویت د ار  مسائل  سنگین  سایه 
د ر سازمان احساس مي  شود  و البته د ر جاي 
از  گسترد ه اي  حجم  حیاتي اند ،  و  مهم  خود  
ورزشي،  اقتصاد ي،  سیاسي،  چون  مباحثي 
اجتماعي، فرهنگي و هم چنین اولویت هایي که 
از حوزه هاي مختلف تشخیص، براي سازمان 
تعیین مي شوند  که بخش بسیار بزرگ آن ها 
خود  جامعه است، سبب شد ه است موضوع هاي 
اجتماعي و فرهنگي مانند  نشاط و شاد ي، د ر 
برنامه ریزي ها و تصمیم گیري ها، فرصت بروز و 

ظهور نیابند .
رسید ن به این باور که بسیاري از آسیب های 
رواني افراد  و ناهنجاري هاي اجتماعي به صورت 
مستقیم و غیرمستقیم به روان بي نشاط انسان ها 
و  مزیت ها  به  اعتقاد   و  بازمي گرد د   جامعه  و 
شرایط  د ر  که  شاد ي  بزرگ  د ستاورد هاي 
امروزي جامعه، هر فرد  و د ر مجموع، جامعه از 
د ست می د هد ، آسان به د ست نمي آید . از این رو، 
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توجیه تصمیم گیران و سرد بیران خبر رسانه ملي 
د ر پد ید ه هایي هم چون شاد ي، نخستین گام د ر 
گسترش شاد ي و نشاط د ر برنامه های رسانه 
احساس  است؛ کاري که سبب مي شود   ملي 
نیاز به شاد ي و نشاط اجتماعي، برنامه ریزان و 
سرد بیران خبر را خود به خود  به این سو هد ایت 
استفاد ه  مستلزم  کار  این  که  کند   تشویق  و 
توجیهي،  جلسه های  آموزشي،  روش هاي  از 
نشست هاي تخصصي و فراگیر کرد ن موضوع د ر 
میان نویسند گان، سرد بیران خبر، تهیه کنند گان 
و هم چنین رد ه هاي مد یریتي سازمان است تا 
گسترش  اجتناب ناپذیر  ضرورت هاي  بتوان 
شاد ي و نشاط د ر جامعه را براي آنان ملموس 

و الزام آور کرد . 
3. بي ميلي برنامه سازان نسبت به شاد ي 

و نشاط
با توجه به شرایط زند گي،  ایراني،  د ر جامعه 
شاید  یکي از مشکل ترین کارها، شاد  کرد ن و 
خند اند ن د یگران باشد ؛ یعني بر خلاف آستانه 
غم و اند وه، آستانه شاد ي د ر جامعه کنوني ما 
بسیار بالاست و همین عامل رواني-اجتماعي 
سبب مي شود  شاد  کرد ن مرد م کار د شواري 
باشد . گذشته از این، موضوع طنز د ر رسانه هاي 
صوتي و تصویري، ماهیتي پیچید ه و چند  بعد ي 
د ارد  که تولید  آن را هم با زحمت زیاد  همراه 
کرد ه است. چراکه توان فکري و تأمل نظري 
نگه  شاد   براي  که  طرح هایي  و  اید ه ها  روي 
د اشتن جامعه تهیه مي شود ، بسیار زیاد  است 
این ویژگي  با  برنامه هایي  تولید   و د ر مراحل 
نیز هزینه هاي زماني، مالي و انساني زیاد ي را 
باید  صرف کرد ، د رحالي که گاه محصول کار 
با انتظار ها و هزینه هاي صورت گرفته تناسبي 
ند ارد  و هم چنین حساسیت هاي جامعه روي 
برنامه های طنز و شاد ، خبرها و گزارش های 
خبري شاد  زیاد تر از برنامه های معمولي است؛ 
زیرا افراد  بیشتري از سطوح مختلف، مخاطبان 
این نوع برنامه ها و خبرها هستند  و هرکس نیز 
انتظار های خاص خود  را از این نوع برنامه ها و 
خبرها د ارد . از این  رو، بد یهي است طیف هایي 

از این مخاطبان، همواره ناراضي باشند .
از نگاهي د یگر، به د لیل تأثیرگذاري و پرمخاطب 
بود ن این نوع برنامه ها و تأثیرهایي که به صورت 
و  نگرش ها  افکار،  بر  غیرمستقیم  یا  مستقیم 
رفتار د ارند ، منتقد ان نیز بیشتر به نقد  و بررسي 
آن ها تمایل نشان مي د هند  و به صورت د قیق و 

موشکافانه، آن ها را بررسي مي کنند . 
همه این عوامل و برخي د غد غه هاي فرهنگي 
برخي  و  بجا  برخي  که  محد ود یت هایي  و 
تصمیم گیران  سلیقه  شخصي  و  ذوق  حاصل 
و  می د هد   هم  د ست به د ست  است،  سازمان 
د ر  د هند   ترجیح  برنامه سازان  مي شود   سبب 
قالب برنامه سازي د یگر، توان خود  را بیازمایند  
و د ر این راه هیچ محد ود یتي ند اشته باشند ، 
به گونه اي که نه د غد غه ها و محد ود یت هاي 
زحمت هاي  نه  مــي آزارد ،  را  آن ها  فرهنگي، 
و  نه سختي ها  و  تد وین طرح  طاقت فرسا د ر 
رنج هاي مراحل تولید  را د ارند ؛ نه خود  را د ر 
معرض نقد  صاحب نظران زیاد ي مي گذارند  و 
نه نسبت به نتایج کار و تأثیرهاي آن د ر جامعه، 

نگراني پید ا مي کنند . 
4. انفعال د ر پرد اختن مقطعي به شاد ي و 

نشاط
شاید  بتوان د لیل این آسیب را همان ند اشتن 
به  تزریق شاد ي و نشاط مستمر  براي  برنامه 
به  د انست،  ولي  صد اوسیما  سوي  از  جامعه 
رسانه  که  است  مهمي  پد ید ه  این  حال،  هر 
ملي همواره د ر ایجاد  فضاهاي شاد  و آفرینش 
تابع  بیشتر  و  نبود ه  فعال  بانشاط،  لحظه هاي 
متغیرهایي د یگر است؛ متغیرهایي مانند  رفتار و 
نگرش مرد م د ر جامعه، انتظار نخبگان و نهاد هاي 
برخي  سلیقه  و  ذوق  قد رت،  و  نفوذ  صاحب   

مد یران و تصمیم گیران سازمان و مانند  آن.
مذهبي،  شاد   ایام  براي  ملي  رسانه  این که 
و  بگذارد   محفلي  یک جشن  د ر  را  د وربیني 
همان مجلس را با همان اقتضائات و شرایط، 
به همه مخاطبان خود  تحویل د هد  و یا خبر 
پخش  ایام  این  د ر  را  شاد   خبري  گزارش  و 
و  انتظار  انگاشتن  ناد ید ه  و  انفعال  جز  کند ؛  
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ذائقه مخاطب و نیز نشناختن ماهیت رسانه و 
کیفیت تأثیر آن معنایي ند ارد . همین انفعال، 
د ر اجزاي د یگر برنامه سازي سازمان نیز نمود  و 
بروز د ارد ؛ اینکه برنامه ریزان منتظر مناسبت ها 
و روزهاي شاد  سال مي مانند  تا بهانه ای براي 
شاد  کرد ن برنامه ها د اشته باشند ، نوعي انفعال 
است. البته این انفعال محصول د لایل بسیاري 
است که برطرف کرد ن برخي از آن ها د ر توان 
از  و اختیار رسانه ملي است و بخشي د یگر، 
اراد ه و توان رسانه و تصمیم گیران آن خارج 
است و به برخي هنجارهاي فرهنگي، اجتماعي، 

سیاسي و مانند  آن بازمي گرد د . 

5.  نبود  مد لي براي برنامه های شاد 
برنامه اي  که  بگذاریم  آن  بر  را  فرض  اگر 
راهبرد ي براي شاد ي و نشاط د ر رسانه ملي 
وجود  د اشت و توان، اراد ه و انگیزه لازم هم د ر 
برنامه سازان این د ستگاه بزرگ رسانه ای بود ، 
شاید  باز هم انتظارها و نیازهاي جامعه از رسانه 
د رباره شاد ي و نشاط، محقق نمي شد ؛ زیرا د ر 
کنار همه این موارد ، وجود  الگوها و مد ل هایي 
براي تولید  و پخش برنامه های شاد  لازم است. 
به یقین مي توان گفت تاکنون مد ل و الگویي 
که بتوان بر اساس آن به تولید  برنامه های شاد  
د ر رسانه ملي د ست یافت، معرفي نشد ه است. 
پراکند ه  نوآوري هاي  و  تلاش ها  برخي  البته 
فرد ي را د ر این زمینه نمي توان انکار کرد ، ولي 
هنوز مد ل قابل تعمیم و مورد  وفاقي که بتواند  

فراگیر باشد ، معرفي نشد ه است. 

روبه رو  آن  با  خود   امروز  جامعه  د ر  آن چه 
هستیم، فقر مد ل و الگو براي شاد ي اجتماعي 
است که سبب مي شود  این فقر د ر رسانه ملي 
هم مشهود  باشد . اگر از این فقر الگویي بگذریم، 
باید  به این نکته توجه کنیم که اگر رسانه هم 
و  شاد ي  توسعه  رسانه ای  الگوي  ایجاد   براي 
نشاط اجتماعي، تد بیري نیند یشید ه است، به 
د لیل آن است که زیرساخت هاي مفهومي این 
موضوع باید  د ر جاي د یگري تبیین و تحلیل 
شود  که هنوز چنین کاري صورت نگرفته است. 
6. ابهام د ر حد ود  شرعي، عقلي و عرفي 

شاد ي و نشاط
وقتي خود  را د ر جاي تولید کنند ه یا نویسند ه 
و  مي کنیم  فرض  خبر  سرد بیر  یا  برنامه 
مي  خواهیم براي شاد ي و نشاط جامعه خود ، 
برنامه و خبري بانشاط و شاد ي افزا تولید  کنیم، 
بد یهي ترین و نخستین نکته اي که ذهن ما را به 
خود  مشغول خواهد  کرد ، این است که حریم ها 
و محد ود یت ها چیست؟ د ست ما تا کجا باز 
چیست؟  مسئله  شرعي  حد ود   بود ؟  خواهد  
این موضوع کجا  به  پرد اختن  مرزهاي عقلي 
است و عرف چه چیزهایي را از ما نمي پذیرد ؟ 
چه  جامعه  د ر  عرفي  مختلف  برد اشت هاي 
مي کند ؟  تحمیل  ما  به  را  محد ود یت هایي 
توقعي  چه  ما  از  رسانه ای  سازمان  مسئولان 
د ارند  و چه چیزي براي آن ها مطلوب نیست؟ 

هنگامي که فیلم نامه نویس و یا د بیر خبر د ست 
به قلم مي برد ، د ر واقع، گذشته از آن که باید  
و  شاد   لحظه هاي  ایجاد   که  موضوع  اصل  با 
نرم کند ،  نشاط آور است، د ست و پنجه ذهني 
او  نیز ذهن  بسیار  ابهام هاي  و  این پرسش ها 
را د رگیر خود  مي کند  و گاه ابهام هاي موجود  
د ر این سه بعد  شرعي، عقلي و عرفي، او را تا 

سرحد  انصراف رنج می د هد .
وظیفه یک رسانه که به تولید  و توزیع گسترد ه 
و  تبیین  به  که  نیست  این  مي پرد ازد ،  پیام 
بپرد ازد .  مرزها  و  حریم ها  این  کرد ن  شفاف 
بلکه، این کار د ر جایي د یگر باید  صورت بگیرد . 
حوزه هاي علمیه، نهاد هاي پژوهشي، فرهنگي 

آن چه در جامعه امروز  �
خود با آن روبه رو 

هستیم، فقر مدل 
و الگو برای شادی 
اجتماعی است که 
سبب می شود این 

فقر در رسانه ملی هم 
مشهود باشد. 
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باید   از حاکمیت  بیرون  و  د رون  د ر  علمي  و 
مفاهیم هم چون  برخي  توسعه  براي سهولت 
شاد ي د ر جامعه کمر همت ببند ند  و د امن این 
مفاهیم را از ابهام و برد اشت هاي متفاوت و گاه 
متناقض بزد ایند . د ر غیر این صورت، نمي توان 
د ستگاه بزرگ تبلیغي کشور را با همه د غد غه ها 
و مسئولیت هایش د ر این حوزه مقصر د انست.

 7. محد ود يت هاي تعريف نشد ه
امروزه رسانه ملي، نه د ر موضوع شاد ي و نشاط، 
خبر،  هم چون  مختلفي  حوزه هاي  د ر  بلکه 
موسیقي، تصویر، طنز و مانند  آن، با مشکلاتي 
اصلي؛  متغیرهاي  به صورت  که  است  روبه رو 
تأثیرهاي زیاد ي د ر کیفیت و کمیت عملکرد ش 
نیاز  از یک سو، موارد ي هم چون  نهاد ه است. 

روز افزون مخاطبان، ذائقه و سلیقه بسیار متنوع 
آن ها و انواع جذابیت هاي کاذب رسانه هاي رقیب 
سبب شد ه است رسانه ملي براي از د ست ند اد ن 
مخاطبان و بلکه افزایش آن ها، حفظ اعتماد  و 
ارتباط آن ها با خود ، با تواني حد اکثري و با بسیج 
همه منابع و امکانات، نقشي بي بد یل ایفا کند . از 
سوي د یگر، حجم محد ود یت هاي تعریف نشد ه 
به ویژه د ر حوزه هاي پیش گفته سبب شد ه است 
بخشي از ظرفیت هاي ممکن رسانه فرصت بروز 

و ظهور نیابد . 
کساني که از نزد یک با حوزه برنامه سازي و تهیه 
خبر د ر سازمان آشنا هستند ، مي د انند  د ر یک 
برنامه و یا خبر شاد ،  انواع نصیحت ها و نظرهاي 
منفي که ممکن است مد یران شبکه، سرد بیران 
خبر، گروه یا حتي خود  برنامه ساز د رباره یک 
آیتم یا خبر بیازارد ، آن قد ر زیاد  است که گاه 
باید  زمان هاي زیاد ي را براي توجیه، حل و فصل 
موضوع صرف کند . گاهي نیز نهاد ها و مراکز 
صاحب نفوذ و تأثیر د ر حوزه فرهنگي، مذهبي و 

سیاسي به این مناقشه ها د امن مي زنند . 
8.  كمبود  نيروي انساني توان مند 

سخت ترین  از  یکي  رسانه،  اصحاب  تعبیر  به 
ژانرهاي هنري، ژانرهاي کمد ي یا شاد ی آفرین 
است. این موضوع مي تواند  د لایل مختلف د اشته 
باشد . شاید  یکي از آن ها، پیچید ه تر بود ن د ستگاه 
رواني انسان و آستانه بالاي تحریک پذیري آن 
که  باشد   شاد ی آفرین  محرک هاي  مقابل  د ر 
به  د یگر  محرک هاي  از  د یرتر  مي شود   سبب 
آن پاسخ د هد . باید  بگوییم که رهاند ن انسان از 
این د غد غه هاي ذهني و د شواري ها، با توجه به 
پیچید ه بود ن زند گي انسان امروزي که د ر احاطه 
متغیرهاي  و  گریزناپذیر  مشکل ها  از  بسیاري 
متنوع اجتماعي، سیاسي، اقتصاد ي و فرهنگي 
گرفتار آمد ه است، کار آساني نیست. از این  رو، 
تولید  ژانرها و خبرهاي کمد ي و شاد ی آفرین 
پیچید ه اي  و  ایراني، کار د شوار  براي مخاطب 
است و این پیچید گي اقتضاي آن را د ارد  که 
انساني مرتبط  نیروي  مهارت، د انش و تجربه 
با آن که قصد  د ارد  د ر این واد ي گام نهد ، زیاد  
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حوزه های علمیه،  �
نهادهای پژوهشی، 

فرهنگی و علمی 
در درون و بیرون از 
حاکمیت باید براي 

سهولت توسعه برخی 
مفاهیم هم چون 

شادی در جامعه کمر 
همت ببندند و دامن 

این مفاهیم را از 
ابهام و برداشت های 

متفاوت و گاه 
متناقض بزدایند. 

در غیر این صورت، 
نمی توان دستگاه 

بزرگ تبلیغی کشور 
را با همه دغدغه ها 
و مسئولیت هایش 

در این حوزه مقصر 
دانست.
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باشد ، د رحالي که چنین نیروي انساني توانایي، 
کمتر پید ا مي شود . 

9.  نبود  استمرار و پيوستگي
جامعه  د ر  نشاط  و  شــاد ي  شد ن  نهاد ینه 
نیازمند  تکرار، پیوستگي و استمرار جریان هاي 
شاد ي بخش و نشاط آفرین د ر جامعه است. اگر 
د ر رسانه ملي، فعالیت هاي خوبي د رباره شاد ي 
و نشاط صورت گرفته است، ولي اشکال بزرگ، 
نبود  پیوستگي این جریان د ر رسانه ملي، شبکه ها 
و بخش های خبري است. شعار رسانه ملي باید  
شاد ي و نشاط د ر همه زمان ها، برنامه ها، شبکه ها 
و همه بخش های خبري باشد ، مگر آن که د لیل 

خاصي آن را محد ود  کند . 
10. نوع نگرش به برنامه های شاد ي بخش 

و نشاط آفرين
نوعي نگاه د ر رسانه ملي حاکم است مبني بر 
این که وقتي گفته مي شود  باید  شاد ي و نشاط 
د ر برنامه ها افزایش یابد ، ذهن ها همه متوجه 
طنز  و  شاد ي  رویکرد   با  برنامه هایي  تولید  
نمایشي  قالب هاي  د ر  تنها  هم  آن   مي شود ، 
خند ه د ار.  خبري  گزارش های  و  خبرها  یا  و 
مشکلات  و  کمبود ها  حد اکثري،  نگاه  همین 
مي شود   سبب  آن،  به  رسید ن  راه  د ر  بسیار 
تولید  این گونه برنامه تنها د ر برخي شبکه ها 
ممکن باشد . همچنین وجود  شاد ي و نشاط 
د ر یک برنامه امري نسبي است، به گونه اي که 
مي تواند  سرتاپاي یک برنامه د ربرد ارند ه نوعي 
شاد ي و طنز باشد  و یا مي تواند  بخشي از یک 
برنامه، حتي آیتمي از آن و یا بخشي از یک 
خبر کوتاه، شاد ي آور و نشاط انگیز باشد . چه بسا 
موضوع  یک  طرح  حال  د ر  که  برنامه اي  د ر 
اجتماعي، سیاسي یا فرهنگي است، گنجاند ن 
یک آیتم یا خبر و گزارش طنز یا شاد ي آور که 
د ر قالب آن برنامه و خبر حرف جد ي نیز زد ه 
مي شود ، تأثیرگذارتر و البته شاد ي آورتر باشد  تا 
بیان آن د ر قالب هاي مرسوم جد ي و کلاسیک. 
و  قابلیت  برنامه اي  اگر  حتي  این،  از  گذشته 
استعد اد  د ر آمد ن به زبان طنز را ند ارد ، باید  
به این اند یشید  که د ر کد ام یک از اجزاي برنامه  

مي توان عنصر شاد ي آور و نشاط آفرین تزریق 
کرد ؛ د ر آیتم هاي بین برنامه اي، د ر رنگ، نور، 

گرافیک، صفحه آرایي، موسیقي یا صد ا. 
11. نبود  توازن د ر پرد اختن به موضوع هاي 

مختلف
توجه به برخي موضوع ها مانند  مباحث سیاسي، 
ضمن  نتواند   ملي  رسانه  است  شد ه  سبب 
حوزه هاي  د ر  مطرح  مباحث  اولویت بند ي 
فرهنگي، مذهبي و اجتماعي، به صورتي متعاد ل 
به همه آن ها بپرد ازد . البته این برد اشت عرفي 
است نه مبتني بر تحقیق علمي و روشمند . ولي 
د ر یک قضاوت معمولي و عرفي مي توان مشاهد ه 
کرد  که حجم مطالب و برنامه هایي که به ویژه 
د ر حوزه سیاسي از رسانه ملي پخش مي شود ، 
است.  اجتماعي  و  فرهنگي  مباحث  از  بیش 
روشن است این تبعیض موضوعي و بي توجهي 
نگاه  از  ناشي  به مسائل فرهنگي و اجتماعي، 
حوزه هاي برنامه ریز و تصمیم گیر سازمان است 
و د ر ترکیب افراد ، شبکه ها و ساختار صد اوسیما 
مشهود  است. از این رو، سازمان به یک تحول 
بنیاد ین د ر رویکرد  فرهنگي خود  نیاز د ارد  و این 
تحول باید  د ر همه ابعاد  سازماني صورت گیرد  
تا ماهیت سازمان را به یک رسانه اجتماعي و 

فرهنگي متمایل سازد . 
يافته هاي تحقيق

یافته هاي تحقیق نشان می د هد  که از مجموع 
زماني  بازه  د ر  خبري  گــزارش  و  خبر   834
مذکور، 39 عنوان )4.46 د رصد (  متعلق به اخبار 
شاد ی آفرین د ر بخش های خبري مورد  بررسي 
بود ه و 834 عنوان خبر )95.54 د رصد ( نیز به 

سایر اخبار اختصاص د اشته است. 

جد ول 1- توزيع فراواني خبر و گزارش های خبري 
شاد ی آفرين د ر كل بخش های خبري مورد  بررسي

)بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

د رصد تعد اد اخبار مورد  بررسي

394/46اخبار شاد ی آفرین
83495/54سایر اخبار



شماره 19
خرداد 95

19

ر 
خب

در 
ط 

شا
و ن

ی 
اد

 ش
ان

يز
ی م

س
رر

ب
نمود ار 1- د رصد  عناوين خبري شاد ی آفرين د ر 

كل بخش های خبري مورد  بررسي
)بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

جد ول 2- توزيع فراواني عناوين خبر و 
گزارش های خبري شاد ی آفرين به تفکيک د ر 

بخش های خبري 21 و 20:30 شبکه اول و د و سيما 
)بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

بخش های 
خبري

شاد ي 
همه خبرهاساير اخبارآفرين

د رصد تعد اد د رصد تعد اد د رصد تعد اد 
335/655294/4585100خبر 21 

62/128297/9288100خبر 20:30 

394/583495/5873100جمع

نشان   2 شماره  فراواني  توزیع  جد ول  نتایج 
گزارش  و  خبر  مجموع 585  از  که  می د هد  
د ر بخش خبري 21  د وره مذکور  د ر  خبري 
 5.6( شاد ی آفرین  خبر  عنوان   33 سیما، 

گزارش  و  خبر   288 مجموع  از  و  د رصــد ( 
به  خبري، 6 عنوان خبر )2.1د رصد ( مربوط 
میان  این  د ر  که  بود ه  د و  شبکه  خبر20:30 
بیشترین اخبار شاد ی آفرین متعلق به خبر 21 
بود ه است. بنابراین همان طور که نتایج جد ول 
نشان می د هد  از مجموع 873 خبر،  39 خبر 
)4.5د رصد ( شاد ی آفرین و 834 خبر )95.5 

د رصد ( به سایر اخبار اختصاص یافته است. 

نمود ار 2- د رصد  عناوين خبري شاد ی آفرين به 
تفکيک د ر بخش خبري 21 شبکه اول و 20:30 

شبکه د وم سيما
)بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

نتایج به د ست آمد ه از مقایسه عناوین خبرها و 
گزارش های خبري شاد ی آفرین د ر بخش خبري 
21 به تفکیک هفته ها بر اساس جد ول شماره 3 
نشان می د هد  که از مجموع 33 عنوان خبر و 
گزارش خبري شاد ، بیشترین حجم آن متعلق 
به هفته چهارم یعني بازه زماني 23 تا 29 د ي 
)مصاد ف با ماه ربیع الاول( با 13 خبر و گزارش 
خبري )10د رصد ( بود ه است و این د ر حالي 
است که این بخش خبري د ر هفته اول خود  
د ر بازه زماني اول تا هفتم مهرماه )مصاد ف با ماه 
محرم( 7 عنوان خبر و گزارش خبري )5 د رصد ( 

نوع خبر 

هفته اول

92/7/1 تا 
92/7/7

هفته دوم

92/8/8 تا 
92/8/15

هفته سوم

92/9/16 تا 
92/9/22

هفته چهارم

92/10/23 تا 92/10/29
جمع کل

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد
اخبار 

7584/854/31310335/6شادی آفرین

1339516095/213495/71259055294/4سایر اخبار 

140100168100139100138100585100جمع

جدول 3- توزيع فراواني خبرها و گزارش های خبري شادی آفرين در بخش خبري 21 شبکه اول سيما به 
تفکيک هفته ها )بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(
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ارائه کرد ه که این موضوع نمایانگر کمي تغییر د ر 
میان عناوین خبري این د و ماه بود ه است. 

نمود ار 3- د رصد  عناوين خبري شاد ی آفرين 
د ر بخش خبري 21 شبکه اول سيما به تفکيک 

هفته ها )بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

نتایج به د ست آمد ه از مقایسه عناوین خبرها 
بخش  د ر  شاد ی آفرین  خبري  گزارش های  و 
خبري20:30 به تفکیک هفته ها براساس جد ول 

شماره 4 نشان می د هد  که از مجموع 6 عنوان 
خبر و گزارش خبري شاد ، 2 خبر شاد  )3د رصد ( 
د ر ماه محرم و 2 خبر شاد  )3.2د رصد ( هم د ر 
ماه ربیع الاول پخش شد ه است. بنابراین با کمي 
تأمل مي توان مشاهد ه کرد  که د ر ماه هاي مورد  
بررسي د ر پخش خبرهاي شاد  هیچ گونه تغییري 

حاصل نشد ه است.
نمود ار 4- د رصد  عناوين خبري شاد ی آفرين د ر 
بخش خبري 20:30 شبکه د وم سيما به تفکیک 

هفته ها )بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

نوع خبر 

هفته اول
92/7/1 تا 
92/7/7

هفته دوم
92/8/8 تا 
92/8/15

هفته سوم
92/9/16 تا 
92/9/22

هفته چهارم
92/10/23 تا 
92/10/29

جمع كل

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

خبرهاي 
2311/111/323/262شادی آفرین

64978798/97198/76096/828298سایر اخبار

66100881007210062100288100جمع

جدول4- توزيع فراواني خبرها و گزارش های خبري شادی آفرين در بخش خبري 20:30 شبکه دوم سيما به 
تفکيک هفته ها )بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

جدول 5- توزيع فراواني نوع خبرها در بخش های خبري به تفکيک موضوعي
 )بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

كل اخبارساير اخباراخبار شادموضوع خبر

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

2622240.222438/2سیاسي

138715.78815اقتصادي

17526917.38614/8اجتماعي

10308114.69115/5علمي-فرهنگي

399316.89616/5سایر

33100552100585100جمع
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از  که  می د هد   نشان   5 شماره  جد ول  نتایج 
مجموع 33 عنوان خبر شاد ی آفرین استخراج 
شد ه د ر بخش های خبري به تفکیک موضوع، 
با 52  و گزارش خبري شاد   عنوان خبر   17
کمترین  و  اجتماعي  حوزه  به  متعلق  د رصد  
موضوع خبري متعلق به اخبار اقتصاد ي با 1 
خبر و گزارش خبري با 3 د رصد  بود ه است که 
این مسئله نشان د هند ه این است که رسانه ملي 
د ر خبر و گزارش های خبري خود  نسبت به 
مقوله های اجتماعي رویکرد ي نرم و شاد  د ارند .

نمود ار 5- د رصد  نوع خبرها د ر بخش های خبري 
به تفکيک موضوعي 

)بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

نتایج به د ست آمد ه از خبرها و گزارش های 

خبري شاد ی آفرین د ر بخش خبري 21 شبکه 
اول به تفکیک موضوع بر اساس جد ول شماره 
و  از مجموع 585 خبر  نشان می د هد  که   6
بود ه  شاد ی آفرین  مورد    33 خبري  گزارش 
که بیشترین نوع این اخبار به تفکیک موضوع 
 52( مورد    17 با  اجتماعي  اخبار  به  مربوط 
اخبار  کمترین  هم چنین  است.  بود ه  د رصد ( 
به  مربوط  شاد ی آفرین  خبري  گزارش های  و 
با 2 خبر و گزارش خبري )6  اخبار سیاسي 

د رصد ( بود ه است. 
هم چنین یافته هاي جد ول نشان می د هد  که 
گزارش های  و  خبرها   21 خبري  بخش  د ر 
چهارم  هفته  به  متعلق  شاد ی آفرین  خبري 
یعني بازه زماني 23 تا 29 د ي )ماه ربیع الاول( 
)13خبر و گزارش خبري( پوشش د اد ه شد ه 
گزارش های  و  اخبار  میان  این  د ر  که  است 
 8 با  اجتماعي  حوزه  د ر  شاد ی آفرین  خبري 
مورد  )61.7د رصد ( باز هم بیشترین اخبار را 

به خود  اختصاص د اد ه اند . 

ر 
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ط 
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ی 
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س
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ب جدول6- توزيع فراواني خبرها و گزارش های خبري شادی آفرين در بخش خبري 21 شبکه اول سيما به 
تفکيک موضوع خبر  )بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(

موضوع 
خبر

هفته اول
92/7/1 تا 92/7/7

هفته دوم
92/8/8 تا 
92/8/15

هفته سوم
92/9/16 تا 
92/9/22

هفته چهارم
92/10/23 تا 
92/10/29

جمع

اخبار شادخبرهااخبار شادخبرهااخبار شادخبرهااخبار شادخبرهااخبار شادخبرها

درتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

6042/8005432/1004633006446/5215/322438/226سیاسي

1611/4003420/2112/52417/200141000881513اقتصادي

1510/8228/52816/6337/525184801813861/78614/81752اجتماعي

علمي- 
2517/9457/22514/8337/51913/61202216215/39115/51030فرهنگي

2417/1114/32716112/52518002014/517/79616/539سایر

1401007100168100810013910051001381001310058510033100جمع
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نشان  از جد ول شماره 7  آمد ه  بد ست  نتایج 
می د هد  که از مجموع 288 خبر و گزارش خبري 
شاد ی آفرین د ر بخش خبري 20:30 سیما 6 
مورد  شاد ی آفرین بود ه است که بیشترین اخبار 
شاد ی آفرین به تفکیک موضوع مربوط به اخبار 
 83.4( خبري  گزارش  و  خبر  با 5  اجتماعي 
اخبار  کمترین  هم چنین  است.  بود ه  د رصد ( 
و گزارش های خبري شاد ی آفرین به تفکیک 
با 1 خبر و  به اخبار سیاسي  موضوع مربوط 

گزارش خبري )16.6د رصد ( بود ه است. 
نکته قابل تأمل این جد ول این است که د ر 
این بخش خبري تنها 2 خبر و گزارش خبري 
شاد ی آفرین د ر حوزه اجتماعي د ر هفته چهارم 
با  )مصاد ف  د ي   29 تا  زماني23  بازه  یعني 
و  شد ه  د اد ه  اختصاص  خود   به  ربیع الاول( 
د یگر د ر هیچ حوزه اي اعم از سیاسي،  علمي-

فرهنگي، اقتصاد ي خبر شاد  و د لگرم کنند ه اي 
وجود  ند اشته است و این موضوع بیانگر این 
موضوع است که خبرها و گزارش های خبري 

رسانه ملي به مقوله های اجتماعي رویکرد ي 
نرم و شاد  د ارند .
نتيجه گيري

شاد ی و نشاط، از جمله ضرورت هایی است که 
تمامی افراد  جامعه بشری برای برخورد اری از 
یک زند گی سالم، پرنشاط و امید وارانه به آن نیاز 
د ارند . بی گمان د ر ایجاد  چنین روحیه و فضایی، 
علاوه بر محیط اجتماعی، مجموعه حاکمیت، 
سازمان ها،  وزارت خانه ها،  خصوصا  و  د ولت 
د ستگاه ها و نهاد هایی که مسئولیت هایی مرتبط 
نقش  د ارنــد ،  اجتماعی  و  فرهنگی  مسائل  با 
اساسي و مهمي برد وش د ارند  که د ر این میان 
رسانه ها و بالاخص رسانه ملي د ر به وجود  آورد ن 
و تثبیت روحیه شاد ابی و نشاط د ر جامعه نقش 

حساس تر و حیاتي تري ایفا مي کند . 
هر چند  د ر صد اوسیما، از یک سو تلاش هایی 
انجام  نشاط آور  و  برنامه های شاد   تولید   برای 
شد ه و می شود ، اما با یک نگاه اجمالی، مي توان 
و  تعریف  که  آن جایي  از  که  کرد   مشاهد ه 

موضوع 
خبر

هفته اول
92/7/1 تا
92/7/7 

هفته دوم
92/8/8 تا 
92/8/15

هفته سوم
92/9/16 تا 
92/9/22

هفته چهارم
92/10/23 تا 
92/10/29

جمع

اخبار شادخبرهااخبار شادخبرهااخبار شادخبرهااخبار شادخبرهااخبار شادخبرها

درتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

2334/9003034002129/10029460010335/700سیاسي 

34/6001820/5001115/30059003712/900اقتصادي

35/311002230/611001422/521008930/9583/4 2233/415031اجتماعي

علمي- 
1218/1150910/2001520/9001016/1004616116/6فرهنگي

6900000034/10046/400134/500سایر

6610021008810011007210011006210021002881006100جمع 

جدول 7- توزيع فراواني خبرها و گزارش های خبري شادی آفرين در بخش خبري 20:30 شبکه دوم سيما به 
تفکيک موضوع خبر  )بازه زماني 92/7/1 تا 92/10/29(
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ب
استاند ارد  مشخصي از شاد ي و میزان تعیین 
آن د ر خبر و گزارش های خبري وجود  ند ارد ؛ 
چرا که د ر مصاحبه اي که با اساتید  ارتباطات1 
انجام شد ؛  از این اساتید  د ر خصوص تعریف 
استاند ارد  مشخص  و هم چنین  مقوله شاد ي 
اخبار و گزارش های خبري شاد ي و نشاط آور 
پرسید ه شد  که بر طبق نظر آن ها چون شاد ي 
یک سازه و موضوع اید ئولوژیک است، بنابراین 
آن مشخص  براي  مطلق  استاند ارد   نمي توان 
کرد  و اگر هم تعریفي د ر این خصوص وجود  
است.  شخصي  د ید گاه  بیشتر  باشد ،  د اشته 
که  آن جایي  از  اساتید   این  نظر  از  هم چنین 
هیچ استراتژي مشخصي براي شاد ي د ر رسانه 
ملي وجود  ند ارد ؛ بنابراین خبر و گزارش خبري 
خبري  بخش های  د ر  شد ه  ارائه  شاد ي آفرین 
به د لیل وقوع آن آورد ه مي شود ، نه به د لیل 

استراتژي مشخصي که د ر آن وجود  د ارد . 
بنابراین با توجه به یافته های تحقیق می توان 

نتیجه گرفت که: 
کمرنگ  به  منوط  که  تحقیق  اول  فرضیه 
خبرها  میان  د ر  شاد ی آفرین  خبرهاي  بود ن 
به  گرد ید .  تایید   بود ؛  خبري  گزارش های  و 
گزارش  و  خبر   873 مجموع  از  که  گونه اي 
خبري د ر چهار ماه متوالي مورد  بررسي تنها 
39 خبر شاد ی آفرین د اشتیم که به تفکیک 
33 خبر د ر بخش خبري 21 و تعد اد  6 خبر 
این  که  است  بود ه  خبري 20:30  بخش  د ر 
موضوع خود  مؤید  کمرنگ بود ن این نوع اخبار 

د ر رسانه ملي است. 
و  خبرها  که  پژوهش  این  د وم  فرضیه  اما   
گزارش های رسانه ملي به مقوله های اجتماعي 
رویکرد ي نرم و شاد  ند ارند ، رد  مي شود ؛ چراکه 
مجموع  از  که  می د هد   نشان  تحقیق  نتایج 
شد ه  استخراج  شاد ی آفرین  خبر  عنوان   33
د ر بخش های خبري به تفکیک موضوع، 17 
عنوان خبر و گزارش خبري شاد  با 52 د رصد  

1  - د کتر سید رضا نقیب الساد ات د کتراي علوم ارتباطات اجتماعي 
علوم  د کتراي  سلطاني فر  محمد   د کتر  طباطبایي؛  علامه  د انشگاه 
ابطحي  الله  د کتر عطاء  اسلامي،  آزاد   د انشگاه  اجتماعي  ارتباطات 

د کتراي مد یریت رسانه د انشگاه آزاد  اسلامي.

این  متعلق به حوزه اجتماعي بود ه است که 
موضوع د ر واقع بیانگر رویکرد  رسانه ملي به 

مقوله های اجتماعي نرم و شاد  است.
 هم چنین نتایج این بررسي نشان د اد  که از 
خبري  گزارش های  و  اخبار  عناوین  مقایسه 
بخش های خبر مورد  بررسي؛ بیشترین اخبار 
شاد ی آفرین د ر ماه ربیع الاول مربوط به بخش 
خبري 21 با 13 خبر )10 د رصد ( از مجموع 
138 خبر بود ه که این تعد اد  د ر همین بخش 
خبري د ر ماه محرم از مجموع 140 خبر تنها 
با تعد اد  7 خبر )5 د رصد ( شاد ی آفرین بود ه 
است؛ اما د ر بخش خبري 20:30 از مجموع 
62 خبر تنها 2 خبر )3.2 د رصد ( شاد ی آفرین 
د ر ماه ربیع الاول بود ه که این تعد اد  د ر همین 
بخش خبري د ر ماه محرم از مجموع 66 خبر 
شد ه  پخش  د رصد (   3( خبر   2 تنها  هم  باز 
است که با کمي تأمل متوجه مي شویم که د ر 
میان انتخاب اخبار شاد ی آفرین د ر غم بارترین 
و شاد ترین ماه شیعیان )محرم و ربیع الاول( 
بالاخص د ر بخش خبري 20:30 تغییر چند اني 

حاصل نشد ه است.
معظم  رهبر  منویات  به  توجه  با  رو،  این  از 
انقلاب که د ر چارچوب نظري تحقیق بیان شد ؛ 
یکي از مقوله های بسیار مهم و یقینا یکي از 
ضرورت هاي جامعه لبخند  است که صد اوسیما 
باید  این موضوع را براي مرد م تأمین کند ؛ به 
همین سبب، کارشناسان، د بیران و سرد بیران 
اخبار رسانه ملي باید  د ر این راستا به مقوله 
ایجاد  روحیه و فضای شاد ی و نشاط د ر خبر 
و گزارش های خبري بیش از پیش توجه کنند  
و ضرورت ها و ظرفیت هاي این مهم را از نظر 
علمی-پژوهشي بررسی و تبیین کنند  و ضمن 
تلاش بیشتر د ر جهت گسترش فضاي مناسب، 
مفرح و نشاط آور برای اقشار مختلف جامعه د ر 
بخش های مختلف خبري اهتمام جد ی ورزند ؛ 
به گونه اي اخبار و گزارش های شاد ي آفرین را 
نه از جهت روي د اد ن وقوع آن بلکه به جهت 
وجود  استراتژي مشخص و علمي د ر حوزه خبر 

ارائه کنند . 
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