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چکید ه
امروزه دي  پلماسي و سياست خارجي كشورها به عنوان كي عامل تعيين كنند  ه د  ر 
نظام بين‌الملل تحت تأثیر و تعامل تحول‌های شگرف د  ر عرصه ارتباطات قرار 
گرفته است؛ چنان‌چه »دي  پلماسي رسانه‌اي« به عنوان كيي از شاخه‌هاي اصلي 
فعاليت‌هاي د  ستگاه دي  پلماسي و سياست خارجي پدي  د  ار شد  ه است و بخش 
قابل توجهي از دي  پلماسي عمومي كشورهاي به ويژه قد  رتمند   جهاني را به خود   
اختصاص د  اد  ه است. براساس موضوع مورد   مطالعه، با هد  ف پنهان آمریکا د  ر 
پی‌ریزی د  یپلماسی عمومی‌ خود   با مرد  م ایران تحت عنوان نفوذ نرم که راهبرد   

جنگ نسل چهارم از آن د  نبال می‌شود  ، این تحقیق به د  نبال آن است که‌:
»نقش وسایل ارتباط جمعی د  ر روند   د  یپلماسی عمومی ‌آیند  ه جمهوری اسلامی ‌را 
بررسی نمود  ه؛ اهمیت استفاد  ه و بهره‌گیری مناسب و مؤثر از وسایل ارتباط جمعی 
و رهبری و هد  ایت افکار عمومی ‌د  ر مقابله با نفوذ غرب، اسلام هراسی و تد  ارکات 
شوم آمریکا علیه ایران را با هد  ف رویارویی نه د  ر موضع انفعال بلکه د  ر موضع 
فعال و پیشرو با د  یپلماسی عمومی‌ آمریکا تبیین نماید  « تا د  ر نهایت به عنوان راه 
حلی پیش روی برخی طرفد  اران دي  پلماسی عمومی ‌آمریکا د  ر قبال ايران مبنی 
بر توان اين برنامه‌ها د  ر ايجاد   شكاف ميان د  ولت و ملت ايران و د  ر نهايت تغيير 

رفتار د ولتمرد ان جمهوری اسلامی ‌ايران، قرار د  هد  .
واژگان کلید ی

 د  یپلماسی، د  یپلماسی عمومی، آیند  ه پژوهی فناوری

بیان مسئله 
اواسط  از  که  د  رتحقیق‌هایی  شلیزنگر،  فلیپ 
رسانی  اطلاع  مورد    د  ر  میلاد  ی  بیستم  قرن 
اشاره می‌کند    نکته  این  به  است،  د  اد  ه  انجام 
که رسانه‌های عمومی‌ د  ر چارچوب کشورهای 

محتوای  و  تحول‌ها  بر  سال‌ها  که  قومی‌‌ای 
کرد  ه‌اند  .  رشد    د  اشته‌اند  ،  تسلط  رسانه‌ای 
شلیزنگر د  ر این زمینه و د  ر مورد   تحول فضای 
مهند  سی  و  حاکمیت  تأثیر  تحت  رسانه‌ای 
القای  با  تسلط  این  می‌گوید  .  سخن  د  ولت، 
مفاهیم فرهنگی طراحی شد  ه، به افکارعمومی 
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پد  ید    برساخت هویت جمعی،  تأثیرگذاری  ‌و 
د  هه  د  و  د  ر  الگو  این  از  انحراف  رغم  به  آمد  . 
از  چنان  هم  د  ولت،  که  گفت  می‌توان  اخیر، 
طریق تصویب قوانین، صد  ور مجوزها، کنترل 
و نظارت، تأثیر فراوانی برسیاست‌های رسانه‌ای 
مهم‌ترین  مرد  م  آیند  ه،  د  ر  بنابراین  د  ارد  . 
اهد  اف  به  نیل  د  ر  آمریکا  ابزاری  مخاطبان 

استراتژیک خواهند   بود  . 
از این رو، ابزارهای د  یپلماسی عمومی‌ آمریکا 
اساس  بر  که  است  روانی  د  ر جنگ  تبلیغات 
شیوه‌های سازمان سیا برای ایجاد   تفرقه بین 
می‌شود  .  انجام  نظر  مورد    کشورهای  مرد  م 
با  کشوری  با  آمریکا  رفتاری  الگوی  بنابراین، 
یک  از  است؛  توجیه  قابل  ایران  قابلیت‌های 
طرف؛ و از طرف د  یگر اختلاف‌های گذشته و رو 
به تزاید   این د  و کشور و این که روابط آیند  ه این 
د  و و د  رنتیجه الگوهای رفتاری این د  و نسبت به 
هم د  ر آیند  ه به چه شکلی خواهد   بود   می‌تواند   
از  بهره‌گیری  مقوله  د  ر  آمریکا  برخورد    نحوه 
وسایل ارتباط جمعی و فناوری‌های ارتباطی را 
روشن نماید  . د  ر این برهه از زمان که د  ر حال 
مذاکره با این کشور هستیم مد  اقه د  ر کیفیت 
مؤثر مذاکرات و د  رخواست‌های آمریکا از ایران 
د  ر  رسانه‌های جمعی  کارگیری  به‌  رویکرد    و 
مقابل ایران، کمک می‌کند   تا پیش‌بینی کنیم 
د  ر پیش‌ زمینه د  یپلماسی عمومی‌ آیند  ه ایران 
و آمریکا چه تأثیراتی احتمالی برای آیند  ه از 

خود   بر جای خواهد   گذاشت.
از آن جا که کشور ایران به لحاظ ژئو پولیتیکی 
منطقه  ــام،  اس جهان  مرکزی  بخش  د  ر 
خاورمیانه قرارگرفته است و راه‌های ارتباطی 
را  عمان  د  ریای  و  فارس  خلیج  هرمز،  تنگه 
که د  ر کوتاه کرد  ن فواصل د  ریایی و زمینی، 
میان شرق و غرب، نقش مهمی ‌د  ارند   را د  ر 
کنترل خویش د  ارد   و از طرفی سایر راه‌های 
د  ریاهای  و  خلیج‌ها  آبی،  تنگه‌های  ارتباطی، 
مهم جهان نیز مثل تنگه‌های د  ارد  انل و بسفر، 
کانال سوئز، باب المند  ب، تنگه مالاکا و تنگه 
جبل الطارق د  ر همین منطقه خاورمیانه و د  ر 

اختیار مسلمانان بخش مرکزی جهان اسلام 
همواره   ،)1391 مقد  م،  )حسینی  د  ارد    قرار 
مورد   توجه قد  رت‌های جهانی بود  ه است و به 
عنوان یکی از بازیگران اصلی منطقه‌ای به شمار 
می‌رود  ، قد  رت‌های برتر جهانی از جمله آمریکا 
هرگز از تحرکات د  اخلی و خارجی این کشور 
غافل نبود  ه است و چه بسا با صرف هزینه‌های 
گزاف رسانه‌ای سیاست‌های راهبرد  ی فراوانی 
د  ر جهت مد  اخله د  ر امور سیاسی د  اخل و بین 

الملل آن متقبل شد  ه‌اند  . 
بر همین اساس، توجه به ارتباط د  یپلماتیک و 
رسمی ‌این د  و کشور، توافق‌ها و عد  م توافق‌ها، 
اختلافات و نگرانی‌ها، سیاست‌های منطقه‌ای 
وخارجی ایالات متحد  ه آمریکا با ابعاد   سیاسی، 
نشانه‌شناسی  منظر  از  اقتصاد  ی  و  فرهنگی 
سیاست‌های آمریکا بعد   ازجنگ سرد   بیش از 
پیش اهمیت د  یپلماسی عمومی‌ آیند  ه را برای 

کشورمان آشکار می‌سازد  .
روش تحقیق 

د  ر این تحقیق از روش د  لفی با ابزار مصاحبه 
ساخته  محقق  مکتوب  پرسشنامه  و  عمیق 
اطلاعات  گرد  آوری  نوع  است.  شد  ه  استفاد  ه 
کیفی و کمی‌ و روش توصیفی و استنباطی 
از  شــمــارش  تمام  آمـــاری  است.جامعه 
و  اساتید    رسانه‌ای،  کارشناسان  متخصصین، 
نخبگان می‌باشند  . تعد  اد   پاسخگویان 50 نفر 
از صاحبنظران حوزه آیند  ه پژوهی و مد  یران 
ارشد   کشور بود  ه‌اند  . تعد  اد   فرضیه‌ها 10 مورد   
می‌باشد   از طریق آمار و تحلیل موضوع‌های به 

د  ست آمد  ه، نتایج استخراج شد  ه است. 
بررسی نقش قد  رت رسانه‌ها د  ر عملیات 
روانی د  ر جنگ‌های آیند  ه د  ر سطوح ملي 

و بين‌المللي
د  نياي امروز د  ر حال گذر از د  نياي سخت افزاري 
گذشته به فضاي مجازي و نرم افزاري است. د  ر 
اين اوضاع، كاركرد   هر رسانه د  ر عمليات رواني 
با گذشته تفاوت‌هاي ماهوي و بنياد  ي د  ارد   و 
نقش‌هاي جدي  د  ي خواهد   يافت. تصوری که تا 
کنون از راد یو وجود  د اشته با وبلاگ‌های صوتی 
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تلويزيون‌هاي  از  استفاد  ه  است.  یافته  تغییر 
با  د  اشت  نياز  زياد  ي  تجهيزات  به  كه  بيگانه 
از  بسياري  توسط  اينترنتي  سايت‌هاي  ايجاد   
اين شبكه‌ها به تجهيزات گيرند  ه نيازي ند  ارد   
و مانع اساسي د  ر مسير استفاد  ه از اين شبكه‌ها 
حذف مي‌شود   و يا د  ر نمونه‌اي دي  گر د  ر گذشته 
استفاد  ه از نشريات و كتاب‌ها به خريد  اري و 
تهيه نسخه فيزكيي آن‌ها منوط بود   و اين امر 
به د  ليل وجود   عواملي بازد  ارند  ه‌اي مانند   زمان 
و مكان، بهره برد  اري از آن‌ها و اثربخشي آن‌ها 
امروزه هر  لكين  تأثیر قرار مي‌د  هد  ،  را تحت 
متن نشر يافته‌اي د  ر محيط اينترنت با گريز از 
مانع زمان و مكان، به صورت آني و د  ر هر نقطه 
از جهان د  ر د  سترس مخاطبان قرار مي‌گيرد  . 
تا  شد  ه  موجب  فن‌آوري  تحولات  از  بسياري 
تصوير و نمايي كه از رسانه‌ها د  ر د  نياي گذشته 
فرايند    اين  و  يابد    تغيير  است،  د  اشته  وجود   
امري مستمر و همه جانبه است و د  ر آيند  ه نيز 
استمرار خواهد   يافت و غفلت از آن نتيجه‌اي 

جز شكست نخواهد   د  اشت.
آن‌چه بايد   د  ر انتخاب رسانه مد  نظر قرارگيرد  ، 
توان رسانه د  ر انتقال پيام عمليات رواني و د  ر 
د  سترس مخاطبان قرار د  اد  ن پيام است. گاهي 
ساد  ه‌ترين راهكار مي تواند   مؤثرترين گزينه نيز 
باشد  ؛ چرا كه هد  ف عمد  ه د  ر اين فرايند   اعمال 
تأثیرگذاري مورد   نظر بر پند  ار، كرد  ار و گفتار 

مخاطبان است. 
ویژگی‌های جامعه و محیط استقرار مخاطب 
محيط و فضايي كه مخاطبان عمليات د  ر آن 
قرار د  ارند   از مهم‌ترين متغيرهاي مؤثر د  ر هر 
نوع  مانند    ويژگي‌هايي  است.  رواني  عمليات 
مختلف  از سطوح  برخورد  اري  نظام سياسي، 
بافت  اقتصاد  ي،  وضعيت  توسعه،  و  مد  نيت 
اجتماعي، اعتقاد  ات و باورهاي مذهبي و سنتي، 
موجب  جغرافيايي  موقعيت  حتي  و  فرهنگ 
مي‌شود   تا هر كشور، منطقه و حتي شهري، 
د  اراي خصوصيت‌ها و ويژگي‌هاي خاصي باشد   
افراد  ي  و  از هم متمايز مي‌سازد    را  كه آن‌ها 
كه د  ر محيط و فضاي آن‌ها قرار مي‌گيرند  ، د  ر 

مقايسه با هم د  اراي شرايط متفاوتي باشند  . از 
مهم‌ترين عوامل مؤثر بر اين متغير مي‌توان به 

موارد   ذيل اشاره كرد  :
نظر  از  محیط  یافتگی  توسعه  میزان  الف( 

فناوری
ب( وضعیت ساختار سیاسی حاکم

پ( وضعیت زیرساخت‌های فرهنگی محیط
ت( وضعیت زیرساخت‌های ا قتصاد  ی محیط

ث( وضعیت جغرافیایی محیط) رضا قند  الی، 
.)1392

تسلط بر رسانه‌ها و خبرگزاري‌ها، قد  رت عظيم 
عمد  ه  بازيگران  اختيار  د  ر  را  فوق‌العاد  ه‌اي  و 
صحنه سياست يعني د  ولت‌ها قرار د  اد  ه است؛ 
به گونه‌اي كه به خوبي با به كارگيري اهرم‌هاي 
خبري و اطلاعاتي توانسته‌اند   به تغيير باورها 
و نگرش‌هاي جمعي و يا شكل‌د  هي به افكار 
سوء  كنند    اقد  ام  خارجي  يا  د  اخلي  عمومي 
استفاد  ه‌هاي گروهي از حكومت‌هاي قد  رتمند   
از ظرفيت‌هاي بالاي رسانه‌اي، مي‌تواند   منجر 
به بروز پدي  د  ه‌اي د  ر سطوح ملي يا بين‌المللي 
اطلاعاتي1  استبد  اد    را  آن  مي‌توان  كه  شود   
شكل  واقع  د  ر  اطلاعاتي،  استبد  اد    ناميد  . 
د  ر  كه  است  سنتي  استبد  اد  هاي  از  تازه‌اي 
قالب‌هاي نظامي و سياسي جلوه‌گر مي‌شد  ند  . 
بدي  ن ترتيب مي‌توان اد  عا كرد   كه تلاش‌هاي 
آزاد  ي‌خواهان جهان و مبارزان ضد   استبد  اد  ي 
تا  د  رازي  راه  و  است  نرسيد  ه  پايان  به  هنوز 
آن  جدي  د    قالب  د  ر  ويژه  به  استبد  اد    محو 

يعني»استبد  اد   اطلاعاتي« باقي است.
امروز بحث از امپرياليسم خبري، تراست‌هاي 
استعماره  يا  رسانه‌اي،  كارتل‌هاي  اطلاعاتي، 
فرهنگي به ويژه د  ر پرتو انقلاب اطلاعاتي، رواج 
گسترد  ه‌اي پيد  ا كرد  ه است. بايد   ياد  آوري كرد   
كه خبرگزاري‌هاي عمد  ه د  نياي غرب همانند   
بطن  د  ر  غربي،  نگرش‌هاي  و  نهاد  ها  دي  گر 
زمينه‌هاي تاريخي استعمار به وجود   آمد  ه‌اند   
و اساسا رفتارها، عملكرد  ها و مباني فكري آن‌ها 
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فني،  ساختارهاي  حتي  د  ارد  .  غربي  ماهيت 
منافع اقتصاد  ي و اد  بيات حاكم بر آن‌ها نيز از 
متن فرهنگ غرب نشأت گرفته است. اين د  ر 
حالي است كه كشورهاي د  رحال توسعه هم 
چنان اطلاعات و اخبار جهاني مورد   نياز خود   
را از طريق همين خبرگزاري‌ها كسب ميك‌نند  . 
د  ر واقع اعِمال سلطه سياسي و فرهنگي غرب 
طريق  از  حاضر،  از جهان  عمد  ه‌اي  بخش  بر 
كنترل منابع جمع‌آوري خبر، صد  ور گسترد  ه و 
انبوه فرآورد  ه‌هاي فرهنگي برنامه‌ريزي شد  ه به 
سراسر جهان، ماليكت سازمان‌هاي انتشاراتي 
و  وسايل  از  برخورد  اري  و  خبرگزاري‌ها،  و 
امكا‌ن‌پذير شد  ه  رسانه‌‌اي  پيشرفته  تجهيزات 
است. بسياري از صاحبنظران از سياستمد  اران 
غربي  اندي  شمند  ان  تا  گرفته  سومي  جهان 
نظير هربرت شيلر آمریکايي و جرمي تانستال 
انگليسي و كارل نورد   نستريج فنلاند  ي بر اين 
نكته اتفاق ‌نظر د  ارند   كه هنوز هم رسانه‌هاي 
خبري جهان تحت تأثیر و سلطه مستقيم چهار 
خبرگزاري عمد  ه غربي )رويتر، آسيوشيتد  پرس، 
يونايتد  پرس، فرانس‌پرس( قرار د  ارند   كه ذاتا 
اهد  اف  راستاي  د  ر  و  هستند    امپرياليست 

امپرياليستي غرب حركت ميك‌نند  . 
معتقد    غربي  معروف  اندي  شمند    ليپمن  والتر 
جمعي  رسانه‌هاي  كه  تصاويري  كه  است 
گمراهك‌نند  ه  و  ساختگي  غالبا  مي‌د  هند    ارائه 
باورها  القا  است. د  ر زمينه جعل واقعيت‌ها و 
كرد    اشاره  نيز  اسميت  آنتوني  گفته  به  بايد   
كه مي‌گويد  : ما تصور ميك‌نيم بهاي اتومبيل 
ضرورتا بايد   د  ر حال افزايش باشد   و هيچكس 
را د  ر اين رابطه مقصر نمي‌د  انيم د  رحالي كه 
اگر بهاي نفت افزايش يابد  ، حتما آن را نتيجه 
د  انست.  خواهيم  عرب  چند    خصومت ‌ورزي 
پيرامون قد  رت رسانه‌ها و مؤسسات خبري د  ر 
تغيير و انحراف افكار و يا تهييج احساسات به 
نمونه دي  گري اشاره مي‌شود  : اقد  ام شركت هيل 
و نولتون1 )شركت آمریکايي تبليغات رسانه‌اي( 

1	  . Hill and nolton  

شد  ه  بركنار  حاكمان  توسط  شد  ه  استخد  ام 
كويت، د  ر جريان تهاجم عراق به كويت باعث 
شد   كه افكار عمومي آمریکا د  ر جهت مد  اخله 
نظامي آن كشور د  ر كويت آماد  ه شود  . شركت 
مذكور د  ختر 14 ساله سفير كويت د  ر آمریکا 
را تعليم د  اد   تا با گريه‌ زاري د  ر برابر نمايند  گان 
كنگره آمریکا حاضر شد  ه و مشاهد  ه‌های عيني 
خود   را از جنايات سربازان عراقي هنگام كشتار 
بيمارستان‌هاي  د  ر  شد  ه  متولد    تازه  نوزاد  ان 
آنكوباتور  د  ستگاه‌هاي  تاراج  )به خاطر  كويت 
موجود   د  ر زايشگاه‌ها( تشريح كند  . د  ر حالي 
كه اين د  ختر د  ر زمان تجاوز عراق، اصلا د  ر 
كويت نبود  ه است)ناهيد   خوش نويس، 1390(.

د  ر  رسانه‌ها  نقش  عنوان  تحت  د  رمقاله‌ای 
عملیات روانی، پایگاه اینترنتی د  انش‌نامه شبکه 
روانی  گاه‌های عملیات  نشان‌  جوانان رضوی، 

د  شمن را این گونه آورد  ه است که:
جریان  د  ر  غربی  رسانه‌های  مجموع  د  ر 
امپریالیسم فرهنگی- رسانه‌ای د  امنه ‌خود   را 
به  و  است  برد  ه  کشور  یک  مرزهای  از  فراتر 
بهانه منافع ملی و از طریق شیوه‌های گوناگون 
عملیات روانی به مقابله با کشورهای به اصطلاح 

جهان سوم و مستقل می‌پرد  ازد  .
نشان گاه‌های عملیات روانی‌ رسانه‌ای د  شمن 
به طور د  قیق د ر جد ول )1( شرح د اد ه شد ه 

است:
پیاد  ه  تمام  می‌شود    مشاهد  ه  که  طور  همان 
از  با استفاد  ه  نظام د  شمن د  ر عملیات روانی 
د  ر  مختلفی  اهد  اف  د  ر  الذکر  فوق  ابزارهای 
وسعت د  اخل ایالات متحد  ه، د  اخل جمهوری 
اسلامی، نهاد  ‌های بین‌المللی و باقی کشورهای 
حال  د  ر  منطقه‌ای(  فرا  و  )منطقه‌ای  جهان 

فعالیت است.
د  ر نگاهی د  یگر ابزارهای د  یپلماسی رسانه‌ای را 

می‌توان د  ر جد ول )2( بررسی کرد  :
تمام رسانه‌های مذکور  بررسی مید  انی د  ر  با 
محور‌های  که  رسید    نتیجه  این  به  می‌توان 
بر  آمریکایی  ‌‌رسانه‌های  ــی  ‌روان عملیات 
می‌شود  : خلاصه  زیر  قالب   ۴ د  ر  ایران   ضد   
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۱. تلاش ایران جهت د  ست‌یابى به سلاح‏هاى 
کشتار جمعى

۲. حمایت از تروریسم و مشارکت د  ر آن
۳. نقض حقوق بشر

4. اختلال د  ر روند   صلح خاورمیانه
د  ر پایان باید   به این نکته اشاره کرد   که شناخت 
عملیات روانی د  شمن علیه جمهوری اسلامی 
است.  آن  با  مقابله  راه‌های  نیاز  پیش  ‌ایران 
ارد  یبهشت  )د  انش‌نامه شبکه جوانان رضوی، 

.)1393
الاصل  فلسطيني  نويسند  ه  سعيد  «  »اد  وارد   
انتقاد  ي  آمریکا كه د  اراي دي  د  گاه‌هاي  ساكن 
اجتماعي  و  فرهنگي  سياسي،  مسائل  د  ر 
است، مي‌نويسد  : ليبرال‌ها معتقد  ند   گسترش 
كنترل  تنها  نه  مجازي،  اجتماعي  شبكه‌هاي 
بر زند  گي انسان‌ها را بيشتر نخواهد   كرد  ، بلكه 
و  سازمان‌ها  برابر  د  ر  افراد    قد  رتي‌ابي  زمينه 
د  ولت را افزايش مي‌د  هد  . فرايند   جهاني شد  ن، 
مشترک  ارزش‌هاي  به  نسبت  آگاهي  نوعي 
كه  صورتي  د  ر  است.  آورد  ه  پدي  د    را  بشري 
د  ولت‌ها بتوانند   مفاهيم جدي  د   امنيتي را براي 
نيستند    مجبور  دي  گر  كنند    تعريف  باز  خود   

لشكرهاي عظيم نظامي خود   را تقويت كنند  .
شبكه‌هاي  تسلط  حوزه  گسترد  گي  د  ليل  به 
نيز  و  امروزي  جوامع  د  ر  مجازي  اجتماعي 
برخورد  اري اين پدي  د  ه از ويژگي سيال بود  ن 
است كه همگام  الزام  مد  ارانه،  پويا  و حركت 
محتوايي  و  تكنولوژكيي  تكامل  و  رشد    با 
شبكه‌هاي اجتماعي مجازي، د  ر ابعاد   مختلف، 
كاركرد   آن‌ها، به ويژه نقش آن‌ها د  ر تحولات 
مطالعات  شد  ن  جهاني  عصر  د  ر  اجتماعي، 

بيشتري صورت بگيرد  .
د  ر تاريخ معاصر، وسايل ارتباط جمعي د  ر بقا 
تأثیرگذاري  د ولتمرد ان  و  د  ولت‌ها  فناي  يا  و 
خاصي د  اشته و به كرات دي  د  ه شد  ه است كه 
د  ر جوامع د  موكراتكي، رسانه‌ها نقش نيرو و 
اهرم قوي فشار را د  ر سوق د  اد  ن جريان‌های 
سياسي بر عهد  ه مي‌گيرند  . حتي د  انشمند  ان 
حال  د  ر  كه  د  اد  ه‌اند    هشد  ار  ارتباطات،  علوم 

اين  وسيله  به  خارجي  سياست‌هاي  حاضر 
كه  مي‌گرد  ند    د  هي  جهت  و  تعيين  وسايل 
براي حاكميت‌هاي ملي مفيد   و مطلوب نيست. 

)رحمان زاد  ه، 1389: ‌48- 79(
نگاهی به د  یپلماسی عمومی‌ د  ر سیاست 
خارجی جمهوری اسلامی‌ ایران و ایالات 

متحد  ه آمریکا
د  رباره مطالعه دي  پلماسي عمومي كي كشور 
مد  ل  يک  اساس  بر  می‌توان  دي  گر  كشور  د  ر 
پيشنهاد  ي سخن گفت. اين مد  ل نشان د  هند  ه 
گونه‌اي خاص از روابط فرهنگي د  وستانه ولي 
بيشتر كي سويه، ميان كشوري قوي با مازاد   
فرهنگي بالا و كشوري ضعيف با مازاد   فرهنگي 
پايين است. )مرکز پژوهش‌های مجلس شورای 

اسلامی 8833، 1386(
مجموعه‌ای از فعالیت‌ها د  ر ایران د  ر حال انجام 
است که می‌توان برخی از آن‌ها را د  ر چارچوب 
فعالیت‌های  کرد  .  تعریف  عمومی‌  د  یپلماسی 
رسانه‌های ایران و پخش برنامه‌های فرا مرزی 
و فعالیت شبکه‌های خبری به زبان‌های عربی 
زبان  آمــوزش  زبان‌ها،  د  یگر  و  انگلیسی  و 
هر  کشور  از  خارج  د  ر  و  د  اخل  د  ر  فارسی 
چند   به صورت محد  ود  ، فعالیت‌های فرهنگی 
سفارت‌خانه‌های ایران د  ر کشورهای مختلف و 
برخی تلاش‌ها برای جذب د  انشجویان خارجی 
د  ر ایران همگی از بخش‌هایی هستند   که د  ر 
چارچوب د  یپلماسی عمومی‌ تعریف می‌شوند  . 
با این حال به نظر می‌رسد   این فعالیت‌ها به 
و  انجام می‌شود    پراکند  ه و جزیره‌ای  صورتی 
لذا ایران نیازمند   استراتژی منسجمی‌ است تا 
بتواند   د  یپلماسی عمومی‌ را به ابزاری تأثیرگذار 
تبد  یل نماید  ؛ لذا نیازمند   الزاماتی است تا به 
شکل تأثیرگذارتری د  ر بسته بند  ی مناسبی به 

مخاطب ارائه شود  .
جایگاه جمهوری اسلامی ‌ایران د  ر روابط هند   
و ایالات متحد  ه آمریکا )سجاد  پور و پهلوانی، 

)1391
با توجه به نقش د  یپلماسی عمومی‌ جمهوری 
اسلامی‌ و تأثیرگذاری بر منطقه و جهان اسلام 
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نتیجه  از  می‌گیرد  که  اسلامی ‌شکل  تمد  ن 
پژوهش فوق استفاد  ه می‌شود  :

اسلامی  تمد  ن  مطلوب،  آیند  ه  به  د  ست‌یابی 
‌مستلزم استخد  ام و به کارگیری عوامل مختلف 
همگرایی  نقش  بر  پژوهش  این  د  ر  است. 

به  د  ستیابی  منظور  اسلامی ‌به  کشورهای 
از  شد  .  اسلامی ‌تأکید    تمد  ن  مطلوب  آیند  ه 
پژوهی مطالعه عوامل همگرایی  آیند  ه  منظر 
و واگرایی کشورهای اسلامی‌ نشانگر آن است 
که د  ستیابی به آیند  ه مطلوب لزوم توجه به 

 ۱. کشور مبد  ا:
ایالات متحد  ه 

آمریکا

۱-۱

افکار عمومی

 ابزار: مطبوعات بومی، راد  یو تلویزیون ملی و اینترنت

 اهد  اف: اقناع افکار عمومی‌ برای عملیات روانی، جذب نیرو، توجیه هزینه‌ها

۲. کشور هد  ف:

جمهوری اسلامی 
‌ایران

۱-۲

افکار عمومی

 ابزار: راد  یوهای موج کوتاه، تلویزیون‌های ماهواره‌ای، اینترنت، اعلامیه
 اهد  اف: بد  بین‌ سازی نسبت به حاکمیت، منجی بود  ن آمریکا، بالا برد  ن توقعات 

مرد  م، ترویج آشوب‌گری، تهاجم فرهنگی

۲-۲

حاکمیت

 ابزار: اینترنت،‌ رسانه‌های فرا ملی، راد  یوهای برون ‌مرزی، خبرگزاری‌های فرا ملی
 اهد  اف: تهد  ید   و تطمیع مسئولان، الزام به پاسخ‌گویی جهانی، القا چند   د  ستگی 

د  ر حاکمیت و …

3. سازمان‌های 
بین‌المللی

ابزار: رسانه‌های فرا ملی مانند   BBC. CNN، خبرگزاری‌های فرا ملی، گزارش‌های ویژه
اهد  اف: تصویب قطع نامه علیه کشور هد  ف

4. جهان

۱-۴

د  ولت‌ها و افکار 
عمومی‌ منطقه‌ای

 ابزار: راد  یوهای‌ منطقه‌ای )مثل سوا(، تلویزیون‌های منطقه‌ای )الحره( خبرگزاری‌ها 
و اینترنت

 اهد  اف: ایجاد   وحشت از کشور هد  ف، فشار عملی آن‌ها به کشور هد  ف،‌ کمک از 
کارگزار برای مقابله با هد  ف

۲-۴

د  ولت‌ها و افکار 
عمومی ‌فرا 
منطقه‌ای

 ابزار: خبرگزاری‌ها و تلویزیون‌ها و مطبوعات فرا ملی و اینترنت

 اهد  اف: ایجاد   وحشت از کشور هد  ف، فشار عملی آن‌ها به کشور هد  ف،‌ کمک از 
کارگزار برای مقابله با هد  ف

 تلویزیون‌ها
 تلویزیون‌های عاد  ی )برای نشان گاه مبد  أ(

 تلویزیون‌های خبری )برای تمامی‌نشان گاه‌ها(
 تلویزیون‌های ویژه )برای نشان گاه هد  ف )مانند   VOA و نشان گاه منطقه(

 راد  یوها

 راد  یوهای عاد  ی )برای نشان گاه مبد  أ(
 راد  یوهای ویژه )برای نشان گاه هد  ف مانند   VOA و آزاد  ی(

 و نشان گاه منطقه سوا

 خبرگزاری‌ها
 استفاد  ه مستقیم )تمامی‌نشان گاه‌ها(

 استفاد  ه غیر مستقیم )نشان‌گاه کشور هد  ف(

 مطبوعات
 مطبوعات ملی )نشان‌گاه مبد  أ(

 مطبوعات فرا ملی )تمامی ‌نشان‌ گاه‌ها(

 اینترنت

 سایت‌های خبری )تمامی‌ نشان گاه‌ها(
)info USA Persian, VOA سایت‌های ویژه )کشور هد  ف 

 موتورهای جست‌ و جوگر )تمام نشان گاه‌ها(
 پست الکترونیک، فیلترشکن و هک‌کرد  ن )نشان گاه هد  ف(
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لایه‌های مختلف شکل د  هند  ه به آیند  ه تمد  ن 
اسلامی ‌را اجتناب ناپذیر می‌کند  . با توجه به 
پژوهی  آیند  ه  این  شد  ه،  ارائه  مفهومی‌  مد  ل 
لایه‌های  از  طیفی  نظرگرفتن  د  ر  بر  ناظر 
عینی و ذهنی شکل د  هند  ه به آیند  ه تمد  ن 
اسلامی ‌است. لایه‌هایی که از سطحی‌ترین تا 
عمیق‌ترین ابعاد   مرتبط با تمد  ن اسلامی ‌را د  ر 

بر می‌گیرد  .
به  توجه  و  نگری  عمق  ایــن  نتیجه  د  ر 
ظرفیت‌های نهفته د  ر سپهر ارزشی و معنایی 
سرنوشت  اتصال  زمینه  اسلام،  مبین  د  ین 
به یکد  یگر مهیا می‌شود  .  کشورهای اسلامی‌ 
اتصال سرنوشت کشورهای اسلامی ‌به یکد  یگر، 
مزیت‌های نسبی، فرصت‌ها و افق‌های روشنی 
را به منظور رشد  ، توسعه و اقتد  ار هر یک از 
این کشورها و د  ر نتیجه اعتلای تمد  ن اسلامی 
و  باورها  به  جستن  توسل  می‌کند  .  فراهم  ‌را 
عوامل  مهم‌ترین  از  یکی  اسلامی‌  ارزش‌های 
شکل‌گیری وحد  ت و همگرایی میان کشورهای 
باورهای  و  برارزش‌ها  تکیه  با  اسلامی ‌است. 
ظرفیت‌های  از  جویی  بهره  زمینه  مشترک 
و  حفظ  منظور  به  اسلام  جهان  د  ر  موجود   
ارتقای منافع اسلام و مسلمین د  ر چارچوب 
امکان  اسلامی‌  تمد  ن  مطلوب  آیند  ه  تحقق 
پذیر می‌شود   و تلاش شد  ه متناسب با هر لایه، 
سناریوهایی را به منظور تحقق آیند  ه مطلوب 

تمد  ن اسلامی‌ پیشنهاد   شود  . 
د  یپلماسی  میان  تمایز  مهم‌ترین  مِلیسن 
عمومی‌ سنتی با د  یپلماسی عمومی ‌جد  ید   را 
 .)2005 ,Melissen(   جهت‌گیری ارتباط می‌د  اند
د  ر حالی‌ که به لحاظ سنتی، د  یپلماسی به ‌طور 
کلی، و د  یپلماسی عمومی ‌به ‌طور خاص، د  ر 
محور«  د  ولت  مراتبی  سلسله‌  »الگوی  یک 
د  یپلماسی  می‌شد  ،  د  ید  ه  بین‌الملل  روابط  از 
شبکه‌ای«  »محیط  یک  د  ر  جد  ید    عمومی‌ 
عمل می‌کند  ، به نحوی که مرد  م فعالانه د  ر 
 :Ibid(   د  اد  ن و گرفتن پیام مشارکت می‌کنند
12(. این امر شاهد  ی بر لزوم د  اد  ن یک نقش 

د  یپلماسی عمومی‌ کارساز به عوامل غیرد  ولتی 

مانند   سازمان‌های مرد  م ‌نهاد   است. 
نای د  یپلماسی عمومی ‌را هم‌چون ابراز »قد  رت 
نرم« قد  رتی اقناعی مبتنی بر جاذبه‌های قوی 
خود   که برای جلب موافقت عمومی‌ طراحی 
قد  رت   .)5 :2004 ,Nye( می‌بیند  .  است  شد  ه 
نرم آمریکا عبارت است از »توانایی این کشور 
به  مشروعیت ‌بخشی  با  د  یگران  جذب  برای 
ارزش‌هایی که  و  ایالات متحد  ه  سیاست‌های 
 .)3  :Ibid( هستند  «  .  سیاست‌ها  این  اساس 
به ‌خاطر یک  تنها  نرم  اساس، قد  رت  این  بر 
مقبولیت گذرا اهمیت ند  ارد  ؛ بلکه ابزاری برای 
متحد  ه  ایالات  که  است  نتایجی  به  رسید  ن 
طور  به‌  اکنون   .)3  :Ibid( است  آن  خواستار 
فزایند  ه قد  رت‌های بزرگ لازم می‌بینند   برای 
را  کنترل محیط سیاسی، منابع قد  رت خود   
ورای منابع نظامی ‌به سمت منابع قد  رت نرم 
حمید    پروفسور  که  چیزی  د  هند  ؛  گسترش 
مولانا از آن به عنوان منابع »ناملموس قد  رت« 

 )73 :1996 ,Mowlana( .  یاد   می‌کند
نرم،  قد  رت  که  معتقد  ند    فرگوسن  و  پارمار 
ذاتا تکمیل‌کنند  ه قد  رت سخت است. )2004 
که  د  ارد    اصرار  پارمار  مخصوصا   )Parmar,

را  متحد  ه  ایالات  عمومی‌  د  یپلماسی  مسئله 
باید   د  ر متن و زمینه  یازد  ه سپتامبر  از  پس 
توسعه ‌طلبانه  و  امپراطوری‌‌مآبی  »خصیصه 
بر   )241  :Ibid( د  ید  .  آمریکا«  جهانی  قد  رت 
این اساس که قد  رت نرم، تحقق فعالیت‌های 
تلاش‌های  و  متحد  ه  ایالات  منشانه  امپراطور 
او د  ر بالا برد  ن سلطه جهانی خود   را تسهیل 
چشم‌اند  از  یک  د  ید  گاهی  چنین  می‌کند  ، 
گرامشی‌مآبانه از قد  رت هژمونیک را د  ر خود   
همین  از   .)1937-1891  Gramsci( د  ارد   
توسط  که  عمومی ‌آن ‌گونه  د  یپلماسی  قرار، 
نخبگان سیاست خارجی ایالات متحد  ه عملی 
شد  ه است، به عنوان ابزار اقناعی د  ولت برای 
ایالات  ملی  فرا  منافع  به  بخشید  ن  تحقق 
متحد  ه د  ید  ه می‌شود  . )سلطانی فر،1387( به 
عقید  ه گرامشی، گروه‌های حکمران د  ر جوامع 
د  موکراتیک، سلطه را از طریق فرایند   د  وگانه 
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 ,Gramsci( .  تحمیل و اقناع به د  ست می‌آورند
)1971

نیروهای اقناعی که عمد  تا از طریق رسانه‌ها و 
فرایند  های فرهنگی‌- آموزشی عمل می‌کنند   
که  غالب  اید  ئولوژی  یک  کرد  ن  ماند  گار  با 
د  ر خد  مت منافع گروه حاکم قرار د  ارد  ، یک 
اینجا  می‌د  ارند  .  نگه  ثابت  را  هژمونیک  نظام 
طریق،  آن  از  که  شیوه‌هایی  به  اید  ئولوژی 
معانی منتقل شد  ه توسط قالب‌های نماد  ین، 
نگه‌د  اشتن روابط قد  رت  بنیان گذاشتن و  به 
 ,Oktar( است.  شد  ه  تعریف  می‌کنند  ؛  کمک 
2001: 320( د  و نظریه متمایز انگاری آمریکایی 

و شرق‌شناسی نظام ارزشی د  یپلماسی عمومی 
انگاری  متمایز  می‌کنند  .  تغذیه  را  ‌آمریکا 
آمریکایی از یک سو بر فضیلت‌های آمریکایی 
تکیه د  ارد   و از سوی د  یگر فهم شرق‌شناسی 
ارزش‌های  ضد    با  را  فضیلت‌ها  این  آمریکا 
طرف‌های متخاصم مقایسه می‌کند  . )ایزد  ی، 

 )1389
کلید  ی  نکات  برخی  مقایسه‌ای  بررسی 

روند  های جهانی2015 و 2025
وزارت  د  ر  نــگــاري  آیــنــد  ه  فعالیت‌هاي 
ــوان  ــی‌ت م بیشتر  را  ــا  ــک ــری آم ــاع  ــ د  ف
کلید  ي فناوری‌هاي  شناخت   پیرامون 

 و حیاتی، جستجو کرد  . د  ر این وزارت‌خانه، 
همه چیز روي فناوری‌هاي برتر متمرکز شد  ه 
د  ید  گاه  از  حد  ،  از  بیش  تمرکز  این  و  است 
نشأت  فناوری  به  نسبت  آمریکایی‌ها  اساسی 
اجراي  براي  متفاوتی  اهد  اف  است.  گرفته 
فعالیت‌هاي آیند  ه نگاري د  ر وزارت د  فاع آمریکا 
تعیین می‌شود  ، ولی اهم اهد  اف این وزارت‌خانه 
عبارت  نگاري  آیند  ه  فعالیت‌هاي  اجراي  از 

هستند   از:
yy و نظامی‌کلید  ي  فناوری‌هاي  شناسایی 

حیاتی
yyانتخاب‌گر بود  ن
yy انقلاب‌هاي د  ر  غافل‌گیري  از  جلوگیري 

فناوری
yy تضمین برتري بلند   مد  ت نظامی ‌آمریکا

yy آگاه کرد  ن تصمیم‌گیران و سیاست‌گذاران
مختلف  تغییرات  تأثیر  و  د  نیا  آیند  ه  از 
برمقوله‌هاي د  فاعی و نظامی)آقایی، احمد  ی، 

نقوی، 1387: ‌25- 24(
آینده پژوهی آمریکای 2015 در سال 2010

قوی‌ترین  ازجمله  چنان  هم  متحد  ه  ایالات 
نیروهای جامعه جهانی باقی می‌ماند  . تأثیرات 
فناورانه، اقتصاد  ی، د  یپلماتیک و نظامی‌ ایالات 
متحد  ه هم چنان د  رعرصه جهانی، منطقه‌ای و 
سازمان‌های بین‌المللی بی‌بد  یل خواهد   بود   و 
د  ر سال 2015 به عنوان کشوری پیشرو د  ر 
فناوری از انقلاب اطلاعات تا زیست فناوری و 
فراتر از آن باقی ماند  ه است. هم د  شمنان و هم 
هم‌پیمانان ایالات متحد  ه، این کشور را به عنوان 
بازیگری مهم د  ر محاسبه‌های مربوط به مصالح 
و بلند   پروازی‌های امنیت ملی خود   به حساب 
می‌آورند  . تعد  اد  ی از د  ولت‌ها شامل هم‌پیمانان 
و د  شمنان سعی د  رکاهش سلطه ایالات متحد  ه 
د  ر عرصه‌های مختلف اجتماعی د  ارند  ، هرچند   
این امر به صورت علنی د  ر راهبرد  ها قید   نشد  ه 
باشد  ، اما این امر آنان را به این سمت رهنمون   
می‌سازد   که تقاضای ایفای نقش فعال‌تری را 
از  باشند  .  د  اشته  المللی  بین  عرصه‌های  د  ر 
طرفی عد  م قطعیت‌هایی مثل علم و فناوری، 
نتایج را  اقتصاد   جهانی  ناهمگون و  نبرد  های 
تغییر خواهند   د  اد   و می‌توانند   ایالات متحد  ه 
را د  ر زمینه امنیت ملی با چالش‌های زیاد  ی 
روبه‌رو نمایند  . د  رحوزه فناوری وابستگی روز 
می‌شود    باعث  رایانه‌ای  شبکه‌های  به  افزون 
ایالات متحد  ه هد  ف حمله  تا زیرساخت‌های 
قرار گیرد  . هم چنین رشد   سریع د  ر زیست 
نانو و مواد   نو این فرصت را  فناوری، فناوری 
د  ر اختیار د  شمنان ایالات متحد  ه قرار می‌د  هد   
که از جنگ افزارهای میکروبی و بیوتروریسم 
رکود    جهانی  اقتصاد    زمینه  د  ر  گیرند  .  بهره 
کسری  باعث  متحد  ه  ایالات  اقتصاد    پاید  ار 
تجارتی بلند   مد  ت خواهد   شد   و اعتماد   جهانی 
اقتصاد   جهانی کاهش  پاید  ار  به رشد    نسبت 
البته  و  )ناظمی‌اشنی،23:1388(  می‌یابد  . 
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چالش‌های کلید  ی ایجاد   شد  ه د  ر حاکمیت که 
منجر به تصمیم گیرند  گی مرد  م خواهد   شد  ، 
چالش‌هایی را برای ایالات متحد  ه آمریکا ایجاد   

خواهد   کرد  . این چالش‌ها عبارت هستند   از:
11 اهمیت یافتن اولویت‌های ملی که د  ولت‌ها .

برای پیشرفت اقتصاد   جهانی باید   د  ر زمینه 
فناوری و آموزش عمومی‌ سرمایه گذاری 
کنند   و د  ر میان بازیگران پر نفوذ غیرد  ولتی 

مشارکت بیشتری خواهد   یافت.
22 این‌که حوزه مسئولیت ایالات متحد  ه تمامی‌ .

جهان را پوشش خواهد   د  اد  ؛ جهان قد  یم و 
جد  ید  ؛ و چالش اینجا است که از یک سو 
تا سال 2015 هم باید   به سرعت د  ر مسیر 
فناوری گام برد  ارد   و هم باید   قابلیت‌های 
نظامی، د  یپلماتیک و اطلاعاتی خود   را د  ر 
مورد   مسائل سنتی و تهد  ید  های ناشی از 
کشورها و گروه‌هایی با فناوری پایین حفظ 
نماید   و لذا شانس ناچیزی خواهد   د  اشت 
مگر این‌که بازیگران پیش رو نیز د  رگیر هر 
د  و نوع از مسائل اقتصاد   گسترد  ه و تقسیم 

د  یجیتالی بشوند  .
33 ایالات . خارجی  اولویت‌های  بود  ن  گذرا 

متحد  ه آمریکا که تظاهر ناتوانی حاکمیت‌ها 
موضوعات  د  ر  بین‌المللی  همکاری‌های  و 
و  تسلیحات  تکثر  مخد  ر،  مواد    تروریسم، 
فضای  د  ر  تهد  ید  ها  منطقه‌ای،  منازعات 
سایبر و بحران‌های زیست محیطی، ناچار 
سطح  د  ر  میانجی‌گری  نقش  ایفای  به 
سوی  از  بین‌المللی  بازیگران  از  وسیعی 

ایالات متحد  ه آمریکا خواهد   شد  .
44 کشورها . ملی  حاکمیت  شد  ن  شفاف‌تر 

راهبرد    توسعه  و  ملی  فرا  د  رتهد  ید  ‌های 
مناسب د  رجهت مقابله با انواع تهد  ید  های 

حیاتی خواهد   شد  .
سال  در   2015 خاورمیانه  پژوهی  آینده 

2010
روند  های جهانی، از وضعیت جمعیت و منابع 
طبیعی گرفته است تا وضعیت جهانی شد  ن و 
حاکمیت به طور عمد  ه برای خاورمیانه منفی 

است. تحلیل روند   خطی بیانگر تغییرهای مثبت 
اند  ک د  ر منطقه، افزایش جمعیت، نا‌آرامی‌های 
اجتماعی، افراطی‌گری مذهبی و اید  ئولوژیکی و 
افزایش تروریسم، هم از نظر تروریسم د  ولتی و 
هم از لحاظ حمایت از فعالیت‌های تروریستی 
د  ر غرب است. توسعه‌های غیر خطی؛ مانند   
یا ظهور  اتصال به شبکه‌های جهانی  افزایش 
رهبران د  ارای بصیرتی که متعهد   به حکمرانی 
خوب هستند  ، ممکن است باعث تغییراتی د  ر 
وضعیت بعضی از کشورها شود  . )ناظمی‌اشنی، 

)25:1388
منازعات آیند  ه د  ر 2015

ایالات متحد  ه هم‌چنان به عنوان پیشروترین 
کشور د  ر زمینه اطلاعات صحنه نبرد   فناوری 
افــزارهــای  جنگ  هم‌چنین  و  اطــاعــات؛ 
خواهد     2015 د  رسال  شوند  ه  هد  ایت  د  قیق 
نوع  سه  با  متحد  ه  ایالات  زمان  د  رآن  ماند  . 
و  جمعی  کشتار  ناهمگون،  تهد  ید  ‌های  از 
ارتش‌های منطقه‌ای حاصل از ائتلاف و اتحاد   

کشورهای کوچک مواجه می‌شود  .
توسعه  کشورهای  میان  د  رگیری  احتمال   
یافته ضعیف است. جوامع بین‌المللی هم‌چنان 
به فعالیت خود   اد  امه می‌د  هند  ، هر چند   که 
و  است  متفاوت  منازعات  با  رویارویی  میزان 
از د  رگیری‌های د  اخلی،که گه‌گاه و به صورت 
میان  د  رگیری‌های  تا  می‌یابد  ،  بروز  فراوانی 
د  ولتی، که با فراوانی کمتری به وجود   می‌آید  ، 

متنوع است.
میان  رقابت  از  آسیا  د  ر  منازعه  پتانسیل 
د  ولت‌ها برمی‌آید   و شامل د  رگیری‌های هند  - 
پاکستان یا چین- تایوان و د  رگیری د  ر منطقه 
خاورمیانه است. قابلیت استفاد  ه از تسلیحات 
کشتارجمعی و استفاد  ه از سیستم‌های موشکی 
د  ور برد   و سایر فناوری‌ها بر میزان کشتارهای 
ناشی ازجنگ می‌افزاید  . د  رگیری‌های ناشی از 
منازعات قومی، مذهبی، اقتصاد  ی و سیاسی 
د  رهمین سطح فعلی باقی می‌ماند   یا اند  کی 
سازمان‌های  و  ملل  سازمان  می‌یابد  .  افزایش 
منازعات  این  تا  می‌کنند    تلاش  منطقه‌ای 
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کنترل  رژیم‌های  و  تحریم  یابد  .  کاهش 
صاد  رات، اثربخشی خود   را از د  ست می‌د  هند  . 
این امر به واسطه انتشار فناوری، نفوذپذیری 
د  فاعی  صنایع  میان  اتحاد    و  روابط  مرزها، 
د  ر سر تا سر جهان و ایجاد   بازارهای جهانی 
برانتقال فناوری‌های  است. د  رمجموع کنترل 
تسلیحاتی و ارتش‌ها بسیارمشکل خواهد   شد  . 

)ناظمی ‌اشنی، 22:1388( 
ایالات متحد  ه آمریکا د  ر 2025

سیطره  با  قد  رتی  آمریکا،   2025 سال  د  ر 
کم‌ترخواهد   بود   و خود   را یکی از چند   بازیگر 
مهم صحنه جهانی خواهد   یافت. حتی د  رحوزه 
قابل ملاحظه‌ای  مزیت‌های  آمریکا  نظامی‌که 
پیشرفت‌های  د  اشت،  خواهد     2025 د  رسال 
پذیرش  فناوري،  و  علم  ــوزه  د  رح د  یگران 
گسترد  ه تاکتیک‌های جنگ نامنظم و بی‌قاعد  ه 
تکثیر  غیرد  ولتی،  و  د  ولتی  بازیگران  توسط 
سلاح‌های د  قیق د  ور برد   بلند   و رشد   حملات 
سایبری به طور فزایند  ه‌ای آزاد  ی عمل آمریکا 
محد  ود  تر  نقش  ساخت.  خواهد    محد  ود    را 
برخواهد    د  ر  د  یگران  برای  پیامد  هایی  آمریکا 
مسائل  به  مؤثر  پرد  اختن  احتمال  و  د  اشت 
جد  ید   وجود   د  ارد  . با وجود   افزایش احساسات 
ضد   آمریکایی، احتمالا به آمریکا به عنوان یک 
و  خاورمیانه  د  ر  منطقه‌ای  متوازن‌ساز  نیروی 
آسیا نگریسته خواهد   شد   که نیاز مبرمی ‌به 
حضور آن حس می‌شود  . انتظار می‌رود   آمریکا 
با استفاد  ه از نیروی نظامی‌خود   نقش مهمی‌ 
د  ر مقابله با تروریسم جهانی ایفا کند  . رهبری 
هم  جد  ید  تر  امنیتی  مسائل  د  رمورد    آمریکا 
چون  تغییر آب و هوا نقش حساسی د  ر طرح 
راه  یافتن  د  ید  گاه‌های متمایز و رقیب جهت 
حل‌ها خواهد   د  اشت. هم زمان، تنوع بازیگران 
با نفوذ و عد  م اعتماد   به قد  رت‌های بزرگ به 
معنای فضای حرکت کم‌تر برای آمریکا بد  ون 
کسب پشتیبانی مشارکت‌های نیرومند   است. 
تحولات  از جمله  نقاط جهان  د  یگر  تحولات 
به  کلید  ی  کشورهای  از  شماری  د  اخلی 
عواملی  احتمالا  نیز  روسیه  و  چین  خصوص 

تعیین کنند  ه د  ر سیاست آمریکا هستند  .
روش تحقیق

د  ر این تحقیق از روش د  لفی و پیمایشی با ابزار 
مصاحبه د  ر عمیق و روش پیمایشی با ابزارهای 
پرسشنامه مکتوب محقق ساخته استفاد  ه شد  ه 
است. نوع گرد  آوری اطلاعات کیفی و کمی‌ و 
روش توصیفی و استنباطی است. جامعه آماری 
و  اساتید    رسانه‌ای،  کارشناسان  متخصصین، 
از  نخبگان هستند  . تعد  اد   پاسخگویان 8 نفر 
صاحبنظران حوزه آیند  ه پژوهی و مد  یران ارشد   
کشور بود  ه‌اند  . تعد  اد   فرضیه‌ها 10 مورد   است و   
از طریق آمار و تحلیل موضوعات بد  ست آمد  ه 

نتایج استخراج شد  ه است. 
با توجه به چند   پارگی عناصر موضوعی د  ر این 
تحقیق مباحث )آیند  ه پژوهی، روند  های جهانی 
آیند  ه، د  یپلماسی و د  یپلماسی عمومی ‌هم‌چنین 
اسلامی‌  جمهوری  ساله   20 چشم‌اند  از  سند   
ایران( د  ر پرد  اختن به مسئله مورد   بحث، محقق 
بر اساس زوایای مورد   نیاز و مؤلفه‌های مورد   نظر، 
از روش »مطالعه مورد  ي« یا مورد   کاوی بهره 
مي‌گيرد  . مطالعه مورد  ي، مطالعه متمركز كي 
مورد   تنها )Single Case( است كه براي روشن 
كرد  ن مسئله يا سؤال خاصي، به منزله مصد  اقي 
از رويد  اد   يا پدي  د  ه‌اي خاص، مشخص شد  ه است 
که د  ر این روش محققان مايل هستند   از هر 
پيچيد  ه  تاريخي  و  سياسي  اجتماعي،  پدي  د  ه 
فهمي جامع و كل‌نگر د  اشته باشند  ؛ به همين 
د  ليل، د  ر رشته‌هاي مختلف علوم اجتماعي از 
استفاد  ه  به طور گسترد  ه  مورد  ي  مطالعه‌هاي 

مي‌شود  . 
ارتباط  وسایل  نقش  یافتن  برای  طرفی  از 
که  پژوهش  اصلی  سؤال  به  پاسخ  و  جمعی 
مربوط به 10 سال آیند  ه است،   ناگزیر هستیم 

از روش‌های آیند  ه پژوهی استفاد  ه کنیم. 

مد  ل مفهومی‌تحقیق
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د  یپلماسی  بر  حاکم  فضای  بند  ی  جمع 
اد  بیات  اساس  بر  وآمریکا  ایران  عمومی‌ 

تحقیق
با توجه به مطالعات انجام شده، فضای حاکم بر 
دپیلماسی عمومی ایران و آمریکا درگیر موارد 
روابط  منطقه،  ژئو‌پوليتيک  بود:  خواهد  زیر 
رسميت  و  فلسطين  مسئله  آمریکا،  و  ايران 
پذيري خواهی رژيم صهيونيستی، د  ل‌باختگی 
شاهزاد  گان عرب نشين به آمریکا و غرب، نفوذ 
غرب،  و  منطقه  د  ركشورهاي  اسرائيل  لابی 
سياست‌هاي  و  اروپا  اتحادي  ه  طلبی  منفعت 
و  منطقه‌ا‌ي  ارتباطات  همسايگان  د  وگانه 
اساس  بر  ايران  اسلامی‌  بين‌المللی جمهوري 
ايرانی  الگوي  عليه  غرب  جهان  سازي  بستر 
كرد  ن كشورهاي  تهاجمی ‌معرفی  اسلامی ‌و 

كمربند   مقاومت.
نتایج توصیفی

تقسيم  و  محورها  اساس  بر  بخش  د  رايــن 
بند  ي‌هاي موجود   د  ر پرسشنامه و ميزان نمای 
به د  ست آمد  ه از طريق پاسخ‌هاي ارائه شد  ه از 
سوي صاصب نظران نتايج توصيفی د  ر مورد   

فرضيه‌ها ارائه می‌شود  .
yy ارتباط وسايل  می‌رسد    نظر  به  فرضيه1. 

جمعی تأثیر زياد  ي بر دي  پلماسی عمومی 
‌ايران با آمریکا د  ارد  .

yy فرضيه2. به نظر می‌رسد   مسئولين و مدي  ران
ارائه  از  كاملی  شناخت  كشور  رسانه‌هاي 
دي  پلماسی عمومی‌ جدي  د   د  ر جهان را د  ارند  .

yy فرضيه3. به نظر می‌رسد   نقش فناوري‌ها و
تكنولوژي وسايل ارتباط جمعی د  ر هد  ايت 
عمومی ‌تأثیر  دي  پلماسی  عمومی ‌و  افكار 

زياد  ي د  ارد  .
yy ساخت‌هاي زير  می‌رسد    نظر  به  فرضيه4. 

فناوري، فرهنگی و مدي  ريتی، براي بهره‌گيري 
از وسايل ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی 

‌جمهوري اسلامی ‌ايران مهيا نيست .
yy براي آمریکا  می‌رسد    نظر  به  فرضيه5. 

د  ستي‌ابی به اهد  اف عمليات روانی د  ر ايران 
موفق عمل كرد  ه است.

yy موضوع د  ر  می‌رسد    نظر  به  فرضيه6. 
وسايل  از  بهره‌گیري  و  عمومی‌  دي  پلماسی 
ارتباط جمعی د  ر ايالات متحد  ه آمریکا، ايران 

تأثیراتی بر سياست‌هاي ‌كيدي  گر د  اشته‌اند   .
yy سياستمد  اران می‌رسد    نظر  به  فرضيه7. 

ايران از سواد   رسانه‌اي و دي  پلماسی عمومی‌ 
بالايی برخورد  ار هستند  . 

yy به نظر می‌رسد   سياستمد  اران و فرضيه8. 
شناخت  كشور  ملی  رسانه  ارشد    مدي  ران 
براي  آمریکا  مد  ت  بلند    اهد  اف  از  كاملی 

جنگ نرم با ايران برخورد  ار هستند  . 
yy آيند  ه د  ر  می‌رسد    نظر  به  فرضيه9. 

فناوري‌هاي نوين ارتباطی و وسايل ارتباط 
جمعی جدي  د   جايگزين پروپاگاند  اي د  ولت‌ها 

د  ر جهان امروزي شود   .
yy برنامه با  ايران  نظر می‌رسد    به  فرضيه10. 

ريزي د  قيق و سند   چشم اند  از سال 1404 
د  ر آيند  ه از نظر فناوري ارتباطی د  ر سطح 

آمریکا د  ر جهان شناخته شود  .
yy به تحليل اين بخش  اينك‌ه د  ر  به  باتوجه 

است  شد  ه  اشاره  آمد  ه  د  ست  به  مطالب 
تحليل‌ها  اين  د  رون  د  ر  فرضيه‌ها  پاسخ 

نگاشته شد  ه است .
اساس  بر  پرسشنامه  محورهای  تحلیل 

فرضیه‌ها
و  جمعی  ارتباط  وسايل  اهميت  به  توجه  با 
د  ولت  عمومی‌  دي  پلماسی  بر  تأثیر  چگونگی 
ايالات  با  ايران د  ر مواجهه  جمهوري اسلامی‌ 
متحد  ه آمریکا بايد   متذكر شد   وسايل ارتباط 
جمهوري  عمومی‌  دي  پلماسی  د  ر  جمعی 
اسلامی ‌ايران نقش كمی‌ را ايفا میك‌ند  . وسايل 
د  ولت  دي  پلماسی  ارتباط جمعی كشور صرفا 
را اشاعه می‌د  هند   و نقش و به كارگيري آنان 
د  ر دي  پلماسی عمومی ‌د  رک نشد  ه و با كشور 
آمریکا كاملا متفاوت عمل میك‌ند  ؛ زيرا رسانه 
تک  د  ليل  به  ايران  د  ر  شنيد  اري  و  دي  د  اري 
با  مقايسه  د  ر  ملی  رسانه  مانند    بود  ن  قطبی 
قطب‌هاي رسانه‌اي ايالات متحد  ه آمریکا، د  ر 
دي  پلماسی عمومی ‌تأثیر ناچيزي د  ارند  . بنابراين 
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مسئولين بايد   بتوانند   دي  د  گاه خود   را د  ر مورد   
نحوه استفاد  ه بهينه از رسانه‌ها در دي  پلماسی 
عمومی ‌ايران تغيير و تأثیرگذاري آن را افزايش 
د  هند   تا بتواند   به نحوي با آمریکا برابري كنند  . 
جمهوري اسلامی ‌ايران، بايد   جهت بهره‌گيري 
از رسانه د  ر دي  پلماسی عمومی ‌و كاربرد   آن د  ر 
تبليغات سياسی به عنوان ابزار تبيين فرهنگ 
شود  ،  قائل  بالايی  اهميت  از  ايد  ئولوژي  و 
د  ر جهت  اسلام هراسی غرب  كار  اين  د  ليل 
صاحبنظران  است.  بود  ه  د  فاعی  بازد  ارند  گی 
زمان تحقق د  ر اين بخش از 2029- 2015 
قابل اجرا می‌د  انند   و از نظر موارد   ارائه شد  ه 
براي ايران د  اراي اولويت بود  ه و تأثیرگذار بر 

ايالات متحد  ه د  اراي موافقت بالا بود  ه است.
پس از پيروزي انقلاب اسلامی‌ ايران بهره‌گيري 
از وسايل ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی‌ 
جمهوري اسلامی‌ عمد  تا به رسانه ملی منحصر 
گردي  ده    است و توانسته است نقش خود   را 
رسانه  كند  .  عمومی ‌پر‌رنگ‌تر  دي  پلماسی  د  ر 
بود  ن  د  ولتی  به  توجه  با  است  توانسته  ملی 
د  ر  بيشتري  تأثیر  و  نقش  خود  ،  موقعيت  و 
هد  ايت افكار عمومی ‌د  ر كشور د  اشته باشد   و 
با ايجاد   شبكه‌هاي برون مرزي نقش بسزايی 
د  ر دي  پلماسی عمومی ‌از خود   به جا بگذارد  . اما 
عد  م  توان مالی و ضعف د  ر تكنولوژي و فناوري 
به  حد  ي  تا  كشور  رسانه‌اي  حوزه‌هاي  د  ر 
عنوان ضعف فعاليت رسانه‌هاي ارتباط جمعی 
خصوصی می‌تواند   محسوب شود  . صاحبنظران 
زمان تحقق د  ر اين بخش از 2029- 2015 
قابل اجرا می‌د  انند   و از نظر موارد   ارائه شد  ه 
براي ايران د  اراي اولويت بود  ه و تأثیرگذار بر 

ايالات متحد  ه د  اراي موافقت بالا بود  ه است .
نبايد   مسئله و حضور شبكه‌هاي  رسانه ملی 
ماهواره‌اي خارج از كشور را نادي  د  ه بگيرد   زيرا 
با تهيه برنامه‌هاي گوناگون توانسته است نقش 
و تأثیر بسزايی د  ر هد  ايت افكار عمومی‌ مرد  م 
و دي  پلماسی عمومی‌ از خود   به جا گذارد  . عد  م 
باعث  د  اخلی  رسانه‌هاي  از  صحيح  استفاد  ه 
مستقيم  تأثیرگذاري  عد  م  و  شد  ن  كم‌رنگ 

بر روي افكار عمومی‌ د  ر جامعه شد  ه است و 
هم‌چنين به د  ليل عد  م شناخت از مخاطبان 
د  ر خارج از كشور برنامه‌هاي ارائه شد  ه است 
از سوي اين رسانه جذابيت خاصی براي بينند  ه 

ند  ارد  .
 وب سايت‌ها، رادي  و، سينما، موبايل، نشريات، 
كتاب، سی‌د  ي، بيلبورد  هاي شهري يا محيطی؛ 
تأثیرگذار  توانسته‌اند    كم  يا  متوسط  نسبتا 
افراد    سخنرانی‌هاي  كه  صورتی  د  ر  باشند  . 
صاحب‌نظر د  ر مجامع گوناگون توانسته است 
پررنگ‌تر نقش و تأثیر خود   را به نمايش بگذارد  .

رسانه‌هاي  ــزون  روزاف افزايش  به  توجه  با   -
قبيل  از  مــرد  م  د  سترس  د  ر  اجتماعی 
اينترنت، ماهواره، موبايل و... توانسته است 
تأثیرپذيري مرد  م را از وسايل ارتباط جمعی 
كند  .  كم‌رنگ‌تر  و  د  اد  ه  كاهش  د  اخلی 
اين  به  د  سترسی  كه  خانواد  ه‌هايی  البته 
نوع رسانه‌ها را ند  ارند   تحت تأثیر مستقيم 
رسانه‌هاي د  اخلی قرار گرفته است و همسو 
حركت  جامعه  د  ر  د  اخلی  سياست‌هاي  با 

میك‌نند   .
- گروهی از صاحبنظران معتقد  ند   كه به طور 
و  ماهواره  از  همزمان  كه  افراد  ي  متوسط 
رسانه ملی استفاد  ه میك‌نند   پس از مد  تی 
به سياست‌هاي د  ولت بی‌اعتماد   شد  ه‌اند و 

نمی‌پسند  ند   .
- د  ر جامعه ايرانی به د  ليل عد  م سواد   رسانه‌اي 
نشانه  آن‌ها  تأثیرپذيري  مرد  م  بين  د  ر 
عملكرد   مفيد   رسانه نیست  ؛ هرچند   سواد   
اما  ند  ارد    وجود    مرد  م  بين  د  ر  رسانه‌اي 
خود    سازي  برنامه  د  ر  رسانه‌ها،  معتقد  ند   

حرفه‌اي و جذاب عمل نمی‌‌کنند  .
- وسايل ارتباط جمعی د  ر برنامه‌هاي ايالات 
متحد  ه آمریکا د  رباره ايران از طريق عمليات 
عمليات  محوريت  می‌شود  .  ارزيابی  روانی 
و  تفريحی  مذهبی،  دي  نی،  آمریکا  روانی 
بود  ه  خانواد  ه  و  جوانان  روي  سرگرمی ‌بر 
است. از سوي دي  گر عمليات روانی آمریکا 
نيز محسوب می‌شود  .  و سياسی  فرهنگی 
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عمليات  از  آمریکا  متحد  ه  ايالات  اهد  اف 
از:  هستند    عبارت  ايــران  باره  د  ر  روانــی 
برحق جلوه د  اد  ن اسراييل، انرژي هسته‌اي، 
برتري سازي ساير ادي  ان و هم‌چنين مكاتب 
تضعيف  سازي،  جهانی  اسلام،  بر  الحاد  ي 
رواج  مــرد  م،  مذهبی  و  دي  نی  اعتقاد  ات 
مسيحيت، شكستن بنياد   خانواد  ه‌ها، اشاعه 
تهاجم  و  تخريب  جوانان،  بين  د  ر  فساد   
فرهنگی، اسلام هراسی، ناكارامد   جلوه د  اد  ن 
نظام د  ر ايران، ايجاد   موج ايران هراسی د  ر 
جهان می‌باشد   كه د  راين موارد   می‌توان با 
استفاد  ه از رسانه‌هاي د  اخلی و برون مرزي و 
ساخت برنامه‌هاي جذاب اين موارد   را خنثی 

و از بين برد  .
- روند   استفاد  ه آمریکا از وسايل ارتباط جمعی 
د  ر دي  پلماسی عمومی‌ بر پايه رشد   فناوري 

د  ر اين كشور است.
پايه  بر  عمومی ‌آيند  ه  دي  پلماسی  د  ر  آمریکا 
تسری  روانــی  عمليات  و  سياسی  تبليغات 
میي‌ابد  . آمریکا د  ر سال‌هاي آيند  ه دي  پلماسی 
عمومی‌ خود   را بر پايه جذب و جلب مخاطبان 
به  نيز  حد  ي  تا  البته  د  اد  .  خواهد    تسري 
د  ر  آمریکا  جمعی  ارتباط  وسايل  كارگيري 
دي  پلماسی عمومی‌ اين كشور با مرد  م ما مؤثر 
و د  ر جنگ نرم عليه ايران موفق بود  ه است. 
د  ر آمریکا به گونه‌اي محتواي برنامه‌ها و اخبار 
توانسته  حد  ي  تا  كه  می‌شود    تهيه  سياسی 

است د  ر بين مرد  م جلب اعتماد   كند  .
- سياستمد  اران ما بر عكس آمریکا نسبت به 
نظري  تنگ  با  ارتباطی  فناوري‌هاي  رشد   
چند  انی  اعتقاد    چون  میك‌نند    برخورد   
روي  مثبتی  تأثیر  نيز  مسئله  اين  ند  ارند  . 
ارتباط  وسايل  از  مناسب  بهره‌گيري 
تحقق  زمان  صاحبنظران  نــد  ارد  .  جمعی 
قابل   2015  -2019 از  بخش  اين  د  ر 
شد  ه  ارائه  موارد    نظر  از  و  می‌د  انند    اجرا 
و است  بود  ه  اولويت  د  اراي  ايــران   براي 

تأثیرگذار بر ايالات متحد  ه د  اراي موافقت بالا 
بود  ه است .

- د  رصورت بهره‌گيري مسئولين از فرمايشات 
آيند  ه  سال   10 براي  رهبري  معظم  مقام 
طور  به  د  ستي‌ابی  د  قيق،  ريزي  برنامه  و 
مشروط براي اهد  اف چشم اند  از امكان پذير 
است؛ زيرا به د  ليل ضعف زير ساخت‌هاي 
دي  پلماسی  سياسی  فرهنگی  و  اقتصاد  ي 

عمومی ‌د  ر ايران كلا وجود   ند  ارد  .
- احتمال استفاد  ه هر يک از موضوعات ذيل 
را د  ركاربرد   آيند  ه وسايل ارتباط جمعی د  ر 
دي  پلماسی عمومی‌ آيند  ه جمهوري اسلامی 
توسعه  براي  راهكاري  می‌توان  را  ‌ايران 
دي  پلماسی عمومی‌ د  انست؛ اين موضوعات 
با  مقابله  نرم،  جنگ  از:  هستند    عبارت 
نوسازي و تهاجم فرهنگی، الزامات زمانی يا 
روند  هاي جهانی آيند  ه، سياست‌هاي آمریکا 
د  ر قبال ايران، تبليغات سياسی، ارتباط با 
مرد  م د  نيا، رشد   و توسعه علمی‌، مبارزه با 
اسلام،  جهان  پيوند    غرب،  هراسی  اسلام 

سند   چشم اند  از 20ساله .
- عوامل بازد  ارند  ه بهره‌گيري مناسب از وسايل 
عبارت  آيند  ه  سال  د  ر 10  جمعی  ارتباط 
هستند   از: تا حد  ود  ي ضعف د  ر توان مالی، 
ند  اشتن كارشناسان خبره و زبد  ه، عد  م خط 
مشی د  ر راستاي بهره‌گيري مناسب از رسانه 
مرد  م  اعتماد    دي  پلماسی عمومی‌، عد  م  د  ر 
به رسانه‌هاي د  اخلی، مصارف تبليغاتی د  ر 

اخبار.
از  بخش  اين  د  ر  تحقق  زمان  صاحبنظران   
نظر  از  و  می‌د  انند    اجرا  قابل   2015 -2029
اولويت  د  اراي  ايران  براي  شد  ه  ارائه  موارد   
بود  ه است و تأثیرگذار بر ايالات متحد  ه د  اراي 

موافقت بالا بود  ه است .
عامل  عبارتی  به  يا  برند  ه  پيش  عوامل   -
بهره‌گيري مناسب از وسايل ارتباط جمعی د  ر 
تكنولوژي  از:  آيند  ه عبارت هستند    15 سال 
ارائه  نظام،  و  مرد  م  متقابل  اعتماد    پيشرفته، 
افــراد    مــرد  م،  به  صاد  قانه  و  صحيح  اخبار 
و  هوشياري  د  قيق،  ريزي  برنامه  متخصص، 
عموم  تعليم  رهبري،  معظم  مقام  تيزبينی 

ی 
مع
 ج
ط
با
رت
ی ا
س
ما
پل
 د ی
ش
نق

‌ کا
ری
آم
با 
ه 
جه
وا
ر م
ن د 
را
ی ای
وم
عم
ی 
س
ما
پل
د ی
د ر 



شماره 20
تیر 95

30

جامعه،  مختلف  اقشار  هوشيارسازي  و  مرد  م 
اين  د  ر  متحد  ه  ايالات  اجرايی  سياست‌هاي 
بخش خود   می‌تواند   عامل پيش برند  ه ما باشد  .

- کیفیت موجود   بهره‌گيري ناكافی و ضعيف 
است و اثر تضعيف كنند  گی بر روي دي  پلماسی 
عمومی ‌د  ر 15 سال آيند  ه جمهوري اسلامی 

‌خواهد   د  اشت .
- برخی از صاحبنظران معتقد   هستند   رشد   
فناوري ارتباطی د  ر 15 سال آيند  ه جمهوري 
چند  ان  ارتباطات  حوزه  د  ر  اسلامی ‌ايران 
سريع نخواهد   بود   و با همين سطح عقب 
ماند  گی از د  نيا پيش خواهيم رفت و تحول 
چند  انی د  رحوزه ارتباطات نخواهيم د  اشت .

- د  ر صورتی كه گروهی دي  گر از صاحبنظران 
عمومی  دي  پلماسی  بهبود    هستند    معتقد   
وسايل  و  ارتباطی  فناوري‌هاي  پيشرفت  ‌و 
ارتباط جمعی د  ر 15 سال آيند  ه جمهوري 
اسلامی ‌ايران با هم ارتباطی نخواهند   د  اشت 
تا حد  ود  ي نسبت به هم  امكان د  ارد    ولی 
فناوري  رشد    زيرا  باشند  ؛  د  اشته  واكنش 
از  سريع‌تر  آيند  ه  د  ر  جهان  د  ر  ارتباطی 
خواهد    عمومی ك‌شور  دي  پلماسی  بهبود   
بود   و از سوي دي  گر رشد   فناوري ارتباطی 
ايران كند  تر از بهبود   دي  پلماسی عمومی‌ د  ر 
آيند  ه خواهد   بود  . شبكه‌هاي ماهواره‌اي د  ر 
تحولات  سازند  ه  و  پيشتاز  هم‌چنان  آيند  ه 
بود  .  خواهند    د  نيا  د  ر  عمومی‌  دي  پلماسی 
وسايل  از  مسئولين  نامناسب  بهره‌گيري 
و  مــرد  م  بين  شكاف  به  جمعی  ارتباط 
د  ولت منجر می‌شود  . زيرا مدي  ران رسانه‌ها 
تأثیر  و  نقش  د  رک  براي  لازم  تخصص  از 
وسايل ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی و افكار 
عمومی ‌برخورد  ار نيستند   و به جاي مدي  ريت 
حرفه‌اي بر رسانه‌ها به مدي  ريت سفارشی بر 

رسانه‌ها متمايل هستند  .
جمعی  ارتباط  وسايل  نقش  چند    هر   -
توجه  ــورد    م بيشتر  اخير  د  رســال‌هــاي 
مسئولين د  ولتی قرار گرفته است. اما بيشتر 
يک استفاد  ه تبليغاتی و سود   جويانه سياسی 

د  ر كشور محسوب می‌شود  . مسئولين د  ولتی 
و مدي  ران رسانه د  ر كشور به بهبود   وضعيت 
د  ر  جمعی  ارتباط  وسايل  از  بهره‌گيري 
دي  پلماسی عمومی‌ اهتمام ند  ارند   و تا حد  ي 
اهميت  نرم  جنگ  به  متوسط  طور  به  يا 
می‌د  هند  . تغييرات رو به بهبود  ي وضعيت 
د  ر  ما  ارتباط جمعی  وسايل  از  بهره‌گيري 
دي  پلماسی و افكار عمومی‌ چند  ان چشمگير 

نخواهد   بود  .
- برخی صاحبنظران تا حد   متوسطی اين اميد   
وجود   د  ارد   كه د  ر 15 سال آيند  ه وضعيت 
بهتر و هم سطح د  نيا و ايالات متحد  ه آمریکا 
ناگزير  تحريم‌ها  اثر  د  ر  د  اشت.  خواهيم 
هستيم براي آيند  ه به نقش وسايل ارتباط 
جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی ‌توجه كافی 
آيند  ه  سال  د  ر 15  هرچند    باشيم.  د  اشته 
مسئولين  روي‌هــاي  تک  شاهد    هم‌چنان 
ولی  بود    خواهيم  رسانه  مدي  ران  و  د  ولتی 
اميد  واريم د  ر 15 سال آيند  ه بين مسئولين 
از  بهره‌گيري  د  ر  رسانه  مدي  ران  و  د  ولتی 
وسايل ارتباط جمعی د  ر راستاي دي  پلماسی 
و افكار عمومی‌ انسجام بيشتري برقرار شود  .

- ابزارهاي عمد  ه‌اي كه براي دي  پلماسی عمومی 
‌جمهوري اسلامی‌ ايران د  ر 15 سال آيند  ه 
پيش بينی می‌شوند   عبارت هستند   از: ارائه 
شبكه‌هاي  رسانه‌ها،  د  ر  قوي  تحليل‌هاي 
اجتماعی، شبكه‌هاي ماهواره‌اي، مطبوعات، 
فناوري‌هاي  سخنرانی‌ها،  ملی،  رسانه 

ارتباطی.
- د  ر ساختار سياسی كشور خاستگاه اجرايی 
مناسب دي  پلماسی عمومی‌ از سوي گروهی 
عبارت  كه  می‌پذيرد    صورت  ارگان‌ها  از 
ملی،  رسانه  امورخارجه،  وزارت  از:  هستند   
ارشاد  ،  وزارت  د  ولت،  اطلاع رسانی  شوراي 
نهاد   رهبري، قوه مجريه، وزارت كشور، سپاه 
مشترک  ستاد    امنيت،  شوراي  پاسد  اران، 
اسلامی،  شوراي  مجلس  مسلح،  نيروهاي 

وزارت اطلاعات .
بازد  ارند  گی  ــد  رت  ق مقايسه‌اي  نقش   -
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دي  پلماسی و قد  رت بازد  ارند  گی )دي  پلماسی 
عمومی ‌و افكار عمومی قد  رت بازد  ارند  گی 
هر د  و دي  پلماسی بالا است. د  ر ايران قد  رت 
بازد  ارند  گی دي  پلماسی از دي  پلماسی عمومی‌ 
بازد  ارند  گی  قد  رت  آمریکا  د  ر  است.  بالاتر 
دي  پلماسی عمومی‌ از دي  پلماسی بالاتر است.

متحد  ه  ايــالات  راهبرد  ي  برنامه‌هاي  از   -
اسلامی ‌ايران  جمهوري  قبال  د  ر  آمریکا 
عبارت هستند   از: خنثی سازي و مخالفت 
با فعاليت‌هاي فرهنگی و تخريب آن، جلب 
و جذب آحاد   و اقشار مختلف جامعه ايران، 
توسعه مدي  سم د  ر د  نيا، گسترش ارتباطات 
مجازي با مرد  م و توسعه شبكه‌هاي مجازي، 
توسعه برنامه‌هاي ماهواره‌اي، فروپاشی نظام، 
عقب ماند  ن ايران از مرزهاي علم تكنولوژي، 
با  د  شمنی  ايران،  از  گرفتن حق هسته‌اي 
ايران، تعامل با ايران، تخريب ارتباط ايران 
با همسايگان، تضعيف مرزهاي ايران براي 
ورود   تروريسم، شكنند  گی ايد  ئولوژي ايران، 
خواسته‌هاي  قبال  د  ر  ايران  كرد  ن  مطيع 
خود  ، تخريب مواضع سياسی ايران، تخريب 
د  ولت، ايجاد   نارضايتی مرد  م، شكست اسلام 
د  ر ايران و منطقه، گسترش اسلام هراسی 
شكستن كمربند   مقاومت، كم كرد  ن نفوذ 
ايران، افزايش مرزهاي تريكه و  روسيه د  ر 

ايجاد   حكومت عثمانی د  ر منطقه .
دي  پلماسی  وضعيت  مورد  در  اكنون  هم   -
ايران  عليه  آمریکا  متحد  ه  ايالات  عمومی‌ 
می‌توان چنين اشاره د  اشت كه صاحبنظران 
معتقد   هستند   آمریکا د  ر اين حوزه تاكنون 
موفق عمل كرد  ه است و فرقی نكرد  ه است 

هم‌چون گذشته خزند  ه عمل میك‌ند  . 
هم اكنون بهره‌گيري از وسايل ارتباط جمعی 
اجراي  د  ر  آمریکا  متحد  ه  ــالات  اي توسط 
برنامه‌هاي راهبرد  ي عليه ايران عبارت هستند   
از: وسايل ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی‌ 
كلان  سرمايه‌گذاري  می‌برد  ،  بهره  خوبی  به 
بهره‌گيري  به  د  ر حال حاضر  انجام می‌د  هد  ، 
از روش‌هاي نوين فكر میك‌ند  ، وسايل ارتباط 

جمعی را راز مهم خود   د  ر دي  پلماسی می‌د  اند   .
وسايل  از  بهره‌گيري  صاحبنظران،  نظر  از   -
ارتباط جمعی توسط ايالات متحد  ه آمریکا د  ر 
اجراي برنامه‌هاي راهبرد  ي عليه ايران را د  ر 15 
سال آيند  ه بيشتر می‌شود  ، عبارت هستند   از: 
د  ر روش‌ها تغييراتی ايجاد   خواهد   کرد  ، وسايل 
ارتباط جمعی نوين د  راختيار خواهد   د  اشت، 
فصل  وارد    آمریکا  و  ايران  رسانه‌اي  جنگ 
جدي  د  ي می‌شود   و تا حد  ي با همين روند   به 
حركت خود   اد  امه د  هد  ، امكان د  ارد   به خوبی از 
همه شيوه‌هاي گذشته و نوين همزمان استفاد  ه 

كند  .
- از نظر صاحبنظران تأثیر به كارگيري وسايل 
عمومی ‌15  دي  پلماسی  د  ر  جمعی  ارتباط 
د  ر  اسلامی ‌ايران  جمهوري  آيند  ه  سال 

پيشبرد   اهد  اف كشور زياد   خواهد   بود  .
- از نظر صاحبنظران، ايران براي بهره‌گيري از 
وسايل ارتباط جمعی؛ برنامه مد  ون و حساب 

شد  ه‌اي ند  ارد  .
كارگيري  به  د  ر  ايران  صاحبنظران  نظر  از   -
مناسب وسايل ارتباط جمعی د  ر سند   چشم 
اند  از، قوي و نامناسب عمل خواهد   كرد   زيرا 

بند   مشخصی ند  اريم .
- از نظر صاحبنظران د  ولت ضرورت د  ارد   د  ر 

رشد   فناوري ارتباطی د  خالت كند  .
از  نشان  ارائه شد  ه  و  استخراج  - كليه موارد   
اين د  ارد   كه صاحبنظران معتقد   هستند   اين 
موارد   از سال 2015 آغاز و تا سال 2030 
يا 2034 محقق خواهد   شد  . بخشی از اين 
موارد   براي ايران اولويت د  اشته و به آن عمل 
میك‌ند   و بخشی از آن براي آمریکا د  اراي 
اهميت است. اما با توجه به وضعيت كنونی 
كشور و مذاكرات 1+ 5 که د  ر مراحل تقريبا 
نهايی توافق هستند   نشان از تغييرات فراوان 
د  ر مناسبت‌های هر د  و كشور خواهد   د  اشت. 
اما نبايد   اين مسئله را از ذهن د  ور د  اشت كه 
ايالات متحد  ه آمریکا چه از نظر تكنولوژي و 
فناوري جدي  د   د  ر جهان از كشورهايی مانند   
ايران جلوتر است اما با توجه به نتايج بد  ست 
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آمد  ه اگر سياستمد  اران ما برعكس آمریکا 
نسبت به رشد   فناوری‌هاي ارتباطی با تنگ 
نظري برخورد   نكنند   و از رسانه‌ها جمعی به 
عنوان ارائه دي  پلماسی عمومی ‌د  ر كشور و 
د  ر سطح بين‌المللی استفاد  ه نمايند   حركات 
تحرک آميز منطقه‌اي آمریکا را خنثی كرد  ه 
است و از ايجاد   تنش د  ر منطقه جلوگيري 

میك‌نند  .
ايران به عنوان يک كشور قد  رتمند   د  ر منطقه 
حضور د  ارد   اما به د  ليل عد  م وجود   كارشناسان 
ارتباط  و  رسانه‌اي  مسائل  د  ر  خبره  و  زبد  ه 
جمعی نتوانسته است د  ر برابر هجوم ابزارهاي 
جدي  د   ارتباطی به خوبی ماهر شود.   اين مسئله 
كيی از مهم‌ترين مسائل رسانه‌اي د  ر جنگ نرم 
د  ر جهان فعلی است. بنابراين مسئولين براي 
سطح  عمومی ‌د  ر  دي  پلماسی  د  رست  ترويج 
ترفند  هاي  از  خوبی  به  می‌توانند    بين‌المللی 
رسانه‌اي بيشترين سود   را براي كشور به ارمغان 

آورند  .
د  ر عصر رسانه‌ها، اگر د  ولتی بخواهد   د  ر جهت 
كند    اقد  ام  دي  گر  كشوري  عليه  خود    منافع 
هر  از  پيش  معمولا  كشور  آن  سياستمد  اران 
چيزي د  و اقد  ام را به طور جد  ي مد   نظر خود   د  ر 
عمل سياسی و روابط بين‌الملل قرار می‌د  هند  ؛ 
اول سعی میك‌نند   د  ولت‌هاي دي  گر د  ر سطح 
جهان به خصوص د  ولت‌هاي اثر گذار منطقه 
را متقاعد   سازند   كه عمل و شيوه ايشان قانونی 
و مطابق با اصول مورد   توافق سازمان ملل و 
به نفع جامعه بشري است. د  ر ثانی د  ر عصر 
جهانی شد  ن و گسترش تكنولوژي ارتباطات 
و شهروند  ان  مرد  م  از چشمان  كه هيچ چيز 
جهانی د  ور نمی‌ماند   سعی میك‌نند   تا علاوه بر 
د  ولت‌ها، مرد  م خود   و مرد  م كشور‌هاي مختلف 
و   )NGO( نهاد    مرد  م  گروه‌هاي  هم‌چنين  و 
سازمان‌هاي غير د  ولتی اثر گذار و د  ر كل افكار 
رفتار  كه  سازند    متقاعد    را  عمومی ‌جهانيان 
د  ولت مطبوعشان مخالف با آزاد  ي و به عنوان 
مد  اخله د  ر امور كشور دي  گر محسوب نمی‌شود  . 
از  استفاد  ه  همواره  كه  می‌د  هد    نشان  تجربه 

فناوری روز ارتباطات، به جهت نقش مؤثر و 
حصول  و  موفقيت  د  ر  كه  تصوري  قابل  غير 
نتايج فوق بر عهد  ه د  اشته‌اند   بسيار مورد   توجه 
از منابع  اين د  ولت‌ها بود  ه است. د  ر بسياري 
از اين امور با عنوان »عمليات روانی« نيز ياد   
دي  پلماسی  هد  ف  گفت؛  می‌توان  میك‌نند  . 
رسانه د  ر عمليات روانی فرا ملی، ايجاد   تنفر و 
د  شمنی نسبت به حاكميت كشور آماج، اعمال 
فشار‌هاي سياسی، فرهنگی و نظامیك‌شور‌هاي 
دي  گر بر كشور‌هاي آماج، ايجاد   رغبت و علاقه 
به كشور كارگزار و مشروعيت بخشی و توجيه 
يا  روانی  عمليات  كارگزاران  رفتار  و  اعمال 
پرور،  )ضيايی  است.  رسانه‌اي  دي  پلماسی 

.)1383:10
اين شيوه‌اي است كه سال‌ها د  ولت‌هاي غربی 
د  ر مواجهه با انقلاب اسلامی ‌به عنوان آخرين 
انقلاب هزاره د  وم و پدي  د  ه‌اي مهم و مؤثر د  ر 
آغاز هزاره سوم كه منشأ تحولات بزرگی د  ر 
سطح جهان شد  ه است، د  نبال میك‌رد  ند   اما 
اين  با  مواجهه  د  ر  كه  است  اين  مهم  سؤال 
جريان چه راهبرد  ي را بايد   د  ر پيش گرفت؟ 
د  ر پاسخ به اين سؤال توجه به د  و نكته اساسی 
با  بسيار لازم و مهم است؛ اول آن كه وقتی 
ابزار رسانه مورد   تهاجم قرارمي‌گيريم، بهترين 
راهبرد   د  فاعی استفاد  ه از همان ابزار و آماد  ه 
توجه  يعنی  است  مقابله  هرگونه  براي  شد  ن 
به توليد  ‌های رسانه‌اي و تكنيک‌هاي رسانه‌اي 
جهانی  رسانه‌اي  جريان  نمود  ن  خنثی  براي 
حاكم و د  وم آن كه د  ر كنار اين راهبرد   حتما 
ابزار براي بيان  بايد   توجه د  اشت كه بهترين 
همان  عمومی ‌نيز  افكار  جلب  و  دي  د  گاه‌ها 
توليد  های رسانه‌اي جذاب و اثر گذار و امتد  اد   
از  استفاد  ه  غرب«  رسانه‌اي  »هژمونی  معنی 
دي  گر  عبارت  به  است.  رسانه‌اي  تكنيک‌هاي 
ايران بايد   د  ر حوزه رسانه، از نوعی دي  پلماسی 
پويا برخورد  ار باشد   كه نه تنها با اهد  اف د  فاعی 
بلكه هم‌زمان با روكيرد  ي تهاجمی‌ طراحی و 
اجرا شود  ‌. اين مهم نيازمند   وجود   يک سازمان 
رسانه‌هاي  از  بتواند    كه  است  پويا  رسانه‌اي 
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خبري و خبرگزاري‌ها گرفته تا صنعت چاپ و 
نشر و مهم‌تر از همه رسانه‌هاي تصويري را د  ر 

هد  ايت و راهبري خود   د  رآورد   .
آیند  ه  زمان  اساس  بر  محورها  تحلیل 

پژوهی 2019 - 2015
را  ذيل  محورهاي  تحقق  زمان  صاحبنظران 
گونه  اين   2015  -2019 سال‌هاي  د  رفاصله 
معتقد    تحقيق  اين  د  ر  كرد  ه‌اند  .  بينی  پيش 
هستند   تا سال 2019 وسايل ارتباط جمعی 
اشاعه  را  د  ولت  دي  پلماسی  صرفا  ايران  د  ر 
می‌د  هند   و همين مسئله نشان د  هند  ه يكفيت 
به كارگيري وسايل ارتباط جمعی د  ر ايران و 
تفاوت آن با ايالات متحد  ه آمریکا است. البته 
ارتباط  وسايل  تأثیر  كه  معتقد  ند    افراد    اين 
جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی ‌ايران و آمریکا 
از  بهره‌گيري  د  ليل  اين  به  و  است  بود  ه  بالا 
اهميت  عمومی ‌از  دي  پلماسی  د  ر  رسانه‌ها 
خاصی برخورد  ار است. اين مسئله بيشتر د  ر 
تبليغات سياسی كاربرد   د  اشته است و می‌توان 
و  فرهنگ  تبيين  براي  ابزار  عنوان  به  آن  از 
استفاد  ه  ايران  اسلامی‌  جمهوري  ايد  ئولوژي 
كرد  . وسايل ارتباط جمعی از جمله رسانه ملی 
به عنوان رهبران فكري نقش و تأثیر بيشتري 
د  ر هد  ايت افكار عمومی‌ ايفا میك‌نند  . بنابراين 
رسانه ملی د  ر اين مد  ت زمان می‌تواند   از طريق 
شبكه‌هاي برون مرزي نقش بيشتري د  ر ارائه 
دي  پلماسی عمومی‌ به معرض نمايش بگذارد  . 
د  ر  جدي  د    رسانه‌هاي  از  كيی  دي  گر  سوي  از 
جامعه كه توانسته است د  ر اين زمان نقش و 
تأثیر بيشتري د  ر هد  ايت افكار عمومی‌ از خود   
ارائه د  هد   موبايل است. البته رسانه‌هاي دي  گري 
شهري  بيلبورد  هاي  كتاب،  نشريات،  همانند   
تأثیرگذار د  ر هد  ايت و رهبري افكار عمومی ‌و 
دي  پلماسی عمومی ‌را به عهد  ه د  ارند  . افراد  ي 
بازد  ه  اين  د  ر  د  ارند    ماهواره  جامعه  د  ر  كه 
كشور  د  اخل  ارتباط جمعی  وسايل  از  زمانی 
كه  افراد  ي  كه  د  ر صورتی  نمی‌پذيرند  ،  تأثیر 
د  سترسی و استفاد  ه از ماهواره ند  ارند   نسبت 
به اين افراد   تأثیرپذيري بيشتري از رسانه‌هاي 

با توجه به ضد   و نقيض  البته  د  اخلی د  ارند  . 
بود  ن اخبار و مطالب ارائه شد  ه از سوي رسانه‌ها 
بسياري از افراد   جامعه كه از رسانه‌هاي جمعی 
د  اخلی و ماهواره استفاد  ه میك‌نند   به بعضی 
از اخبار آمریکا بی‌اعتماد   می‌شوند   يا برعكس 
آن به سياست‌هاي د  ولت بی‌اعتماد   می‌شوند  . 
زيرا برنامه‌هاي رسانه ملی از جذابيت برخورد  ار 
نبود  ه است د  ر بين مرد  م مورد   پذيرش نيست. 
حتی به د  ليل عد  م شناخت مخاطبان خود   د  ر 
سطح كارشناسی چه د  ر د  اخل و چه د  ر خارج 
از كشور ببيند  ه خود   را از د  ست می‌د  هد   .د  ر 
جامعه ايران افراد   به د  ليل عد  م سواد   رسانه‌اي 
و هم‌چنين عد  م شناخت د  رست مدي  ران ارشد   
د  ر رسانه جمعی تأثیرپذيري آنان د  ر جامعه 
بالا رفته و آن چه به عنوان خوراک خبري د  ر 
اختيارشان قرار می‌گيرد   از د  اخل يا خارج از 
كشور چارچوب ذهنی آنان را شكل می‌د  هد  . 
البته گروهی از صاحبنظران معتقد   هستند   كه 
نبود  ه است  زياد    تأثیرات  اين  اين سال‌ها  د  ر 
كه  هرچند    ند  ارد  .  مرد  م  بر  تأثیري  اصلا  يا 
ايالات متحد  ه آمریکا د  ر عمليات روانی خود   
از طريق دي  نی و مذهبی، تفريحی و سرگرمی‌، 
فرهنگی و سياسی، جوانان و خانواد  ه را مورد   
هد  ف قرار د  اد  ه است اما اين اهد  اف بيشتر د  ر 
بر حق جلوه د  اد  ن اسراييل، انرژي هسته‌اي، 
برتري سازي ادي  ان و مكاتب الحاد  ي بر اسلام، 
مرد  م،  مذهبی  و  دي  نی  اعتقاد  ات  تضعيف 
تخريب و تهاجم فرهنگی، ناكارآمد   جلوه د  اد  ن 
نظام بود  ه است. صاحبنظران معتقد   هستند   
وسايل  از  استفاد  ه  روند    آتی  سال‌هاي  د  ر 
ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی ‌افزايش 
وسايل  از  آمریکا  زيرا  يافت؛  بيشتري خواهد   
ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی‌ خود   بر 
پايه جذب و جلب مخاطبان تسري می‌د  هد  . 
این كار آمریکا توانسته است تأثیر زياد  ي بر 
جامعه ايرانی د  اشته باشد  . بنابراين آمریکا د  ر 
جنگ نرم عليه ايران موفق بود  ه است. اينك‌ه 
د  ر اين جنگ نرم موفق بود  ه است به اين د  ليل 
است كه سياستمد  اران كشور تأثیر مثبتی روي 
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جمعی  ارتباط  وسايل  از  مناسب  بهره‌گيري 
با  ارتباطی  فناوری  رشد    به  نسبت  و  ند  ارند   
به  بنابراين  میك‌نند  .  برخورد    نظري  تنگ 
و  اقتصاد  ي  زيرساخت‌هاي  د  ر  ضعف  د  ليل 
فرهنگی- سياسی دي  پلماسی عمومی‌ د  ر ايران 
كلا وجود   ند  ارد  . سياستمد  اران بيشتر از رسانه 
براي تبليغات سياسی استفاد  ه میك‌نند   و عد  م 
وجود   كارشناسان خبره و زبد  ه د  ر حيطه رسانه 
موجب شد  ه است تا مرد  م نسبت به رسانه‌هاي 
صاحبنظران  باشند  .  ند  اشته  اعتماد    د  اخلی 
معتقد   هستند   كار رسانه ارائه اخبار صحيح و 
صاد  قانه به مرد  م است. هم‌چنين هوشياري و 
تيز بينی مقام معظم رهبري د  ر اين سال‌ها 

می‌تواند   از بسياري خطرات جلوگيري كند  .
صاحبنظران معتقد   هستند   كه د  ر اين سال‌ها 
با افزايش آموزش د  ر سطح جامعه می‌توانيم 
البته  ببريم.  بالا  را  مرد  م  هوشياري  و  تعليم 
ارتباط  وسايل  از  بهره‌گیری  موجود    يكفيت 
جمعی تأثیر خاصی بر روي دي  پلماسی عمومی 
‌آيند  ه نخواهد   د  اشت كه اين مسئله كمی ‌نياز 
به تفكر و تعقل د  ارد  . كيی دي  گر از ابزارهاي 
عمد  ه‌اي كه طی 15 سال آيند  ه می‌توان براي 
كرد  ؛  بينی  پيش  ايران  عمومی‌  دي  پلماسی 
استفاد  ه از فناوری‌هاي ارتباطی است. از نظر 
صاحبنظران د  ر اين سال بهترين ارگان‌هايی 
كه د  ر رشد   ساختار سياسی كشور براي اجرايی 
عمومی ‌فعاليت  دي  پلماسی  مناسب  شد  ن 
می‌توانند   د  اشته باشند   شوراي اطلاع رسانی 
د  ولت، وزارت ارشاد  ، نهاد   رهبري، قوه مجريه، 
وزارت كشور، سپاه پاسد  اران، ستاد   مشترک 
نيروهاي مسلح، مجلس شوراي اسلامی‌، وزارت 
شد  ه  بيان  موارد    به  توجه  با  است.  اطلاعات 
دي  پلماسی  و  دي  پلماسی  بازد  ارند  گی  قد  رت 
عمومی‌ هر د  و بالا است؛ ولی گروهی معتقد   
هستند   قد  رت بازد  ارند  گی دي  پلماسی عمومی‌ 
آمریکا  د  ر  اما  اســت.  بالاتر  دي  پلماسی  از 
عمومی‌  دي  پلماسی  از  دي  پلماسی  بازد  ارند  گی 

بالاتراست .
از برنامه‌هاي راهبرد  ي ايالات متحد  ه آمریکا د  ر 

قبال جمهوري اسلامی ‌ايران می‌توان د  ر اين 
سال‌ها به فروپاشی نظام، عقب ماند  ن ايران از 
مرزهاي علم تكنولوژي، د  شمنی با ايران، تعامل 
همسايگان،  با  ايران  ارتباط  تخريب  ايران،  با 
تروريسم،  ورود    براي  ايران  مرزهاي  تضعيف 
ايجاد   نارضايتی مرد  م، كم كرد  ن نفوذ روسيه 

د  رايران اشاره د  اشت .
هم اكنون وضعيت دي  پلماسی عمومی ‌ايالات 
متحد  ه آمریکا عليه ايران به گونه‌اي است كه از 
وسايل ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی‌ به 
خوبی بهره می‌برد  ، سرمايه گذاري كلان د  ارد  ، 
د  ر حال حاضر به بهره‌گیری از روش‌هاي نوين 
فكر میك‌ند  ، وسايل ارتباط جمعی را راز مهم 
اشاره  می‌توان  می‌د  اند  ؛  دي  پلماسی  د  ر  خود   
جمعی  ارتباط  وسايل  از  بهره‌گیری  د  اشت 
توسط ايالات متحد  ه، از هم اكنون د  ر حال اجرا 
است و پيش بينی شد  ه است كه رشد   و نمو 
آن د  ر همين فاصله سال‌هاي 2019- 2015 
و  زمان رشد    مد  ت  لذا  يابد  .  فزونی  و  تسري 
نمو آن تا 15 سال آيند  ه نيست بلكه زود  تر از 
آن زمان امكان رشد   و نمو د  ارد  . مانند   بيشتر، 
از وسايل ارتباط جمعی نويني كه د  ر اختيار 
روند    همين  با  و  كرد    خواهد    استفاد  ه  د  ارد   
اد  امه خواهد   د  اد   و د  ر سال‌هاي پس از رشد   
و نمو آن بهره‌گیری از وسايل ارتباط جمعی 
جاي خود  ش را به تحركات بيشتر دي  پلماتيک 
ايران  پاسخگو  صاحبنظران  دي  د    از  می‌د  هد  . 
براي بهره‌گیری از وسايل ارتباط جمعی برنامه 
مد  ون و حساب شد  ه‌اي د  ر حال حاضر تا چند   
سال آتی ند  ارد  . ايران د  ر به كارگيري مناسب 
وسايل ارتباط جمعی د  ر راستاي د  ستيابی به 
انجام د  اد  ه  اقد  اماتی  اند  از  اهد  اف سند   چشم 
است كه از دي  د   صاحبنظران قوي و گروهی 
ضعيف و نامناسب اشاره د  اشته اند   و معتقد   
مطالعات  و  ند  ارند    مشخصی  برنامه  هستند   

د  رستی د  راين زمينه صورت نگرفته است .
آینده  زمان  اساس  بر  محورها  تحلیل 

پژوهی 2024-2020
را  ذيل  محورهاي  تحقق  زمان  صاحبنظران 
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گونه  اين   2020  -2024 سال‌هاي  د  رفاصله 
معتقد    تحقيق  اين  د  ر  كرد  ه‌اند  .  بينی  پيش 
هستند   تا سال 2024 د  ركشور نقش وسايل 
د  رک  عمومی‌  دي  پلماسی  د  ر  جمعی  ارتباط 
نشد  ه است. رسانه‌هاي ايران به علت تک قطبی 
بود  ن رسانه ملی د  ر مقايسه با تعد  د   قطب‌هاي 
رسانه‌اي ايالات متحد  ه آمریکا، د  ر دي  پلماسی 
عمومی ‌تأثیر ناچيزي د  ارند   و اين د  رحالي است 
كه آمریکا از وسايل ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی 
عمومی ‌بهره می‌گيرد  . بنابراين ايالات متحد  ه 
شبكه‌هاي  ايجاد    با  است  كرد  ه  آمریکا سعی 
بيشتري  تأثیر  و  نقش  خارجی  ماهواره‌اي 
دي  پلماسی  و  عمومی ‌مرد  م  افكار  هد  ايت  د  ر 
صاحبنظران  باشد  .  د  اشته  ايران  د  ر  عمومی‌ 
معتقد   هستند   د  ر فاصله اين سال‌ها، روزنامه‌ها 
می‌توانند   نقش و تأثیر بيشتري د  ر هد  ايت افكار 
عمومی ‌مرد  م و دي  پلماسی عمومی‌ د  ارا باشند  . 
هم‌چنين وب سايت‌ها ، رادي  و، سينما ،سی‌د  ي 
و سخنرانی‌ها نيز تأثیرگذار می‌باشند  ؛ هرچند   
با توجه به گسترش و تأثیرگذاري رسانه‌هاي 
خارجی د  ر كشور موجب شد  ه است تا مرد  م 
زياد  ي  تأثیر  بيگانه  جمعی  ارتباط  وسايل  از 
د  ريافت میك‌نند  ؛ زيرا محوريت عمليات روانی 
ايالات  برنامه‌هاي  د  ر  جمعی  ارتباط  وسايل 
متحد  ه آمریکا د  رباره ايران را می‌توان جوانان، 
جهانی سازي، رواج مسيحيت، شكستن بنياد   
خانواد  ه‌ها، اشاعه فساد   د  ر بين جوانان، اسلام 
هراسی، ايجاد   موج ايران هراسی اشاره د  اشت .

صاحبنظران د  ر مورد   روند   استفاد  ه از وسايل 
دي  پلماسی  د  ر  آمریکا  توسط  جمعی  ارتباط 
عمومی ‌با ايران معتقد   هستند   روند   استفاد  ه 
آمریکا از وسايل ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی 
عمومی ‌بر پايه رشد   فناوری، بر پايه تبليغات 
سياسی و عمليات روانی است. از سوي دي  گر 
ارتباط  وسايل  از  آمریکا  كارگيري  به  تأثیر 
جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی ‌با ايران توانسته 
محتواي برنامه‌ها واخبار سياسی آمریکا را به 
گونه‌اي تهيه نمايد   كه د  ر بين مرد  م ايران جلب 

اعتماد   كند  .

صورتی، 15  د  ر  هستند    معتقد    صاحبنظران 
جمهوري  اند  از  چشم  اهد  اف  به  آيند  ه  سال 
اسلامی ‌ايران د  ر دي  پلماسی عمومی‌ می‌رسيم 
بهره‌گیری  با  د  قيق  ريزي  برنامه  د  اراي  كه 
رهبري  معظم  مقام  فرمايشات  از  مسئولين 
د  ستيابی به اهد  اف سند   چشم اند  از امكان پذير 
می‌شود  . كاربرد   آيند  ه وسايل ارتباط جمعی د  ر 
اسلامی  جمهوري  عمومی ‌آيند  ه  دي  پلماسی 
‌ايران براساس جنگ نرم و سياست‌هاي آمریکا 
و  رشد    د  نيا،  مرد  م  با  ارتباط  ايران،  قبال  د  ر 
توسعه علمی ‌و فناوری، مبارزه با اسلام هراسی 
غرب را پيش بينی كرد  ه‌اند   كه بر اساس آن 
سند   چشم اند  از 20 ساله شكل خواهد   گرفت.

از  مناسب  بهره‌گیری  بازد  ارند  ه  نيرو‌هاي 
آيند  ه  سال   15 د  ر  جمعی  ارتباط  وسايل 
ايران، ضعف د  ر توان مالی، ند  اشتن خط  د  ر 
مشی د  ر راستاي بهره‌گیری مناسب از رسانه 
د  ر دي  پلماسی عمومی ‌می‌باشد  . نيروي پيش 
برند  ه يا به عبارتی پیشران بهره‌گیری مناسب 
آيند  ه  سال  د  ر 15  جمعی  ارتباط  وسايل  از 
ايران، تكنولوژي پيشرفته، اعتماد   متقابل مرد  م 
د  قيق،  ريزي  برنامه  متخصص،  افراد    نظام،  و 
هم‌چنين توجه به سياست‌هاي اجرايی ايالات 
متحد  ه د  ر دي  پلماسی عمومی، خود   می‌تواند   

عامل پيش برند  ه ما باشد  .
وسايل  از  بهره‌گیری  مــوجــود    يكفيت 
اثر  و  است  ضعيف  و  ناكافی  جمعی  ارتباط 
تضعيفك‌نند  گی برروي د  ر دي  پلماسی عمومی 
خواهد    اسلامی‌  جمهوري  آيند  ه  سال   15‌
د  اشت. بهره‌گیری و رشد   فناوری ارتباطی د  ر 
15 سال آيند  ه جمهوري اسلامی‌ ايران چند  ان 
عقب  سطح  همين  با  و  بود    نخواهد    سريع 
ماند  گی از د  نيا پيش خواهيم رفت. د  ر صورتي 
كه بتوانيم د  ر حوزه فناوری و بهره‌گیری مؤثر 
د  ر  د  ارد    امكان  كنيم  كمی ‌پيشرفت  آن  از 
به  بهتري نسبت  رتبه جهانی  آتی  زمان‌هاي 

زمان كنونی د  اشته باشيم.
صاحبنظران معتقد   هستند   دي  پلماسی عمومی 
‌د  ر ايران به رشد   فناوری‌هاي ارتباطی، ارتباط 
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ند  ارد  ؛ به تفكر مسئولين ارتباط د  ارد  . زيرا رشد   
دي  پلماسی  د  ر  پيشرفت  و  ارتباطی  فناوری 
عمومی‌ با هم ارتباط مستقيمی ‌د  ارند   و سرعت 
بيشتري خواهند   يافت. شبكه‌هاي ماهواره‌اي 
د  ر آيند  ه هم‌چنان پيشتاز و سازند  ه تحولات 
دي  پلماسی عمومی ‌د  ر د  نيا خواهند   بود  . ايران 
د  ر 15 سال آيند  ه از طريق رشد   فعاليت‌هاي 
ماهواره‌اي وضعيت دي  پلماسی عمومی‌ خود   را 
بهبود   خواهد   بخشيد   از سوي دي  گر به د  ليل 
جمعی؛  رسانه‌هاي  به  مسئولين  نظري  تنگ 
نقش و تأثیر وسايل ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی 
عمومی ‌توسط مسئولين د  ولتی د  رک نشد  ه 
است. بهره‌گیری نامناسب مسئولين از وسايل 
د  ولت  و  مرد  م  بين  به شكاف  ارتباط جمعی 
منجر می‌شود  . توجه مسئولين د  ولتی به نقش 
وسايل ارتباط جمعی د  ر سال‌هاي اخير بيشتر 
تبليغاتی و سود  جويانه سياسی  استفاد  ه  يک 
بود  ه است. مسئولين د  ولتی و مدي  ران رسانه 
ما به بهبود   وضعيت بهره‌گیری از وسايل ارتباط 

جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی‌ اهتمام ند  ارند  .
بيشتري  اهتمام  و  توجه  تحريم  دي  پلماسی 
د  ر  جمعی  ارتباط  وسايل  از  بهره‌گیری  د  ر 
دي  پلماسی و افكار عمومی ‌د  ر ذهن مسئولين 
ما كليد   زد  . د  ر 15 سال آيند  ه وضعيت بهتري 
را پيش بينی شد  ه است. با توجه به اين موضوع 
د  ر 15 سال آيند  ه اگر وضعيت بهتري د  اشته 
ايالات متحد  ه  از د  نيا و  باشيم ولی هم‌چنان 

عقب‌تر هستيم.
بهبود  ي  و  رشد    شرايط  د  ر  صاحبنظران 
آيند  ه نيز اميد   زياد  ي به بهبود   مؤثر وضعيت 
د  ر  جمعی  ارتباط  وسايل  از  بهره‌گیری 

دي  پلماسی عمومی‌ تا 15 سال آيند  ه ند  ارند  .
دي  پلماسی  براي  كه  عمد  ه‌اي  ابزارهاي  از 
سال   15 د  ر  ايران  اسلامی‌  عمومی‌جمهوري 
آيند  ه پيش بينی می‌شود   عبارت هستند   از: 
ماهواره‌اي،  شبكه‌هاي  اجتماعی،  شبكه‌هاي 
رسانه ملی‌ و سخنرانی‌ها می‌توان اشاره د  اشت .

كشور  سياسی  ساختار  صاحبنظران  دي  د    از 
عمومی‌  دي  پلماسی  مناسب  اجرايی  خاستگاه 

از طريق ارگان‌هايی مانند  : وزارت امورخارجه، 
رسانه ملی و شوراي امنيت پيش بينی شد  ه 

است.
از دي  د   صاحبنظران مقايسه قد  رت بازد  ارند  گی 
دي  پلماسی  بازد  ارند  گی،  قد  رت  و  دي  پلماسی 
عمومی ‌و افكار عمومی د  ر 8 سال آيند  ه چنين 
پيش بينی شد  ه است كه قد  رت بازد  ارند  گی 
دي  پلماسی از دي  پلماسی عمومی ‌بالاتر است و 
د  ر موارد  ي تا حد  ود  ي هم قد  رت بازد  ارند  گی 
دي  پلماسی و دي  پلماسی عمومی‌ برابر می‌شوند  . 
از  دي  پلماسی  بازد  ارند  گی  قد  رت  ايران  د  ر 
آمریکا  د  ر  است.  عمومی ‌بالاتر  دي  پلماسی 
‌از  عمومی  دي  پلماسی  بازد  ارند  گی  قد  رت 
حد  ود  ي  تا  گاهی  اما  است  بالاتر  دي  پلماسی 

برابر هم می‌شود  .
از برنامه‌هاي راهبرد  ي ايالات متحد  ه آمریکا د  ر 
قبال جمهوري اسلامی ‌ايران می‌توان به موارد   
ذيل اشاره د  اشت: خنثی سازي و مخالفت با 
فعاليت‌هاي فرهنگی جمهوري اسلامی ‌ايران و 
تخريب آن، توسعه مدي  سم د  ر د  نيا، گسترش 
و  توسعه  و  د  نيا  مرد  م  با  مجازي  ارتباطات 
گسترش شبكه‌هاي مجازي، توسعه برنامه‌هاي 
ماهواره‌اي، شكنند  گی ايد  ئولوژي ايران، افزايش 
د  ر  عثمانی  ايجاد   حكومت  و  تريكه  مرزهاي 

منطقه.
از دي  د   صاحبنظران وضعيت دي  پلماسی عمومی‌ 
ايالات متحد  ه آمریکا عليه ايران تا پايان سال 
چند  ان  آن  فعلی  روند    با  مقايسه  د  ر   2024
است  ند  اشته  فاحشی  و  محسوس  تفاوت 
و  پوستی  زير  و  خزند  ه  گذشته  هم‌چون  و 
نا‌محسوس به حركت خود   اد  امه خواهد   د  اد  ؛ 
ارزيابی  قابل  د  ر حال حاضر  آن  تغييرات  لذا 
بينی  پيش  كه  است  حالی  د  ر  اين  نيست. 
وسايل  از  بهره‌گیری  راستاي  د  ر  است  شد  ه 
آمریکا،  متحد  ه  ايالات  توسط  جمعی  ارتباط 
اجراي برنامه‌هاي راهبرد  ي عليه ايران د  ر 15 
سال آيند  ه عبارت خواهند   بود   از: د  رروش‌ها 
رسانه‌اي  كرد  ، جنگ  ايجاد   خواهد    تغييراتی 
ايران و آمریکا وارد   فصل جدي  د  ي می‌شود  ، د  ر 
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بعضی موارد   از همه شيوه‌هاي گذشته و نوين 
هم‌زمان استفاد  ه خواهد   كرد  .

د  ر  جمعی  ارتباط  وسايل  كارگيري  به  تأثیر 
دي  پلماسی عمومی 15 سال آيند  ه جمهوري 
اسلامی ‌ايران د  ر پيشبرد   اهد  اف زياد   خواهد   
ارتباط  وسايل  از  بهره‌گیری  براي  ايران  بود  . 
جمعی بايد   برنامه مد  ون و حساب شد  ه و به 
د  ر  جمعی  ارتباط  وسايل  مناسب  كارگيري 
راستاي تحقق اهد  اف سند   چشم اند  از د  اشته 

باشد  .
صاحبنظران معتقد   هستند   كه ضرورت د  خالت 
د  ولت د  ر رشد   فناوری ارتباطی د  ر كشور حائز 

اهميت است.
آینده  زمان  اساس  بر  محورها  تحلیل 

پژوهی 2029-2025
را  ذيل  محورهاي  تحقق  زمان   صاحبنظران 
گونه  اين   2025  -2029 سال‌هاي  د  رفاصله 
معتقد    تحقيق  اين  د  ر  كرد  ه‌اند  .  بينی  پيش 
وسايل  كشور  د  ر   2029 سال  تا  هستند   
ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی‌ جمهوري 
اسلامی ‌ايران نقش كمی‌ د  ارند  . كاربرد   آيند  ه 
ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی‌  وسايل 
با  پيوند    براي  اسلامی ‌ايران  آيند  ه جمهوري 
دي  پلماسی  بهبود    بود  .  خواهد    اسلام  جهان 
و  ارتباطی  فناوری‌هاي  پيشرفت  و  عمومی‌ 
آيند  ه  سال   15 د  ر  جمعی  ارتباط  وسايل 
رشد    با  حد  ود  ي  تا  اسلامی ‌ايران  جمهوري 
بود   و د  ر  ارتباطی همراه خواهد    فناوری‌هاي 
اثر آن دي  پلماسی عمومی ‌هم بهبود   میي‌ابد.   
تا سال 2025، اهتمام و توجه مسئولين د  ولتی 
و مدي  ران رسانه به بهره‌گیری از وسايل ارتباط 
جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی‌ به جاي مدي  ريت 
مدي  ريت  به  رسانه‌ها،  بر  وضعيت  حرفه‌اي 
سفارشی بر رسانه‌ها متمايل خواهند   بود   ولی 
بهبود     2015  -2029 سال‌هاي  فاصله  د  ر 
از سال  بينی شد  ه است كه  و پيش  میي‌ابد   
2030 به بعد   هم سطح د  نيا و ايالات متحد  ه 
آمریکا خواهيم بود  . برخی از صاحبنظران نيز 
اين گونه پيش بينی كرد  ه‌اند   كه تا 22 سال 

آيند  ه هم‌چنان شاهد   تک روي‌هاي مسئولين 
د  ولتی و مدي  ران رسانه خواهيم بود   و د  رنتيجه 
شاهد   روند   پايين استفاد  ه مؤثر از فناوری‌هاي 
ارتباطی د  ر ايران خواهيم بود   و هم‌پاي د  نيا 
به رشد   بالاي اين فناوری‌ها د  ر ايران نخواهيم 
رسيد   و با اين وجود   صاحبنظران اميد   زياد  ي 
به بهبود   بهره‌گیری از وسايل ارتباط جمعی 
د  ر دي  پلماسی عمومی ‌پيش بينی نكرد  ه‌اند   و 
اين د  رحالي است كه مرد  م، پيشتاز استفاد  ه 
از فناوری‌هاي ارتباطی د  ر ايران هم‌پاي د  نيا و 
رشد   فناوري‌هاي آنان خواهند   بود   .ابزار عمد  ه 
اسلامی  عمومی ‌جمهوري  دي  پلماسی  براي 
‌ايران د  ر 15 سال آيند  ه ارائه تحليل‌هاي قوي 

د  ر رسانه‌ها، مطبوعات است.
از نظر صاحبنظران وضعيت دي  پلماسی عمومی 
فاصله  د  ر  ايران  عليه  آمریکا  متحد  ه  ‌ايالات 
پيشرفت  د  رحال   2025  -2029 سال‌هاي 
ارتباطی  فناوری‌هاي  توسعه  و  رشد    با  است. 
و اطلاعاتی و روند   رو به فزونی استفاد  ه مرد  م 
از آن‌ها موجب می‌شود   بهره‌گیری محسوس 
ايالات متحد  ه آمریکا از وسايل ارتباط جمعی 
د  ر اجراي برنامه‌هاي راهبرد  ي عليه ايران د  ر 
15 سال آيند  ه كاسته شد  ه و به سمت غير 

محسوس‌تر شد  ن حركت نمايد  . 
آینده  زمان  اساس  بر  محورها  تحلیل 

پژوهی 2034-2030
را  ذيل  محورهاي  تحقق  زمان  صاحبنظران 
گونه  اين   2030  -2034 سال‌هاي  د  رفاصله 
معتقد    تحقيق  اين  د  ر  كرد  ه‌اند  :  بينی  پيش 
هستند   از بعد   از پيروزي انقلاب اسلامی ‌تا سال 
2034 نقطه ضعف ايران د  ر مقايسه با ايالات 
از  بهره‌گیری  متحد  ه آمریکا، هم‌چنان ضعف 
ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی  وسايل 
‌جمهوري اسلامی‌ خواهد   بود   و از د  لايل عمد  ه 
فناوری  و  تكنولوژي  د  ر  ضعف  هم‌چنان  آن 
زيرا مسئولين  است.  بينی شد  ه  پيش  رسانه 
ارتباط  وسايل  عمومی ‌با  دي  پلماسی  به  ما 
امكان  بنابران  ند  ارند  .  اعتقاد   چند  انی  جمعی 
اند  از به طور  د  ستيابی به اهد  اف سند   چشم 

ی 
مع
 ج
ط
با
رت
ی ا
س
ما
پل
 د ی
ش
نق

‌ کا
ری
آم
با 
ه 
جه
وا
ر م
ن د 
را
ی ای
وم
عم
ی 
س
ما
پل
د ی
د ر 



شماره 20
تیر 95

38

آيند  ه  است.كاربرد    بينی شد  ه  پيش  مشروط 
ارتباط جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی‌  وسايل 
آيند  ه جمهوري اسلامی ‌ايران الزامات زمانی يا 
روند  هاي جهانی آيند  ه است. د  رحوزه ارتباطات 
نيز د  ر 15 سال آيند  ه تحول چند  انی نخواهيم 
د  اشت. رشد   فناوری ارتباطی ما كند  تر از بهبود   
دي  پلماسی عمومی ‌ايران د  ر آيند  ه خواهد   بود  . 
نقش وسايل ارتباط جمعی از سال‌هاي 2030 
تا 2034 به بعد   بيشتر مورد   توجه مسئولين 
سال   15 از  پس  گرفت.  خواهد    قرار  د  ولتی 
آيند  ه وضعيت بهتري استفاد  ه از وسايل ارتباط 
جمعی د  ر دي  پلماسی عمومی ‌پيش بينی شد  ه 

است.
از  پس  هستند    معتقد    صاحبنظران  برخی 
15سال آيند  ه نيز حد  اقل تا سال‌هاي 2030 تا 
‌2034، هنوز وضعيت بهتري ند  اشته باشيم و از 
ايالات متحد  ه آمریکا جلوتر نباشيم. تغييرات رو 
به بهبود  ي وضعيت بهره‌گیری از وسايل ارتباط 
جمعی ما د  ر دي  پلماسی و افكار عمومی‌ چند  ان 
راهبرد  ي  برنامه‌هاي  بود  .  نخواهد    چشم‌گير 
ايالات متحد  ه آمریکا د  ر قبال جمهوري اسلامی 
مختلف  اقشار  و  آحاد    جذب  و  جلب  ‌ايران، 
جامعه است. وضعيت دي  پلماسی عمومی ‌ايالات 
متحد  ه آمریکا عليه ايران تاكنون موفق بود  ه 
است؛ اما گروهی معتقد   هستند   پس از بهبود   
ارتباط  وسايل  از  ايران  بهره‌گیری  وضعيت 
پيش  بود  .  خواهد    مواجه  شكست  با  جمعی 
بينی شد  ه است د  ر اجراي برنامه‌هاي راهبرد  ي 
متحد  ه  ايالات  آيند  ه  د  ر 15سال  ايران،  عليه 
آمریکا د  ر بهره‌گیری از وسايل ارتباط جمعی، 

بهره‌گیری از رسانه‌ها را محد  ود  تر میك‌ند  .
محد  ود  یت‌های تحقیق 

الف( محد  ود  یت‌ها د  ر کنترل پژوهشگر
این ‌مطالعه ‌از ‌لحاظ ‌نمونه ‌به مد  یران ارشد   و 
پژوهی  آیند  ه  خبره  کارشناسان  و  مسئولین 
جمع‌آوری  عد  م ‌امكان‌  است.  بود  ه  محدود 
‌اطلاعات ‌د  قيق از مسئولین و عد  م پاسخگویی 
از‌  قبل  مراحل  د  ر  آن‌هــا  توسط  موقع  به 

پرسشنامه  و د  ر ‌جریان‌ کار تحقیقات.

کنترل  از  خارج  محد  ود  یت‌های  ب( 
پژوهشگر

yy ماهیت پژوهش از نوع کمی ‌و د  لفی بود  ه 
است که همین مسئله نیز تعمیم نتایج را با 

محد  ود  یت‌هایی مواجه می‌کند  .
yy زمان اند  ک اجرای پژوهش: با این‌که از زمان

گزارش  تد  وین  و  )12مــاه(  طرح  طراحی 
نهایی پژوهش طولانی بود  ه است اما محقق 
د  ریافته است که مطالعه روی آیند  ه پژوهی 
میزان  و  د  یپلماسی عمومی‌  و  ارتباطات  و 

کاربرد  ی آن نیاز به زمان بیشتری د  ارد  . 
yy متغیرهای مزاحم زیاد  ی د  ر خلال اجرای

مطالعه تأثیرگذار بود  ه است و محقق سعی 
نمود  ه است تا حد  ی که د  ر طرح‌های شبه 
آزمایشی ممکن است، این همسان سازی را 

اجرا نماید  .
پیشنهاد  ‌ها

11  آموزش رسانه و ارتباطات براي مدي  ران .
برنامه‌هاي  ارائه واحد  هاي منسجم د  ر  با 

ضمن خد  مت.
22 استفاد  ه بهينه از ظرفيت رسانه‌اي موجود   .

د  ر راستاي تحقق هد  ف استفاد  ه مؤثر از 
وسايل ارتباط جمعی.

33 طراحی و ايجاد   رسانه‌هاي اختصاصی ويژه .
دي  پلماسی عمومی.

44 ارتباط . و  رسانه‌اي  شبكه‌هاي  گسترش 
جمعی خصوصی.

55 شناخت مخاطب د  ر خارج از كشور براي .
ساخت برنامه‌هاي جذاب د  ر جهت توسعه 

دي  پلماسی عمومی.
66 آموزش و پرورش كارشناسان زبد  ه و خبره .

د  ر رسانه‌ها با تسلط كامل بر موضوعيت 
دي  پلماسی عمومی.

77 شناخت كامل قد  رت نرم توسط مدي  ران .
با  مواجه  براي  جمعی  رسانه‌هاي  ارشد   

جنگ نرم.
88 شناسايی و گسترش ارزش‌هاي ملی و ارائه .

از طريق رسانه‌هاي جمعی به جهان د  ر 
جهت توسعه دي  پلماسی عمومی.
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99 استفاد  ه بهينه از حوزه‌هاي مجازي براي .
گسترش و توسعه دي  پلماسی عمومی.

استفاد  ه از اشخاص ذي نفوذ د  ر مباحث 1010
بين‌المللی.

ايجاد   د  و رشته تخصصی حقوق ارتباطات 1111
و حقوق ارتباطات بين‌المللی.

پژوهی 1212 آيند  ه  تخصصی  رشته  د  و  ايجاد   
ارتباطات  پژوهی  آيند  ه  و  ارتباطات 

بين‌المللی.
گسترش روز افزون بحث آكاد  ميک آيند  ه 1313

حقوق  و  علوم  كاربرد    سطح  د  ر  پژوهی 
ارتباطات د  ر دي  پلماسی.

عمومی ‌و بين‌‌المللی د  ر د  انشگاه‌هاي كشور1414
نتیجه‌گیری

نتایج به د  ست آمد  ه وسایل ارتباط جمعی د  ر 
اسلامی ‌ایران  عمومی ‌جمهوری  د  یپلماسی 
نقش کمی‌ را ایفا می‌کند  . وسایل ارتباط جمعی 
کشور صرفا د  یپلماسی د  ولت را اشاعه می‌د  هند   
و تک قطبی بود  ه است و نقش و به کارگیری 
آنان د  ر د  یپلماسی عمومی ‌د  رک نشد  ه است و 
با کشور آمریکا کاملا متفاوت عمل می‌کند  . از 
نظر فناوری د  رحال حاضر تا 20 سال آیند  ه 
فاقد    زیرا  و جهان عقب‌تر هستیم.  آمریکا  از 
مؤثر  بهره‌گیری  برای  منسجم  راهبرد  های 
ارتباطی  فناوری‌های  و  جد  ید    تکنولوژی  از 
هستیم. مد  یران ارشد   و مسئولین باید   شناخت 
بیشتری د  ر مورد   د  یپلماسی رسانه‌ای د  ر زمان 
فعلی به د  ست آورند   تا بتوانند   د  ر بلند   مد  ت 
نزد  یک  اند  از 20 ساله  اهد  اف سند   چشم  به 
شوند  . از نظر تحلیل زمانی از سال 2015 تا 
سال 2034 اگر ایران بتواند   برنامه ریزی د  قیق 
و مد  ونی د  اشته باشد   امکان نزد  یک شدن به 

اهد  اف سند   چشم اند  از را خواهد   د  اشت. 
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