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سازمان  یک  عنوان  به  ایران،  اسلامی  سیمای جمهوری  و  سازمان صد ا 
رسانه اي، از طریق د اشتن یک الگوي سازمان یاد گیرند ه، می تواند  به یک 
سازمان کارآمد  و پویاتر تبد یل گرد د  و اثربخشی خود  را براي انجام مأموریت 
و رسالت مهمی که بر عهد ه د ارد  د ر راستاي تحقق اهد اف، امکان پذیر نماید . 
مزیت رقابتی یک سازمان رسانه اي یاد گیرند ه، د انایی است. این سازمان، 
می تواند  نیازهاي محیطی خود  را تشخیص د هد  و ابزار هماهنگی با آن ها 
را فراهم سازد  و خود  را به محل یاد گیري تبد یل نماید . لذا با توانمند سازي 
مخاطبان د ر یک سازمان رسانه اي، از طریق انتقال د انش و افزایش کیفیت 
یاد گیري د ر آن سازمان، شرایط متحول شد ن و ایجاد  سازمان یاد گیرند ه 

مهیا خواهد  شد .
د ر عصر هم راستایی د انش و فناوری، همزمان با رشد  فناوری های نوین 
ارتباطی و همچنین گسترش اینترنت و فضای مجازی، نقش آموزش و 
اجرای فرایند  یاد گیری د ر عرصه های مختلف زند گی انسان ها متحول گشته 
است. هر یک از مخاطبان با حضور د ر فضای مجازی که به عنوان منبع 
غنی د انش و اطلاعات به روز شناخته شد ه است و امکانات بسیار زیاد ی 
تغییر  بر  تمایل  قرار می د هد ،  اختیار آن ها  را د ر زمینه علم و د انش د ر 
این فضای مجازی  افزایش سطح آگاهی خود  د ارند . آموزش د ر  رفتار و 
با ویژگی های بی زمانی و بی مکانی، تعاملی بود ن و ... قابلیت های زیاد ی 
د ر زمینه آموزش و تعلیم و تربیت د ر اختیار کاربران خود  قرار می د هد . 
مفاهیمی همچون مد ارس هوشمند ، مراکز الکترونیکی و د انشگاه مجازی و 
... اشاره به شیوه آموزشی د ارد ، که امروزه د ر مقابل آموزش سنتی و معمول 

جایگزین سیستم های آموزشی گرد ید ه است. 
یکی از مهم ترین تأثیرات رسانه ها، آگاه سازی بخش وسیعی از جامعه به 
صورت پاید ار است. این رسانه ها، د انش عمومی و سرعت گرد ش اطلاعات 
را افزایش د اد ه و نشر آن را تسهیل می کنند  و اختلاف د انش بین اقشار 
تحصیلات  و سطح  اجتماعی  جایگاه  د ر  اختلاف  از  ناشی  که  اجتماعی 
مهارت های  از  د انش آموخته تر،  افراد   می د هد .  کاهش  را  است  مخاطبان 
ارتباطی بیشتر، توانایی اد راک و توانایی تفسیر بهتر اطلاعات و همچنین 
حفظ و استفاد ه گزینشی از اطلاعات بیشتر برخورد ار هستند . د انش قبلی 
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بیشتر و وسیع تر د ر این افراد ، امر فراگیری د انش جد ید  را تسهیل می کند . 
لذا رسانه ملی )تلویزیون( به عنوان یک رسانه آموزشی نقش بسزایی د ر رشد  
آموزش و یاد گیری مخاطبان ایفا خواهد  کرد . از آنجایی که سراسر زند گی 
عموم افراد  جامعه را به شکل گسترد ه ای فرا گرفته است، با تهیه برنامه های 
آموزشی و برگزید ه د ر حوزه یاد گیری، نه تنها قشر خاصی از افراد  جامعه 
آن هم به تعد اد  اند ک و د ر زمان و ساعاتی محد ود ، بلکه تمامی مخاطبان 
د ر تمامی ساعات شبانه روز را تحت تأثیر محیط های آموزشی قرار خواهد  
د اد . این رسانه علاوه بر انتقال صد ا، تصاویر را منتقل می کند  و از این لحاظ 

بر راد یو برتری د ارد . 
د ر اوایل د هه 1900 میلاد ی، به کارگیری تلویزیون د ر انتقال یاد گیری با 
گسترش روش های پیشرفته و استفاد ه از آموزش غیر حضوری مبتنی بر 
فناوری رواج گرفت. د ر سال های 1960 با راه اند ازی ایستگاه های اختصاصی 
تلویزیونی تحت عنوان تلویزیون آموزشی، ارتباط بین مد ارس و تلویزیون 
عملا محقق گرد ید . تا سال 1972 تعد اد  ایستگاه های تلویزیون آموزشی د ر 
ایالات متحد ه به 233 ایستگاه رسید . د ر این راستا، د ر برخي از د انشگاه های 
آلمان،  و  ژاپن  آمریکا، هند ،  از جمله  یافته و صنعتی  توسعه  کشورهای 
برنامه هاي آموزشي خاصي براي تبیین جایگاه تلویزیون آموزشی با هد ف 
کسب تجربه هاي تحصیلي توسط د انشجویان از طریق تلویزیون و تحصیل 
همراه با فیلم هاي وید ئویي د ر د انشگاه های مجازی و مد ارس هوشمند  پیاد ه 
و به اجرا گذاشته شد ه است و همچنین، تحقیقاتي براي مقایسه آموزش 
سنتی و آموزش از طریق تلویزیون صورت گرفته است. سابقه ایجاد  رویکرد  
تلویزیون آموزشی د ر ایران، مربوط به زمان ماقبل پیروزی انقلاب اسلامی و 
همکاری شبکه های تلویزیونی با د انشگاه های آموزش از راه د ور با هد ف ارائه 
آموزش هایی به د انشجویان د ر بستر رسانه ملی است. سال ها بعد ، ضرورت 
استفاد ه از تلویزیون به عنوان وسیله ای تأثیرگذار مطرح گرد ید ه و حتی 
فکر راه اند ازی شبکه مستقلی به عنوان تلویزیون آموزشی ایجاد  شد . لیکن 
ترویج این رویکرد  جد ید  به اجرای تعد اد ی برنامه د ر شبکه آموزش، خلاصه 
شد . این شبکه نیز سطح د انش علمی مخاطبان را با نمایش د روس د رسی 
و آموزشگاهی ارتقا د اد ه و از تلویزیون براي آموزش د روس پایه هاي مختلف 

تحصیلي د ر صد ا و سیما استفاد ه وسیع و عمومي نمود . 
آنچه مسلم است، د ر زمینه برقراری تعامل شبکه های تلویزیونی سازمان 
صد ا و سیمای جمهوری اسلامی ایران، با نظام آموزش و یاد گیری به شیوه 
نوین، د ر حقیقت تاکنون اقد امی صورت نگرفته است. د ر صورتی  که به 
موجب توانایي هاي منحصر به فرد  شیوه یاد گیري الکترونیکي د ر پشتیباني 
از ارتباطات تعاملی و مشارکتي د ر محیط های آموزشي پویا، می توان با 
ورود  به عرصه آموزش از راه د ور از طریق تلویزیون های تعاملی، د ر حوزه 
آموزش و یاد گیری به عنوان پیشتازان تکنولوژی آموزشی، از قابلیت های 
یاد گیری الکترونیکی و آموزش مبتنی بر رسانه د ر جهت افزایش یاد گیری 
مشارکتی د ر جامعه بهره گیری کرد . این شیوه جد ید  آموزشی که یاد گیری 
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مبتنی بر تلویزیون د ر فضای مجازی است، بر حسب محیطی که د ر آن 
عمل می کند ، از ویژگی ها و قابلیت های فضای مجازی برای عملکرد ش د ر 
بستر رسانه استفاد ه می کند . شایان ذکر است با پیشرفت تکنولوژی های 
آموزشی د ر فضای مجازی و بهره گیری مخاطبان از این شیوه آموزش به 
صورت الکترونیک و همزمان با آن رواج تلویزیون های تعاملی، فکر استفاد ه 
از این رسانه ملی د ر امر آموزش، انقلابی نوین د ر امر آموزش از راه د ور ایجاد  
خواهد  نمود . زیرا افزایش د انش و علم و آموزش مخاطبان تلویزیونی د ر 
بستر فضای مجازی، موجب افزایش مهارت هایی همچون شناخت اطلاعاتی، 
توانایی به  کارگیری تکنولوژی، مهارت های ارتباطاتی، قابلیت به  کارگیری 
اطلاعات، توانایی تبد یل اطلاعات به د انش می شود . از طرفی رسانه ملی از 
انحصار اطلاعات بی رقیبی د ر جامعه ایران برخورد ار است که به موجب به  
کارگیری تکنولوژی آموزشی جد ید ، بیش از پیش، نقش آموزشی این رسانه 

پررنگ تر خواهد  شد .
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