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 بررسی رابطه  بین ویژگی‌های  ابزار  مور و بن باسات 
 و  پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی 

میان دانش‌آموزان مقطع دبیرستان در شهر اهواز 
چکیده 

ــه نحــوۀ گــردآوري داده‌هــا، توصيفي-پیمایشــی و از نــوع  ــا توجــه ب ــه لحــاظ هــدف، كاربــردي، ب تحقيــق حاضــر ب
هم‌بســتگي اســت. جامعــۀ آمــاری کلیــۀ دانش‌آمــوزان مقطــع دبیرســتان در شــهر اهــواز بودنــد کــه از ایــن تعــداد 400 
نفــر بــرای حجــم نمونــۀ آمــاری بــا نمونه‌گیــری خوشــه‌ای تصادفــی تعییــن شــدند. داده‌هــای موردنیــاز بــا اســتفاده از ابزار 
پرســش‌نامه جمــع‌آوری شــده اســت. در بخــش‌ اســتنباطی،‌ از آزمــون ضریــب هم‌بســتگی پیرســون بــرای آزمــون فرضیات 
و روش تحلیــل مســیر بــرای آزمــون مــدل مفهومــی و ســنجش اثــر مســتقیم متغییرهــا اســتفاده شــده اســت. یافته‌هــای 
 p>0/05 پژوهــش نشــان داد کــه تمامــی متغیر‌هــای مســتقل ویژگی‌هــای ابــزار موروبــن باســات در ســطح معنــاداری
بــا پذیــرش شــبکه‌های اجتماعــی رابطــۀ معنــادار و مســتقیمی دارنــد. طبــق نتایــج به‌دســت‌آمدۀ متغیــر، مزیــت نســبی 
دارای بــار عاملــی 0/36، تصویــر دارای بــار عاملــی 0/27، داوطلبانه‌بــودن دارای بــار عاملــی 0/42، مشــاهده‌پذیری دارای 
ــار  ــج دارای ب ــار عاملــی 0/39، نمایــش نتای ــار عاملــی 0/46، ســازگاری دارای ب ــری دارای ب ــار عاملــی 0/36، آزمون‌پذی ب
عاملــی 0/38، ســهولت اســتفاده دارای بــار عاملــی 0/33 بــر پذیــرش شــبکه‌های اجتماعــی هســتند. در رابطــۀ چندگانــه، 
ــرش  ــر پذی ــج ب ــش نتای ــرای نمای ــی 0/01 را ب ــار عامل ــن ب ــت نســبی و کمتری ــرای مزی ــی 0/34 ب ــار عامل بیشــترین ب
شــبکه‌های اجتماعــی دارنــد. میــزان هم‌بســتگی 0/161 بیــن دو متغیــر وضعیــت اقتصــادی خانــواده و پذیــرش فنــاوری 

شــبکه‌های اجتماعــی بیانگــر هم‌بســتگی ضعیــف بیــن ایــن دو متغیــر اســت. 

کلمات کلیدی: 
پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی، ابزار موروبن‌باسات، دانش‌آموزان دبیرستان شهر اهواز. 
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مقدمه
اجتماعی  شبکه‌های   ،2 وب  پرکاربرد  ابزارهای  از 
بین  تعامل‌های  و  روابط  شبکه‌ها  این  است؛  پیوسته 
اطلاعات  و  یوآرال  رایانه‌ها،  سازمان‌ها،  گروه‌ها،  افراد، 
همالاثا، و  )لاکشمی  می‌کنند.  ارزیابی  و  ترسیم   را 
 2016( شبکه‌های اجتماعی ابزار‌هایی هستند که کاربران 
ایجاد پروفایل‌های‌ اطلاعات شخصی  با  را قادر می‌سازند 
و دعوت از دوستان و همکاران به‌منظور دسترسی به آن 
پروفایل‌ها و ارسال ایمیل و پیام فوری به یکدیگر، باهم 
ارتباط داشته باشند؛ این پروفایل‌های شخصی شامل هر 
است.  وبلاگ  و  ویدئو، صوت  فایل عکس،  اطلاعات،  نوع 
ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری  کاربران  از  بخشی  امروزه 
پژوهشگران حوزه‌های گوناگون علمی هستند که از منابع 
و امکانات آن برای دستیابی به اطلاعات و انجام مبادلات 
با  اجتماعی  شبکه‌های  بنابراین،  می‌گیرند؛  بهره  علمی 
ویژگی‌های خود، زمینۀ ارتباط‌های علمی جدید را فراهم 
می‌آورند و به‌عنوان روش‌هایی برای جایگزینی روش‌های 
دگرگون‌‌‌کردن  حال  در  زیرا  می‌شوند؛  مطرح  سنتی 
پژوهشگران  میان  اطلاعات  تبادل  و  تعامل  روش‌های 
امروزه   )1395 صالحی،  و  رحیمی  )میرزایی،  هستند. 
فناوری و نوآوری‌های مربوط به آن به یکی از مهم‌ترین 
شده ‌است؛  تبدیل  سازمان‌ها  راهبردی  محیط  عناصر 
مهم‌ترین  از  کاربران  ازسوی  فناوری  پذیرش  ازاین‌رو، 
عوامل موفقیت یک نوآوری است. )ملاحسینی و فروزانفر، 

 )1397
تعاملات  و  کارکردها  به‌دلیل  اجتماعی  شبکه‌های 
و  دانشگاهیان  از  زیادی  شمار  موردتوجه  خود  گستردۀ 
با  این شبکه‌ها که عمدتاً  قرار گرفته‌اند.  محققان صنایع 
کارکردهای مختلفی مورداستفاده قرار می‌گیرند، ساختارها 
هدف  به  بسته  که  دارند  منحصربه‌فردی  ویژگی‌های  و 
طراحی آن‌ها، می‌توانند طیف وسیعی را دربرگیرند. اصطلاح 
بارنز ای.  بار جی.  برای نخستین  را  اجتماعی   شبکه‌های 
 در سال 1954 طرح کرد.‎ شبکه‌های اجتماعی مجازی 
بیشترین  که  هستند  اجتماعی  رسانه‌های  از  گونه‌ای 
شباهت را به جامعۀ انسانی دارند و به فرد امکان برقراری 
ارتباط با شمار فراوانی از افراد دیگر، فارغ از محدودیت‌های 

زمانی، مکانی، سیاسی، فرهنگی و اقتصادی را می‌دهند. 
شكست  يا  موفقيت  ميزان  تعيين   )1392 )اکبری‌تبار، 
خدمات فناوري جدید، مبتني بر نرخ پذيرش فناوري ازسوي 
شافي، و  )راجرز  است.  استفادهك‌ننده  جامعۀ  و   كاربران 

 )1983 
بنابراین، افزایش تعداد شبکه‌های اجتماعی و موفقیت 
آن‌ها مدیون عامل مهم پذیرش و استفادۀ کاربران از این 
عوامل  درك  تسهیل  برای  نظریه‌پردازان  شبکه‌هاست. 
اطلاعات،  فناوري  پذيرش  در  كاربران  رفتار  بر  مؤثر 
ویژگی‌های مختلفی را مطرح کرده‌اند. یکی از نظریه‌های 
نظريۀ  جدید،  فناوری‌های  و  نوآوری  پذیرش  در  موجود 
در  راجرز  نظريه‌هاي  مبناي  بر  که  است  نوآوري  اشاعۀ 
سال 1995 در زمينۀ تحقيقات انتشار نوآوري ارائه شد و 
ويژگي‌هايي از نوآوري را كه توسط موروبن‌باسات در سال 
1991 ارائه شده بود و از نقطه‌نظر سيستم‌هاي اطلاعات 
ميك‌ند.  بيان  بود،  گرفته  قرار  موردقضاوت  مديريت 
نوآوری اشاعۀ  نظریۀ  در  نوآوری  ادراكي   هشت مشخصۀ 

تصویر،  استفاده،  سهولت  نسبی،  مزیت  از:  عبارت‌اند   
آزمون‌پذیری  سازگاری،  نتایج،  نمایش  مشاهده،  قابلیت 
اقتصادی  وضعیت  تحقیق  این  در  داوطالبانه.  استفادة،  و 
بررسی  نیز  اجتماعی  شبکه‌های  پذیرش  بر  خانواده 
می‌شود. ازجمله نظریه‌پردازانی که تأثیر این ویژگی‌ها در 

پذیرش فناوری را نشان دادند، می‌توان بیان داشت:
پذیرش  در  که  است  ویژگی‌هایی  از  مشاهده 
پژوهش‌های  در  ادعا  این  دارد؛  مثبت  تأثیری 
کیگان مک   ،)2003( راجرز  توسط   پیشین 
تأیید  به   )1391( نظری  و   )2006( دیویس   ،)2006(  
استفاده  از ویژگی‌های دیگر درک سهولت  رسیده است. 
در  که  است  سازگاری  و  نسبی  مزیت  و  فناوری  از 
 ،)1995( تاد  و  تیلور  که  است؛  مؤثر  فناوری  پذیرش 
کلین و  توماتزکی   ،)2003( راجرز   ،)1993(  دیویس 

 )1982( و نظری )1391( در پژوهش‌های خود این تأثیر 
 مثبت را نشان داده‌اند. آزمون‌پذیری یک نوآوری از دید استیونز
گوستافسون و  ساری  و   )2003( راجرز   ،)2000(   

بود.  خواهد  مؤثر  نوآوری  پذیرش  در   )1994(  
و  آگاهانه  رفتار   ،)1975( فیشبن  و  آجزن  نظر  از 
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 بررسی رابطه بین ویژگی‌های ابزار مور و بن باسات و پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی 
میان دانش‌آموزان مقطع دبیرستان در شهر اهواز 

پذیرش  برای  کاربردی  و  فوق‌العاده  تأثیر  داوطلبانه 
استفادۀ  از  به‌دست‌آمده  نتایج  و  جدید  فناوری‌های 
استاچوایز بی.  آیرون  داراست.  را  فناوری   این 
)2011( اظهار داشته است که تصویر و مشاهدۀ نتایج در 

پذیرش فناوری تأثیرگذار خواهد بود.
مطالعاتي  حوزه‌هاي  مهم‌ترين  از  دانش‌آموزي  حوزۀ 
ورود  مسئلۀ  داشت.  آن  به  ويژه‌ای  توجه  بايد  که  است 
از  يکي  همواره  اجتماعی  و شبکه‌های  مجازي  فضاي  به 
مهم‌ترين چالش‌هاي نظام آموزش‌وپرورش و دستگاه‌هاي 
مسئول در برقراري نظم و امنيت به‌شمار مي‌آيد. گرايش و 
تأثیرپذیری افراد جامعه به هريک از اين رسانه‌های مدرن 
دانش‌آموزان  قشر  و  است  در حال گسترش  به‌مرورزمان 
که  روان‌شناختي‌ای  خصوصيات  جهت  به  نوجوانان  و 
مي‌آيند؛  به‌شمار  جامعه  گروه‌هاي  اثرپذيرترين  از  دارد، 
برندینگ، وب‌سایت  در  موجود  آمارهاي  طبق   چراکه 
دانش‌آموزان  را  کشور  کل  جمعيت  درصد   20 حدود   
تشکيل مي‌دهند. قبل‌ازآنکه اقدامي در جهت جلوگيري و 
پيشگيري از گرايشات و یا تشویق و ترغیب دانش‌آموزان 
به شبکه‌های اجتماعی صورت پذيرد، بايد ارتباط عوامل 
مؤثر بر پذیرش اين شبکه‌های اجتماعی و علت موفقیت 
بین  در  خارجی  اجتماعی  شبکه‌های  بالای  پذیرش  و 
نوجوانان و دانش‌آموزان و ویژگی‌های شبکه‌های اجتماعی 
و  قابل‌مشاهده‌بودن  و  نسبی  مزیت‌های  و  سهولت  نظیر 
نمایش  و  آن‌ها  آزمودن  یا  آن‌ها  استفادۀ  اختیاری‌بودن 

نتایج را موردبررسی قرار داد. 
تا  است  آن  درصدد  حاضر  پژوهش  بنابراین، 
موروبن‌باسات  ابزار  ویژگی‌های  بین  آیا  که  کند  بررسی 
نسبی،  مزایای  آزمون‌پذیری، مشاهده‌پذیری،  )سازگاری، 
داوطلبانه‌بودن، تصویر، سهولت استفاده، نمایش نتایج( با 
پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان 
وجود  معناداری  رابطۀ  اهواز  شهر  در  دبیرستان  مقطع 
دارد؟ با توجه به آنچه بیان شد، فرضیه‎های زیر نیز تبیین 

شده است:
1- بین مزیت نسبی شبکه‌های اجتماعی و پذیرش 
مقطع  دانش‌آموزان  توسط  اجتماعی  شبکه‌های  فناوری 

دبیرستان در شهر اهواز رابطۀ معناداری وجود دارد. 

2- بین تصویر شبکه‌های اجتماعی و پذیرش فناوری 
شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان 

در شهر اهواز رابطۀ معناداری وجود دارد. 
3- بین داوطلبانه‌بودن استفاده از شبکه‌های اجتماعی 
و پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان 
مقطع دبیرستان در شهر اهواز رابطۀ معناداری وجود دارد. 
4- بین مشاهده‌پذیری شبکه‌های اجتماعی و پذیرش 
شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان 

در شهر اهواز رابطۀ معناداری وجود دارد. 
5- بین آزمون‌پذیری شبکه‌های اجتماعی و پذیرش 
شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان 

در شهر اهواز رابطۀ معناداری وجود دارد. 
پذیرش  و  اجتماعی  شبکه‌های  سازگاری  بین   -6
شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان 

در شهر اهواز رابطۀ معناداری وجود دارد. 
7- بین نمایش نتایج شبکه‌های اجتماعی و پذیرش 
شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان 

در شهر اهواز رابطۀ معناداری وجود دارد. 
و  اجتماعی  شبکه‌های  از  استفاده  سهولت  بین   -8
مقطع  دانش‌آموزان  توسط  اجتماعی  شبکه‌های  پذیرش 

دبیرستان در شهر اهواز رابطۀ معناداری وجود دارد. 
نظریۀ  که طبق  متغیرهای مستقل  پژوهش،  این  در 
خواهند  تأثیر  جدید  فناوری  پذیرش  در  موروبن‌باسات 
آزمون‌پذیری،  نسبی،  مزیت  سازگاری،  شامل  گذاشت، 
نتایج  نمایش  داوطلبانه‌بودن،  تصویر،  مشاهده‌پذیری، 
فناوری  پذیرش  وابسته،  متغیر  هستند.  سهولت  و 
بینگ جان  پل  است.  اجتماعی(  )شبکه‌های   جدید 
پذیرش  مدل  بررسی  برای  خود  مقالۀ  در   )2013(   
موروبن‌باسات مدل مفهومی‌ای را پیشنهاد کرده است که 
در این تحقیق از این الگو برای بررسی اثر متغییرها برروی 

پذیرش شبکه‌های اجتماعی استفاده شده است.

پذیرش شبکه‌های اجتماعی
تمِ  هفت   ،)1398( کیوانی  داخلی  پژوهش‎های  در   
اصلی یا همان عوامل مؤثر در فرهنگ یادگیری الکترونیکی 
 SCRM استقرار  و  اطلاعات  فناوری  پذیرش  جهت  در 
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است؛ این هفت تم عبارت‌اند از: عوامل ساختاری، عوامل 
رفتاری، عوامل محیطی، فرایند‌ها، خروجی، اثر و پیامد. 
زنجانی )1397( نیز عادت، انگیزۀ وابسته به لذت، شرایط 
عوامل  مهم‌ترین  از  را  کارآمدی  خود  و  تسهیل‌کننده 
قصد استفاده از شبکه‌های اجتماعی براساس تئوری‌های 
میزان پذیرش فناوری و شناخت شبکۀ اجتماعی در میان 
دهقان/   عادل‌پور  و  مصلح  عبدالمجید  دانست.  کاربران 
)1394( نشان دادند که سهولت استفاده از تجارت سیار 
بر نگرش کاربران و تمایل آنان به استفاده از تجارت سیار 
تأثیر مثبت و معناداري دارد. میزان تأثیر سهولت استفاده 
از تجارت سیار بر نگرش کاربران و تمایل آن‌ها به استفاده 
ترتیب 0/19 و 0/22 است که نشان  به  از تجارت سیار 
می‌دهد متغیر سهولت استفاده از تجارت سیار به ترتیب 
تمایل  و  نگرش  متغیرهاي  تغییرات  از  درصد   22 و   19
کاربران به استفاده از تجارت سیار را توجیه می‌کند. نتایج 
حاصل از تحلیل مسیر نشان می‌دهد که سطح سازگاري 
سودمندي  و  استفاده  سهولت  بر  سیار  تجارت  با  فردي 

در‌كشدۀ تجارت سیار تأثیر مثبت و معناداري دارد. 
و همکاران )1394(  فرزانه  پژوهش  نتایج  همچنین، 
که  می‌دهد  نشان  میانگین  مقایسۀ  آزمون  داد  نشان 
برحسب  مجازی  اجتماعی  شبکه‌های  به  گرایش  بین 
دارد.  وجود  معناداری  تفاوت  اقتصادی-اجتماعی  پایگاه 
بین  اجتماعی مجازی در  به شبکه‌های  میانگین گرایش 
کمتر  پایین،  اقتصادی-اجتماعی  پایگاه  با  دانش‌آموزان 
بالاست.  اقتصادی-اجتماعی  پایگاه  با  دانش‌آموزان  از 
فناوری  دادند  نشان   )1394( همکاران  و  تقوی‌نژاد 
آزاد  دانشگاه  دانشجویان  توسط  اجتماعی  شبکه‌های 
اسلامی واحد اهواز شامل عوامل بیرونی، برداشت ذهنی 
دانشجویان از سهولت استفاده، برداشت ذهنی دانشجویان 
از منفی‌بودن، نگرش دانشجویان نسبت به استفاده، قصد 

استفاده و به‌کارگیری شبکه‌های اجتماعی است. 
تأثیر  داد  نشان  پژوهشی  در   )2020( تالوکدر))) 
عملکردی،  تناسب  عملکرد،  به  امید  اجتماعی، 

1-  Talukder

 
 
 
 
 

 
 اجتماعیهای پذیرش شبکه

 
 
 

 
  (2013) پل جان بینگ ( به نقل از1991باسات ) بن مور و تیدیای مفهومی: الگوی شکل

 در الکترونیکی یادگیری فرهنگ در مؤثر عوامل همان یا اصلی متِ هفت ،(1398کیوانی ) داخلیهای در پژوهش
 عوامل رفتاری، عوامل ساختاری، عوامل :از نداعبارت تم هفت این است؛ SCRM استقرار و اطلاعات فناوری پذیرش جهت

 خود و کنندهتسهیل شرایط لذت، به وابسته انگیزۀ ( نیز عادت،1397زنجانی ) .پیامد و اثر خروجی،ها، یندفرا محیطی،
 شناخت و فناوری پذیرش میزانهای تئوری براساس اجتماعیهای شبکه از استفاده عوامل قصد ترینمهم از را کارآمدی

 کهنشان دادند ( 1394) عادل پوردهقان /پور دهقانعادلعبدالمجید مصلح و کاربران دانست.  میان در اجتماعی شبکۀ
 میزان دارد. معناداری و مثبت تأثیر سیار تجارت از استفاده به آنان و تمایل کاربران نگرش بر سیار تجارت از استفاده سهولت

 22/0و  19/0ترتیب  به سیار تجارت از استفاده بهها آن تمایل و کاربران نگرش بر سیار تجارت از استفاده سهولت تأثیر
 و نگرش متغیرهای تغییرات از درصد 22 و 19 به ترتیب سیار تجارت از استفاده سهولت متغیر دهدمی نشان که است

 سازگاری سطح که دهدمی نشان مسیر تحلیل از حاصل نتایج .کندمی توجیه را تجارت سیار از استفاده به کاربران تمایل
  دارد. معناداری و مثبت تأثیر سیار تجارتشدۀ درك سودمندی و استفاده بر سهولت سیار تجارت با فردی

دهد که بین می میانگین نشان آزمون مقایسۀ ( نشان داد1394) نتایج پژوهش فرزانه و همکاران ،همچنین
اجتماعی تفاوت معناداری وجود دارد. میانگین گرایش به -ماعی مجازی برحسب پایگاه اقتصادیاجتهای گرایش به شبکه

با پایگاه آموزان دانشکمتر از  ،اجتماعی پایین-صادیبا پایگاه اقتآموزان دانشاجتماعی مجازی در بین های شبکه
 دانشجویان توسط اجتماعیهای شبکه فناوری( نشان دادند 1394) نژاد و همکارانتقویست. اجتماعی بالا-اقتصادی

 پذیریآزمون

 پذیریمشاهده

 تصویر

  بودنداوطلبانه

 سازگاربودن

 سهولت استفاده

 نمایش نتایج

 مزیت نسبی استفاده

 شکل: الگوی مفهومی ‌ای‌دی‌تی موروبن‌باسات )1991( به نقل از پل جان بینگ )2013( 
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پذیرش  با  لذت‌جویی  انگیزۀ  و  خود  به  تحقق‌بخشیدن 
علاوه‌براین،  دارد؛  مثبت  رابطۀ  اجتماعی  شبکه‌های 
اضطراب فناوری و مقاومت در برابر تغییر، تأثیرات مهم 
اما منفی بر پذیرش شبکه‌های اجتماعی دارد. وحدت))) 
از  استفاده  به  نسبت  نگرش  که  داد  نشان  نیز   )2020(
شبکه‌های اجتماعی یک واسطۀ کامل در سه مسیر مدل 
تأثیر واسطه‌ای  از بین عوامل بی‌شمار فقط سن  است و 
در مسیر مفید‌بودن درک‌شده به نگرش نسبت به استفاده 
از شبکه‌های اجتماعی دارد. لی))) )2019( نیز نشان داد 
لذت  اجتماعی،  روابط  قدرت  و  اجتماعی  تعاملات  که 
درک‌شده از پذیرش را افزایش می‌دهد و لذت درک‌شده 
تأثیر مهمی در قصد استفاده دارد تا سودمندی درک‌شده 

که عنصر اصلی پذیرش فناوری است. 

روش پژوهش 
كاربردي  تحقيق  یک  هدف،  به‌لحاظ  حاضر  تحقيق 
محسوب مي‌شود و با توجه به نحوۀ گردآوري داده‌ها، در 
زمرۀ پژوهش‌هاي توصيفي-پیمایشی طبقه‌بندي مي‌شود. 
از ميان روش‌هاي گوناگون پژوهش‌هاي توصيفي، ماهیت 
و روش اين تحقيق از نوع پژوهش‌هاي هم‌بستگي است. 
دانش‌آموزان  کلیۀ  شامل  تحقیق  این  در  آماري  جامعۀ 
آمار  طبق  اهواز  شهر  است.  اهواز  شهر  دبیرستان  مقطع 
گرفته‌شده از ادارۀ کل آموزش‌وپرورش استان خوزستان 
دبیرستان  دارای 367  تحصیلی 1394-1395،  در سال 
دورۀ دوم است و آموزش‌وپرورش اهواز به 4 ناحیه تقسیم 
 12000 شامل  تحقیق  این  آماری  جامعۀ  است.  شده‌ 
دانش‌آموز دبیرستانی است. در این پژوهش برای تعیین 
حجم  تعیین  برای  کوکران  فرمول  از   )n( نمونه  حجم 
کوکران  فرمول  از  استفاده  با  است.  شده  استفاده  نمونه 
اقدام به تعیین حجم نمونه کردیم که با توجه به فرمول 
زیر، حجم نمونه 372 نفر به‌دست آمد. به‌منظور افزایش 
آماري  نمونۀ  حجم  به  دیگر  نفر   50 نمونه‌گیري،  دقت 
افزوده شد و حجم نمونۀ آماري به 422 نفر افزایش یافت 
 22 حدوداً  پرسش‌نامه‌ها  جمع‌آوری  و  توزیع  از  بعد  که 

1-  Vahdat
2-  Lee

شد  گذاشته  کنار  تکمیل،  در  نقص  علت  به  پرسش‌نامه 
و 400 پرسش‌نامۀ دیگر موردتجزیه‌وتحلیل قرار گرفت. 

نمونه‌گیري  روش  به  حاضر  تحقیق  آماري  نمونۀ 
و  اهواز  شهر  منطقۀ   4 از  تصادفی  طبقه‌ای  خوشه‌ای 
مدارس متوسطۀ آن انتخاب شد. ابزار گردآوری اطلاعات 
پرسش‌نامه است. پرسش‌نامۀ متغیرهای مستقل براساس 
پرسش‌نامۀ مدل پذیرش فناوری موروبن‌باسات )2001( 
و با مطالعۀ نوشتار پژوهشگران پیشین ازجمله تقوی‌نژاد 
و  روایی  و  است  شده  تهیه   )1391( نظری  و   )1393(
پایایی پرسش‌نامه در این پژوهش آزموده خواهد شد. این 
لكيرت  درجۀ   5 طيف  در  سؤال   55 شامل  پرسش‌نامه 
خیلی  و  مخالفم  ندارم،  نظری  موافقم،  موافقم،  )خیلی 
مخالفم( تهيه شد. نمره‌گذاری به این صورت بود که برای 
خیلی مخالفم عدد 1، مخالفم عدد 2، نظری ندارم عدد 3، 
موافقم عدد 4 و خیلی موافقم عدد 5 در نظر گرفته شد. 
سپس با کمک نرم‌افزار اس‌پی‌اس‌اس))) و با استفاده 
از ضریب هم‌بستگی پیرسون))) برای تأیید یا رد فرضیه‌ها 
و از معادلات ساختاری برای آزمون مدل و سنجش تأثیر 
هریک از مؤلفه‌ها بر متغیر وابسته با استفاده از نرم‌افزار 

آموس))) موردتجزیه‌وتحلیل قرار گرفت. 

یافته‌های پژوهش 
معناداری  سطح  در   P  >0/001 مقدار  به  توجه  با 
عامل  بین  بنابراین،  تأیید می‌شود؛  پژوهش  فرض   0/05
شبکه‌های  پذیرش  و  اجتماعی  شبکه‌های  نسبی  مزیت 
اجتماعی رابطۀ معنا‌داری وجود دارد؛ شدت این رابطه نیز 

0/36 و در جهت مستقیم است. 
معناداری  سطح  در   P  >0/001 مقدار  به  توجه  با 
0/05 فرض پژوهش پذیرفته می‌شود؛ بنابراین، بین عامل 
تصویر شبکه‌های اجتماعی و پذیرش شبکه‌های اجتماعی 
رابطۀ معنا‌داری وجود دارد؛ شدت این رابطه نیز 0/27 و 

در جهت مستقیم است.
معناداری  سطح  در   P>0/001 مقدار   به  توجه  با 
0/05 فرض پژوهش پذیرفته می‌شود؛ بنابراین، بین عامل 
3-  spss
4-  pearson 
5-  Amous

 بررسی رابطه بین ویژگی‌های ابزار مور و بن باسات و پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی 
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جدول‎ 1: پایایی گویه‎ها
الفای کرونباختعداد گویه‌هامفهوم

40/702داوطلبانه

160/777مزیت نسبی

150/754سازگاری

40/803تصویر

80/721سهولت استفاده

40/834اثبات نتایج

50/812مشاهده

40/711آزمایش

60/851پذیرش شبکه‌های اجتماعی

550/826کل پرسش‌نامه

جدول 2: بررسی ضرایب استاندارد و معنا‌داری فرضیۀ اوّل 
نتیجۀ آزمون-P Valueضریب مسیر

معنادار است0/001<0/36مزیت نسبی >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی
)منبع: داده‌های پژوهش( 

جدول 3: بررسی ضرایب استاندارد و معنا‌داری فرضیۀ دوم 
نتیجۀ آزمون-P Valueضریب مسیر

معنادار است0/001<0/27تصویر >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

)منبع: داده‌های پژوهش( 

جدول 4: بررسی ضرایب استاندارد و معنا‌داری فرضیۀ سوم 
نتیجۀ آزمون-P Valueضریب مسیر

معنادار است0/001<0/42داوطلبانه‌بودن >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

 )منبع: داده‌های پژوهش( 

جدول 5: بررسی ضرایب استاندارد و معنا‌داری فرضیۀ چهارم
نتیجه آزمون-P Valueضریب مسیر

معنادار است0/001<0/36قابلیت مشاهده >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

)منبع: داده‌های پژوهش( 
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داوطلبانه‌بودن استفاده از شبکه‌های اجتماعی و پذیرش 
شدت  دارد؛  وجود  معنا‌داری  رابطۀ  اجتماعی  شبکه‌های 

این رابطه نیز 0/42 و در جهت مستقیم است. 
معناداری  سطح  در   P>0/001 مقدار  به  توجه  با 
0/05 فرض پژوهش پذیرفته می‌شود؛ بنابراین، بین عامل 
پذیرش  و  اجتماعی  شبکه‌های  مشاهده‌پذیری  قابلیت 
شدت  دارد؛  وجود  معنا‌داری  رابطۀ  اجتماعی  شبکه‌های 

این رابطه نیز 0/36 و در جهت مستقیم است. 
معناداری  سطح  در   P>0/001 مقدار  به  توجه  با 
0/05 فرض پژوهش پذیرفته می‌شود؛ بنابراین، بین عامل 
شبکه‌های  پذیرش  و  اجتماعی  شبکه‌های  آزمون‌پذیری 
اجتماعی رابطۀ معنا‌داری وجود دارد؛ شدت این رابطه نیز 

0/46 و در جهت مستقیم است. 
معناداری  سطح  در   P>0/001 مقدار  به  توجه  با 
بین  بنابراین،  می‌شود؛  پذیرفته  پژوهش  فرض   0/05

عامل سازگاری شبکه‌های اجتماعی و پذیرش شبکه‌های 
اجتماعی رابطۀ معنا‌داری وجود دارد؛ شدت این رابطه نیز 

0/39 و در جهت مستقیم است. 
معناداری  سطح  در   P>0/001 مقدار  به  توجه  با 
بین  بنابراین،  می‌شود؛  پذیرفته  پژوهش  فرض   0/05
عامل قابلیت نمایش نتایج شبکه‌های اجتماعی و پذیرش 
شدت  دارد؛  وجود  معنا‌داری  رابطۀ  اجتماعی  شبکه‌های 

این رابطه نیز 0/38 و در جهت مستقیم است. 
معناداری  سطح  در   P>0/001 مقدار  به  توجه  با 
بین  بنابراین،  می‌شود؛  پذیرفته  پژوهش  فرض   0/05
پذیرش  و  اجتماعی  از شبکه‌های  استفاده  عامل سهولت 
شدت  دارد؛  وجود  معنا‌داری  رابطۀ  اجتماعی  شبکه‌های 

این رابطه نیز 0/33 و در جهت مستقیم است. 
تحلیل مسیر مدل پژوهش 

رابطۀ چندگانه بین ویژگی‌های ابزار موروبن‌باسات و 

جدول 6: بررسی ضرایب استاندارد و معنا‌داری فرضیۀ پنجم 
نتیجۀ آزمون-P Valueضریب مسیر

معنادار است0/001<0/46آزمون‌پذیری >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

)منبع: داده‌های پژوهش( 

جدول 7: بررسی ضرایب استاندارد و معنا‌داری فرضیۀ ششم 

نتیجۀ آزمون-P Valueضریب مسیر

معنادار است0/001<0/39سازگاری >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

)منبع: داده‌های پژوهش( 

جدول 8: بررسی ضرایب استاندارد و معنا‌داری فرضیۀ هفتم 
نتیجۀ آزمون-P Valueضریب مسیر

معنادار است0/001<0/38نمایش نتایج >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی
)منبع: داده‌های پژوهش( 

جدول 9: بررسی ضرایب استاندارد و معنا‌داری فرضیۀ هشتم 
نتیجۀ آزمون-P Valueضریب مسیر

معنادار است0/001<0/33سهولت استفاده >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

)منبع: داده‌های پژوهش(
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پذیرش شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان. 
رابطۀ  برای  پژوهش  مدل  مسیر  تحلیل   ،10 نمودار 

چندگانه در حالت تخمین استاندارد. 
معناداری  سطح  در   P>0/001 مقدار  به  توجه  با 
مزیت   ،0/23 شدت  با  داوطلبانه‌بودن  عوامل  بین   ،0/05
و  با شدت 0/19  استفاده  با شدت 0/34، سهولت  نسبی 
آزمون‌پذیری شبکه‌های اجتماعی با شدت 0/28 با پذیرش 
شبکه‌های اجتماعی رابطۀ مثبت و معنی‌داری وجود دارد. 

بررسی سؤال پژوهش 
اقتصادی  وضعیت  بین  آیا  پژوهش:  این  سؤال 
توسط  اجتماعی  شبکه‌های  فناوری  پذیرش  و  خانواده 
رابطۀ  اهواز  شهر  در  دبیرستان  مقطع  دانش‌آموزان 

از  فرضیه  این  آزمون  جهت  دارد؟   وجود  معناداری 
آمارۀ پیرسون استفاده شده است؛ چراکه سطح سنجش 
نتیجۀ  است.  فاصله‎ای  وابسته  و  مستقل  متغیرهای 
در جدول شماره 11  فرض  این  با  رابطه  در  آزمون  این 
وضعیت  متغیر  دو  بین  براین‌اساس،  است؛  قابل‌مشاهده 
اقتصادی خانواده و پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی 
توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان در شهرستان اهواز 
اطمینان،  درصد   99 و   sig>0/001 معناداری  سطح  با 
 H0 فرض بنابراین،  دارد؛  وجود  مثبتی  و  معنادار  رابطۀ 
در رابطه با این دو متغیر رد می‎شود و فرض H1 تأیید 
می‌شود؛ به‌عبارتی، بین متغیرهای موردبررسی هم‌بستگی 
اقتصادی  وضعیت  هرچه  یعنی  دارد؛  وجود  مستقیمی 
اجتماعی  فناوری شبکه‌های  پذیرش  باشد،  بهتر  خانواده 

  تحلیل مسیر مدل پژوهش
  آموزاناجتماعی توسط دانشهای بن باسات و پذیرش شبکه ابزار مور وهای چندگانه بین ویژگی رابطۀ

 
  چندگانه در حالت تخمین استاندارد ۀتحلیل مسیر مدل پژوهش برای رابط ،10نمودار 

 

 

 

 

 

 

 داری : بررسی ضرایب استاندارد و معنی10جدول 
 آزمون نتیجۀ Value P- ضریب مسیر 

 معنادار است <001/0 23/0 اجتماعیهای پذیرش شبکه --->داوطلبانه 
 معنادار است <001/0 34/0 اجتماعیهای پذیرش شبکه --->مزیت نسبی 

 معنادار نیست 11/0 15/0 اجتماعیهای پذیرش شبکه --->سازگاری 
 معنادار نیست 78/0 02/0 اجتماعیهای پذیرش شبکه --->تصویر 

های پذیرش شبکه --->سهولت استفاده 
 اجتماعی

 معنادار است <001/0 19/0

 معنادار نیست 86/0 01/0 اجتماعیهای پذیرش شبکه --->نمایش نتایج 
 معنادار نیست 67/0 02/0 اجتماعیهای پذیرش شبکه --->مشاهده 
 معنادار است <001/0 28/0 اجتماعیهای پذیرش شبکه --->آزمایش 

  های پژوهش(داده :)منبع 

 

نمودار 10، تحلیل مسیر مدل پژوهش برای رابطۀ چندگانه در حالت تخمین استاندارد 
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جدول 10: بررسی ضرایب استاندارد و معنا‌داری 
نتیجۀ آزمون-P Valueضریب مسیر

معنادار است0/001<0/23داوطلبانه >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

معنادار است0/001<0/34مزیت نسبی >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

معنادار نیست0/150/11سازگاری >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

معنادار نیست0/020/78تصویر >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

معنادار است0/001<0/19سهولت استفاده >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

معنادار نیست0/010/86نمایش نتایج >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

معنادار نیست0/020/67مشاهده >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

معنادار است0/001<0/28آزمایش >--- پذیرش شبکه‌های اجتماعی

)منبع: داده‌های پژوهش( 

جدول 11: ضریب هم‌بستگی بین وضعیت اقتصادی خانواده و پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی 
پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی 

سطح معناداری )sig(وضعیت اقتصادی خانواده )r( ضریب هم‌بستگی تعداد

>0/001 0/161 400

توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان در شهرستان اهواز 
نیز بیشتر است. میزان هم‌بستگی بین دو متغیر وضعیت 
اقتصادی خانواده و پذیرش فناوری شبکه‌های اجتماعی 
توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان در شهرستان اهواز 
این دو  بیانگر هم‌بستگی ضعیف بین   161/0 =rبا مقدار

متغیر است. 

بحث و نتیجه‎گیری 
امروزه شبکه‌های اجتماعی، مهد تمدن‌ها و فرهنگ‌های 
مختلف بشری است. وجود زبان‌های مختلف در رسانه‌های 
اجتماعی، امکان حضور تمام افراد جامعه را فراهم می‌کند 
که می‌توانند فرهنگ حاکم بر جامعۀ خود را به معرض دید 
عموم بگذارند. بر اثر تغییر و تحولات و انقلاب‌های رخ‌داده 
در تکنولوژی و روند استفاده از آن در دنیا و ظهور فناوری 
اطلاعات و ارتباطات، روند گذران وقت اقشار سنی مختلف 
نیز تغییر پذیرفته است؛ دراین‌میان، جوانان و نوجوانان جزو 
اوّلین اقشاری هستند که نسبت به تکنولوژی‌های جدید 

روند  آن‌ها می‌شوند.  و جذب  داده  نشان  اشتیاق  و  اقبال 
استفاده از اینترنت و به‌خصوص رسانه‌های اجتماعی اخیراً 
به‌شدت افزایش یافته است و گونه‌های خاص از رسانه‌های 
اجتماعی که شباهت زیادی به زندگی اجتماعی واقعی بشر 
تا حد زیادی  داشته و در آن روابط و تعاملات اجتماعی 
اجتماعی  شبکه‌های  همان  )که  است  شده  شبیه‌سازی 
است.  گرفته  قرار  مخاطبان  مورداقبال  هستند(،  مجازی 

)سهرابی، 1389( 
بین  رابطۀ  بررسی  پژوهش،  این  در  ما  اصلی  هدف 
فناوری  پذیرش  و  موروبن‌باسات  ابزار  ویژگی‌های 
اجتماعی میان دانش‌آموزان مقطع دبیرستان  شبکه‌های 
هشت  از  ما  هدف،  این  بررسی  برای  است؛  اهواز  شهر 
کرده‌ایم.  استفاده  پژوهش  این  در  سؤال  یک  و  فرضیه 
فرضیات  کلیۀ  شد،  اشاره  پیش‌ازاین  همان‌طورکه 
گرفتند؛  قرار  موردتأیید  آماري  آزمون  به‌وسیلۀ  پژوهش 
ابزار  ویژگی‌های  میان  معناداري  ارتباط  به‌بیان‎دیگر، 
مشاهده‌پذیری،  آزمون‌پذیری،  )سازگاری،  موروبن‌باسات 
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استفاده،  سهولت  تصویر،  داوطلبانه‌بودن،  نسبی،  مزایای 
اجتماعی  شبکه‌های  فناوری  پذیرش  با  نتایج(  نمایش 
توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان در شهر اهواز وجود 
دارد. با توجه به ویژگی‌های ابزار موروبن‌باسات و ارتباط 
معنادار آن با پذیرش شبکه‌های اجتماعی، می‌توان بیان 
کرد که هرچه درک دانش‌آموزان در مورد مزایا و منافع 
همان  به  شود،  بیشتر  اجتماعی  شبکه‌های  از  استفاده 

اندازه میزان پذیرش و به‌کارگیری نیز بیشتر می‌شود. 
این   ،2 جدول  در  اوّل  فرضیۀ  نتایج  به  توجه  با   -
 ،)1391( همکاران  و  نظری  تحقیقات  نتایج  با  پژوهش 
بی‌استاچوایز  آیرون   ،)1390( همکاران  و  کهن  پروین 
و   )1983( راجرز   ،)2011( همکاران  و  لی   ،)2011(

فیشبن و آجزن )1975( همخوانی دارد. 
- با توجه به فرضیۀ دوم و مطابق جدول 3، بین تصویر 
موجود در شبکه‌های اجتماعی و پذیرش فناوری شبکه‌های 
اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان در شهرستان 
اهواز رابطۀ معنادار وجود دارد؛ این یافته با نتایج تحقیقات 

آیرون بی‌استاچوایز))) )2011( همخوانی دارد. 
- در فرضیۀ سوم مطابق جدول 4، مشخص شد بین 
پذیرش  و  اجتماعی  شبکه‌های  از  استفاده  داوطلبانه‌بودن 
مقطع  دانش‌آموزان  توسط  اجتماعی  شبکه‌های  فناوری 
دبیرستان در شهرستان اهواز رابطۀ معناداری وجود دارد که 
این یافته با تحقیق آیرون بی‌استاچوایز )2011( همخوانی دارد. 
- با توجه به نتایج جدول 5 و فرضیۀ چهارم، مشخص 
پذیرش  و  اجتماعی  شبکه‌های  مشاهده‌پذیری  بین  شد 
شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان 
یافته  این  دارد؛  معنادار وجود  رابطۀ  اهواز  در شهرستان 
و  کهن  پروین   ،)1391( همکاران  و  نظری  تحقیقات  با 
همکاران )1390(، آیرون بی‌استاچوایز )2011(، لی))) و 

همکاران )2011( همخوانی دارد. 
- با توجه به نتایج جدول 6 و فرضیۀ پنجم، مشخص شد 
بین آزمون‌پذیری شبکه‌های اجتماعی و پذیرش شبکه‌های 
اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان در شهرستان 
اهواز رابطۀ معنادار وجود دارد؛ که این یافته با نتایج مطالعات 

1-  Aaron B. Stachewicz
2- Yi-Hsuan Lee, Yi-Chuan Hsieh and Chia-Ning Hsu	

نظری و همکاران )1391(، آیرون بی‌استاچوایز )2011(، لی 
و همکاران )2011( همخوانی دارد. 

- با توجه به نتایج جدول 7 و فرضیۀ ششم مشخص 
شد بین سازگاری شبکه‌های اجتماعی و پذیرش فناوری 
شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان 
در شهرستان اهواز رابطۀ معنادار وجود دارد؛ این نتیجه 
با یافته‌های مطالعات نظری و همکاران )1391(، پروین 
کهن و همکاران )1390(، آیرون بی‌استاچوایز )2011(، 
راجرز ))))1983( و فیشبن و  لی و همکاران )2011(، 

آجزن )1975( همخوانی دارد. 
- با توجه به نتایج جدول 8 و فرضیۀ هفتم مشخص 
شد بین نمایش نتایج شبکه‌های اجتماعی و پذیرش فناوری 
شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان 
در شهرستان اهواز رابطۀ معنادار وجود دارد؛ که این یافته 

با مطالعۀ آیرون بی‌استاچوایز )2011( همخوانی دارد. 
- با توجه به نتایج جدول 9 و فرضیۀ هشتم مشخص 
شد بین سهولت استفاده از شبکه‌های اجتماعی و پذیرش 
شبکه‌های اجتماعی توسط دانش‌آموزان مقطع دبیرستان 
در شهرستان اهواز رابطۀ معنادار وجود دارد؛ این نتیجه 
با نتایج مطالعات پروین کهن و همکاران )1390(، آیرون 
بی‌استاچوایز )2011(، راجرز )1983( و فیشبن و آجزن 

)1975( همخوانی دارد. 
نسبتاً  افرادی  می‌کند  تأیید  انجام‌شده  مطالعات 
فناوری را می‌پذیرند که به آزمون‌پذیری اهمیت بیشتری 
می‌پذیرند.  دیرتر  را  فناوری  که  کسانی  تا  می‌دهند 
زودپذیران بیشتر از کُندپذیریان در جست‌وجوی اطلاعات 
مربوط به فناوری هستند، زیرا به‌کاربردن و آزمون‌کردن 
این  از  استفاده  را می‌دهد که  اطمینان  این  فناوری  یک 
فناوری تا چه حد انتظارات آنان را برآورده می‌سازد؛ نتایج 
به‌دست‌آمده و قابل‌مشاهده‌بودن ناشی از فناوری نیز در 
میزان پذیرش مؤثر است. نتایج دیگر این تحقیق بیانگر 
این است که جوانان و نوجوانان ما با پذیرش شبکه‌های 
اوقات  از  زیادی  نسبتاً  زمان  فزاینده‌ای  به‌طور  اجتماعی 
فراغت خود را صرف شبکه‌های اجتماعی مجازی می‌کنند 
نظرات  و  نگرش‌ها  رفتارها،  شامل  آن‌ها  زندگی  و سبک 

3-  Rajerze
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اجتماعی  شبکه‌های  این  تحت‎تأثیر  آن‌ها  دیدگاه‌های  و 
مجازی تا حد زیادی تغییر می‌کند؛ ازاین‎رو و با توجه به 
نتایج به‌دست‌آمده از یافته‌های این تحقیق، پیشنهادها و 

راهکارهای این تحقیق به‌صورت زیر بیان می‌شود: 
از  استفاده  زمینۀ  در  والدین  می‎شود  پیشنهاد   -
پیشنهاد  فرزندانشان  به  و  بگیرند  پیش  دستِ  اینترنت، 
دهند که از میان همۀ سرگرمی‌ها و جذابیت‌های فضای 
مجازی چه چیزی را انتخاب کنند؛ شبکه‌هایی را پیشنهاد 
به  آن‌ها  برای  آموزشی  سرگرمی،  عین  در  که  دهند 
دیگر  شبکه‌های  به  نسبت  حداقل  یا  باشد  داشته  دنبال 
آسیب‌هایش کمتر باشد. این حضور در کنار فرزندان باید 
فعالانه باشد نه منفعلانه و برنامۀ پیشنهادی باید با مطالعه 
انتخاب شود تا تحت‌الشعاع جذابیت‌های سایر شبکه‌ها و 

سرگرمی‌های انتخابی آن‌ها قرار نگیرد. 
باعث  تا  شود  اتخاذ  تدابیری  که  می‌شود  پیشنهاد   -
در  آن‌ها  والدین  و  دانش‌آموزان  رسانه‌ای  سواد  ارتقای 
ناهنجاری‌های  و  هنجارها  و  نبایدها  و  باید‌ها  از  استفاده 
بارگذاری‌شده در شبکه‌های اجتماعی مجازی و همچنین 
ارتقای سطح آگاهی و آموزش دانش‌آموزان و والدین توسط 
نهادها و سازمان‌های مرتبط با امور آموزشی-فرهنگی، مورد 
اجتماعی  اینترنت و شبکه‌های  به‌ویژه  فناوری‌های جدید 
مستند  فیلم،  پخش  با  می‌توان  به‌علاوه  شود.  مجازی 
در  تلویزیون  و  رادیو  در  هشدار  و  آموزنده  آگهی‌های  و 
خصوص خطرات و تهدیدات ناشی از شبکه‌های اجتماعی 

مجازی مورداستفاده در سطح جامعه اقدام کرد. 

منابع:
پذیرش  الگوی  مؤلفه‌های  تبیین  ز،  تقوی‌نژاد،   -
فناوری دیویس در استفاده از فناوری شبکه‌های اجتماعی 
دانشگاه  تکمیلی  تحصیلات  دانشجویان  موردمطالعه 
اطلاعات،  ملی  همایش  اوّلین  اهواز،  واحد  اسلامی  آزاد 

ارتباطات، مردم و جامعه، 1394. 
بررسی عوامل قصد  - زنجانی، محمدعلی، )1397(، 
استفاده از شبکه‌های اجتماعی براساس تئوری‌های میزان 
میان  در  اجتماعی  شبکۀ  شناخت  و  فناوری  پذیرش 
در  خلاق  و  نوين  انديشه‌هاي  ملي  كنفرانس  کاربران، 

مديريت، حسابداري، مطالعات حقوقي و اجتماعي. 
- سهرابی، م؛ درگاهی، ح، اثرات استفاده از اینترنت بر 
کاربران اینترنت در کافی‌نت‌های تهران، فصلنامه پایش، 
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