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مساله فیس‌بوکِ »مساله«‌ساز

اول. از بخ��ش عمده‌ای از حواش��یِ حاکمیتی )و به‌وی��ژه در دوره اخیر، 
دولت��یِ( مرتبط با مقوله فیس‌بوک، می‌توان به این برداش��ت رس��ید که 
فیس‌بوک از آن جهت مساله‌شده که قابلیت‌های مساله‌سازی دارد و مثلا 
می‌تواند به خراب‌کاری و براندازی و اغتش��اش دام��ن‌زده یا بیانجامد؛ به 
بیان دیگر در زبان هیچ‌کدام از مدافعان فیس‌بوک‌گش��اییِ مجدد)1( ، نه 
تنها خبری از تایید جنبه‌های منفی و کژکاردهای چنین رسانه-شبکه‌ای 
نیست و بلکه فراتر از آن، عزم و تاکید بر مهار و نظارت بر این جنبه‌هاست. 
اصلی‌ترین پیش‌فرض چنین ط��رز تلقی‌ای، ابزارپنداری فضای مجازی و 
دیگر فرآورده‌ای تجدد است؛ از زاویه‌دیدی که چنین باوری دارد، می‌شود 
و می‌توان میان جنبه‌های خوب و بد رس��انه تفکیک قائل ش��د و آن‌ها را 
از یک‌دیگر جدا کرد. ش��ائبه و ش��ایعه‌‌ای که دیگر امروزه رنگ باخته و بر 
همگان روشن شده که رس��انه، ابزار نیست؛ که اگر ابزار بود، از ما جا و فضا 
نمی‌خواست و حق حیات‌مان را محدود نمی‌کرد. رسانه‌، چون می‌خواهد 
»باشد«، می‌بایست که نظام‌های فرهنگی و روانی حاکم بر فرد و جامعه را 
دگرگون کند و کوچک‌ترین نمونه از این الزماتِ آن، وابستگی‌ای است که 
خانه و خانواده به نقش‌آفرینی محوری رسانه، پیدا کرده و می‌کند. رسانهْ 
جبار نیس��ت، اما حاوی ذاتی اقتدارطلب است که جابرانه خود را تحمیل 
می‌کند و به نیازها و امیال، س��مت و سو می‌دهد و از این حیث، فیس‌بوک 
ی��ا هر رس��انه دیگری، صرف��ا یک ابزار ب��رای جلب مش��ارکت اجتماعی 
فهمیده نمی‌ش��ود. به دیگر سخن، آن‌ها )همه مجازی‌ها و غیرمجازی‌ها( 
ادام��ه و تداوم تجددند و برای بس��ط همه یک‌س��انی‌ها، یک‌دس��تی‌ها و 
استاندارد‌های تمدنِ مدرن، ساخته ش��ده و فعالیت می‌کنند؛ البته الزاما 
در این‌جا برنامه‌ریزی خاصی برای تحدی حدود انس��انی صورت نگرفته و 
س��یرورت چنین ش��بکه‌های مجازی‌ای، اقتضا می‌کند که آن‌ها نقاب از 

چهره زندگی‌ها برکشند و چنین کنند .)2(

 دوم. در این‌که فیس‌بوک مساله‌ساز اس��ت، تردید و اختلافی نیست، اما 
اکنون چه به لحاظ نظری و چه عملی، امکان جداسازی مرزهای خیر و شر 
در آن نیست ، )3( چرا که متولیان و سردم‌داران و سرمایه‌دارانِ آن، اجازه 
چنین حیطه‌بندی‌های را برخلاف متر و معیارهای خودش��ان به دیگران 
نمی‌دهند؛ چون آن‌ها هستند که تشخیص می‌دهند که درست و نادرست 
کدام اس��ت و اگر در همین روزها محدودیت انتش��ار فیلم‌های خشن را، 

روی این ش��بکه برداش��ته‌اند )4(  )به هر دلیل و علتی(، حاضر نیس��تند 
محدوده‌ای را خارج از قواعد خود بپذیرند. ممکن است این خودبنیادی و 
اس��تقلال‌طلبی، در ظاهر پسندیده و مجاز و مطلوب باشد، اما هنگامی‌که 
به سابقه و عقبه هدایت‌گرِ شبکه نظر می‌شود، می‌توان در همه جهات آن 
تردید کرد. این تردید صرفا ناشی از گزارش‌های مختلف و متعدد رسانه‌ها 
درباره وابس��تگی و هم‌کاری گسترده فیس‌بوک با س��ازمان‌های امنیتی 
ایالات‌متحده نیس��ت و یا حتی حض��ور مدیرِ جوان آن، در جمع س��ران 
جی-8 ، )5( بلکه درک و شناس��ایی لایه‌ای از قدرت اس��ت که فیس‌بوک 
را به راه می‌اندازد و حمای��ت می‌کند. اگر بتوان قدرت به دو بعُد تخصصی 
)راه‌ب��ردی( و عملیاتی )اجرایی( تقس��یم کرد، فیس‌ب��وک تجلی قدرت 
تخصصی اس��ت که در س��طح راه‌بردها و سیاس��ت‌ها و برنامه‌های مالی، 
پرُحجم‌کردن س��رمایه س��رمایه‌گذاران‌اش را تعقیب می‌کند )و مخاطب 
را به‌مانن��د مصرف‌کننده‌ای می‌پندارد که بیش‌ت��ر می‌خواند و می‌بیند و 
می‌خرد و او را به‌عنوان آلت‌دس��ت و منبع‌خبری ب��ه کار گیرد( و این‌هم 
فقط به جنبه مادی قضیه و حس��اب‌های بانکی و س��اختمان‌های متعدد 
و... محدود نمی‌ش��ود، بلکه جنبه معنوی آن با اهمیت‌تر است که با اعمال 
قدرت تخصصی، قدرت عملیات��ی را به کار می‌گیرد تا همگان در همه‌جا، 
تحقق و تامین و تضمین »س��رمایه« را عینیت منفعت خود بدانند و برای 

تداوم آن تلاش کنند.

س�وم. دقیقا از همین بعُدِ بحث، می‌توان به بخش اول موضوع رس��ید که 
مساله امروز ما، فیلتربودن و نبودن فیس‌بوک نیست؛ مساله تفکری است 
که فیس‌بوک را در ذات و کُنه‌اش مس��اله نمی‌داند و چون نگرانی‌هایی در 
باب پ��ای‌گاه رای و مقبولیت اجتماعی دارد، به‌دنب��ال بهره‌بردن از منافع 
آنی چنین گش��ودگی‌هایی اس��ت. مش��کل، دل‌دادگی در برابر ایده‌های 
راه‌بردی‌ای اس��ت که در پسِ این ش��بکه‌ها قرار دارد و با تکنیک‌خواندن 
آن‌ها، نمی‌ش��ود از دامنه نفوذ مخرب‌شان کاس��ت و بدین بهانه، با ایشان 
کاری نداش��ت و حضورش��ان را پذیرفت. فیس‌بوک کنارِ گوش ما هست 
و همان‌قدر که این رس��انه مبارک اس��ت، ماه‌واره‌ه��ا و موبایل‌ها و ... هم 
مبارک‌اند؛ روشن است که در تمامی این موارد، فقط جنبه فن‌آورانه آن‌ها، 
ممدوح ب��وده و نه بی��ش از آن. کارکردهای ناصواب را تاحدی می‌ش��ود 
تش��خیص داد و با وجود اختلافات بر س��ر مصادیق، آن‌ه��ا را مرور کرد، 

حالا که کمی آب‌ها از آس��یاب افتاده و دیگر فیلترماندن یا نماندن فیس‌بوک، در مرکز توجهات قرار ندارد و تا اعلام سیاس��ت‌های تازه درباره این ش��بکه 
اجتماعی مجازی، مباحث در ش��کلی آرام‌تر و غیرهیجان‌زده‌تر تعقیب می‌ش��ود، فرصت مناسبی اس��ت که اندرباب فیس‌بوک، بیش‌تر تامل کرد و مساله 
فیلترش��دگی آن‌را از زوایایی دیگر هم به بررسی نشس��ت. ش��اه‌بیت این توصیف، آن بخش تعجب‌برانگیز )و البته نادیده‌ترینِ قسمت( ماجراست که این 
ش��بکه »اجتماعیِ« مدعی تولید حوزه عمومی »مجازی«، هنگامی در ایران مورد توجه قرار می‌گیرد که حضور و ورود مس��وولان دولتی در آن پرُ س��ر و 
صدا می‌شود، ش��بکه اجتماعی با حاکمیتی‌ترین بخش ساختار سیاسی کشور )یعنی دولت( پیوند می‌خورد و از همین‌جا، مبدل به اصلی‌ترین مساله غیرِ 
سیاس��ی مورد توجه دولت‌مردان می‌گردد. و در این نقطه اصلی‌ترین گلوگاه این صحنه‌آرایی حیرت‌برانگیز، خود را نش��ان می‌دهد و این س��وال که دقیقا 

این‌همه بحث بر سرِ چیست:‌ آیا خودِ فیس‌بوک مساله است یا از حیث مساله‌سازی‌اش، نیازمند راه‌حل‌یابی و سیاست‌گذاری است.

   فرشاد مهدی‌پور

سخن سردبير
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اما این‌که خ��ودِ این پدیده چ��ه انگاره‌های��ی را در جنبه‌‌های 
معرفت‌شناختی و هستی‌شناس��انه مخاطبانش، دست‌خوش 
دگرگونی و دگردیسی می‌سازد، فهم عمق فاجعه را با دشواری 
مواجه می‌س��ازد؛ مثلا امروزه پاره‌اي از وقت سياس��ت‌گذارانِ 
ارش��د ايراني به فيس‌بوک اختصاص یافت��ه و در چنين وضعي 
طبيعي اس��ت که بخش مه��م و موثري از ذه��ن آن‌ها، به اين 
پدي��ده و پیام‌ه��ای رد و بدل‌ش��ده در آن معطوف ش��ود. در 
نتيجه با ف��رض درنظر نگرفتن اقدامات توطئه‌آميز، مي‌ش��ود 
اين فرآيند معنابخش��ي به مس��ائل عمومي )ک��ه کاملادروني 
و غيرآش��کار روي مي‌دهد( را يک روي��ه پرمخاطره و معيوب 
ارزيابي کرد و در برابر آن، جانب احتياط را گرفت. موضوعي که 
در فيس‌بوک ساخته و پرداخته مي‌شود و بعد به سطح مواجهه 
و بازخورد متني )مجازي( کاربران حکومتي‌اش مي‌رس��د )6(، 
در لايه‌هاي بعدي، مابه‌ازاهاي عملي و اجرايي نیز پيدا خواهد 
کرد و از آن‌جا که تعداد زيادي از اين موضوعات و خواس��ته‌ها، 
بخشي و قابل مناقشه‌اند، پاسخ‌گيري احتمالي آن‌ها، کل نظام 
سیاس��ت‌گذاری را در معرض آسیب قرار می‌دهد. این نقطه‌ای 
اس��ت که فیس‌بوک، چهره مساله‌س��از خود را کن��ار می‌زند و 

دقیقا در ساحت یک مسالهْ نمود می‌یابد.
***

فیس‌ب�وک دیر ی�ا زود، رفع فیلتر خواهد ش�د و پس از 
آن هم چیزهای دیگر؛ جا انداخت�ن مرز »فن«نپنداری 
این‌گون�ه فن‌آوری‌ها معمولا نتایج عمل�ی در پی ندارد، 
چون چاره و گزینه بدیلی در میان نیس�ت و مشخصا در 
این عرصه، مدل‌هایِ وطنی، دس�تِ کم�ی از نمونه‌های 
مس�اله‌دار فرنگی ندارند. اما مرزبن�دی و موضع‌گیری، 
حداق�ل کاروی�ژه‌ای اس�ت که بای�د از متولی�ان نظم و 
آرامش و آسایشِ عمومی انتظار داشت و این توقع را پی 
گرفت که ساده‌بینی و ساده‌سازی مسائلی چنین بغرنج 

را نباید بدین‌گونه رواج داد.

پي‌نوشت ها:
)1(  ای�ن برای اولین‌بار نیس�ت ک�ه فیس‌بوک رفع فیلتر می‌ش�ود 
و یک‌ب�ار در نیمه دوم س�ال 87 و بار دیگر در روزه�ای منتهی به 

انتخابات 88، این اتفاق افتاده است.
)2(  چرا در حقیقت ماش�ین برای خدمت به انسان آمده و برخلاف 

هدف اولیه امروزهِ انسان، خدمت‌کار ماشین‌ها شده است.
)3(  یعن�ی امکانات مرتب�ط با مقوله فیلترینگ ک�ه برخی مقامات 

مرتبط با این مبحث، بعضا به آن اشاره کرده‌اند.
)4(  اواخ�ر مهرم�اه 92، هفته‌نام�ه آمریکای�ی تای�م اعالم کرد 
که فیس‌ب�وک تا پی�ش از ای�ن انتش�ار تصاویر ویدیویی خش�ن 
را ممن�وع اعالم کرده‌ ب�ود، ‌اکن�ون ب�ا تغیی�ر دادن قوانین خود 
اعلام داش�ته که کارب�ران می‌توانن�د تصاویر ویدیویی خش�ن از 
 قبی�ل فیلم بریدن س�ر را در صفحه فیس‌بوک خود منتش�ر کنند 

.)hamshahrionline.ir(
)5(  مربوط به خرداد 90 و در مونت‌بلانک فرانسه.

)6(  همانن�د کامنت‌‌گ�ذاری گس�ترده ب�رای اظهار موض�ع وزیر 
امورخارجه درباره حواشی عید غدیر 92 و واکنش‌های پس از آن.
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